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APRESENTACAO

As novas formas de sociabilidade em rede e as diferentes praticas de
participacao social tém produzido efeitos de maneira transversal em di-
versas areas do conhecimento e nos principais fenomenos sociais e tecno-
l6gicos que temos observado no inicio do século XXI. A cultura, em sua
diversidade polissémica, ndo apenas reverbera esses efeitos na formula-
cao de suas praticas como também os potencializa pela diversidade de
linguagens, formas de atuacdo e modos de intervencao social. Articular
conhecimentos e formular questoes a partir desse cenario se torna um
enorme desafio, dada a necessidade da combinacao de diferentes areas
do conhecimento e da intrinseca interdisciplinaridade que se torna re-
quisito do processo.

As praticas da gestao cultural precisam também ser pensadas a partir
dessas perspectivas, onde novos fendmenos em rede nao apenas produzem
tipos de sociabilidade que ainda carecem de estudos na perspectiva cultu-
ral, mas também originam dados e fontes de informacgao que influenciam
de maneira significativa a producao de novas formas de mapeamento cul-
tural e possibilidades de atuacao coletiva e de gestao participativa.

As tecnologias de informacgao e comunicagao (que favorecem o sistema
produtivo da cultura e o consumo cultural), o surgimento de novos atores
e as transformacoes de suas participagoes na formulagio de politicas cul-
turais, a ampliacao do acesso a informacées para a elaboracao de politi-
cas publicas e a transparéncia nos processos de gestao sdo algumas das
1novacgoes que estimulam a conversao do papel do individuo, de espectador
consumidor da cultura para participante ativo na gestao da cultura. Es-
sas novas praticas e possibilidades estruturais ampliam o potencial trans-
formador da cultura.

Entendendo a complexidade da articulacdao desses temas, o dossié
“Mapeamento e gestao participativa para a cultura” apresenta possiveis
formas de conexao a partir de estudos de caso praticos no ambito da ges-
tao cultural, sobretudo a partir de experiéncias nacionais e internacionais
de politicas publicas.

Os artigos que compéem esta edi¢do foram elaborados pelo grupo de
estudos “Mapeamento e gestao participativa para a cultura: a construcao
de novas relacoes e institucionalidades”, organizado pelo Centro de Pes-
quisa e Formacao e coordenado por Daniela Ribas, Claudinéli Ramos e
Dalton Martins. O grupo se dedicou ao longo de 2017 a articulacao de co-
nhecimentos e estudos de caso sobre as novas formas de sociabilidade em
rede, praticas de participagao social, novas institucionalidades, producao e
analise de dados e gestao cultural. Nesta edicao, o leitor encontra artigos



que abordam questdes como: construcao coletiva de indicadores culturais;
praticas culturais on-line e plataformas digitais participativas; praticas
da cultura digital; mapeamento colaborativo da cultura; entre outros.

A revista traz também artigos de variadas tematicas, elaborados por
pesquisadores que participaram da programacao do Centro de Pesquisa e
Formacao. A relacio entre a arte e a falsificacéo e a superacao do valor da
autenticidade foram examinadas por Marlon dos Anjos em seu artigo, en-
quanto Ricardo Harada traz em seu texto a formacao da arte magica mo-
derna. Elaborado pouco depois do centenario da Revolucdao Russa (2017),
Albino Rubim analisa os enlaces entre politica e cultura naquele momen-
to singular da histéria. Marco Antonio de Almeida, por sua vez, aborda
processos do universo das Histérias em Quadrinhos a partir da consta-
tacdo do descentramento e disseminacao das informacoes e dos saberes,
mediados pelas tecnologias de informacio e comunicacdo. Por fim, Silvio
Oksman e Sabrina Fontenelle tratam de temas relacionados ao patrimo-
nio cultural na cidade contemporanea.

Na se¢ao Gestao Cultural, ex-alunos do Curso Sesc de Gestao Cultu-
ral produziram trés artigos relacionados aos seus trabalhos de conclusao
do curso. Dialogando com o tema do dossié, o especialista em politicas di-
gitais, José Murilo Costa Carvalho Junior, é o entrevistado desta edigao,
em que trata da area de cultura digital do Ministério da Cultura e de po-
liticas para acervos digitais.

A historiadora Juliana Schmitt resenha o livro Sobre a morte: in-
variantes culturais e prdticas sociais, organizado por Maurice Godelier,
publicado pelas Edi¢oes Sesc em 2017, anunciando a profundidade da co-
letanea com os seguintes dizeres: “a morte pertence aos vivos. Aos que se
vao, ha a imensidao ou o vazio — nunca saberemos ao certo. Aos que ficam,
a complexa tarefa de tentar dar sentido a vida e ao seu fim”.

A arte educadora e artista visual Liucia Rosa ilustra o conto “A nossa
ciéncia”, do escritor e tradutor Antonio Xerxenesky. Ao final da revista, os
leitores encontrarao um ensaio de fotos de Alexandre Urch, que ministrou
um curso sobre fotografia de rua intitulado (In)visibildades Urbanas no
Centro de Pesquisa e Formagao no inicio de 2018.

Boa leitura!

Danilo Santos de Miranda
Diretor do Sesc Sao Paulo
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SOCIEDADE CIVIL E GESTA? DA CULTURA: RELEVANCIA E
MEIOS PARA A PARTICIPACAO
Tatiani Tavora'

RESUMO

Este artigo nasce da caréncia no entendimento das motivagoes que
levam a sociedade civil, organizada ou nao, a envolver-se de forma ati-
va no campo da gestdo participativa da cultura. O texto visa construir
ou desconstruir as motivagoes que aproximam ou distanciam as pessoas
desse lugar de interferéncia na gestao da cultura e da identidade do cor-
po social. A matéria busca levantar métodos e praticas que possibilitem o
distanciamento da sociedade civil do lugar de “apenas” consumidor da cul-
tura, métodos esses que possibilitem tracar um caminho de investigacao
que possa vislumbrar meios pelos quais a populagao participe de maneira
ainda mais significativa da gestdo da cultura — ou ao menos que possam
aproxima-la do interesse de como pode se dar o funcionamento da gestao
participativa. Esta pesquisa diverge da ideia de que o lugar da sociedade
civil seja apenas de espectador que outorgou a outras pessoas, especialis-
tas com seu habitus? diferente do habitus que a maioria de nossa socieda-
de tem, o poderio sobre as decisoes de gestao da cultura.

Palavras-chave: Gestao. Cultura. Participacao. Gestao.

ABSTRACT

This article rises from the need of understanding the motivations whi-
ch lead a society, organized or not, to take part actively in the field of
participative cultural management. Building or deconstructing the moti-
vations which bring people close or apart from this place of interference
in cultural management and from the identity of the social block. Raising
methods and practices which enable the distancing from this society to
the position of mere consumers of culture, methods which will provide

! Escritora, produtora e gestora cultural. Formada no Curso Sesc de Gestao Cultural,
turma 2016/2017. Atua em diversos projetos culturais nas cidades da regido metropo-
litana da Baixada Santista/SP. Escritora colunista e de artigos publicados pela web.
E-mail: tatianitavora@gmail.com.

2 A diferenciacio dos habitos e das atitudes culturais ndo depende s6 das diferencas
das condig¢oes de vida, de trabalho, dos niveis de educac¢do, ou, mais amplamente,
do ambiente sociocultural dos individuos. Ela também depende diretamente de
caracteristicas ligadas a educacgdo recebida na infancia e na adolescéncia no seio da

familia, que da toda a sua forca ao conceito de habitus mobilizado na sociologia de
Pierre Bourdieu (COULANGEON, 2011).
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the possibility of tracing a path of investigation in order to find means
through which the population can significantly participate in this mana-
gement, or at least bring people to become interested in the functioning
of participative management. So that the society will no longer be passive
spectators, who lay upon specialists and their knowledge built far from
the comprehension of common society, the control over decisions regarding
cultural management.

Keywords: Management. Culture. Participation. Education.

INTRODUCAO

Trabalhar na gestdo em ambitos publicos (sociais, culturais, etc.) sig-
nifica viabilizar a¢oes que respondam as necessidades de uma sociedade
(RAICHELIS, 2000, p.1). Uma vez que essas necessidades, que nascem
na sociedade, sdo 0 amago em uma politica publica, podemos afirmar que
a sociedade ¢ o inicio (origem das necessidades) e o fim das politicas e ges-
toes em uma sociedade.

Nao ha como diagnosticar uma realidade sem que haja um dialogo
permanente com a sociedade civil, instancia central desse processo de ges-
tao participativa da cultura. E quem podera melhor auxiliar nesse proces-
so de diagndéstico que aqueles que, usando de analogia, sofrem com uma
possivel “doenca” e com os sintomas dela?!

Com o desvendamento da realidade, cabera ao especialista traduzir
1sso de maneira que se encaixe dentro de uma literatura especializada,
auxiliando no enredamento das hipoteses, transformando-as em possiveis
resolucgoes para a gestao.

Para pensar uma politica e uma gestdo de cultura que sejam eficazes, é
preciso conhecer o que acontece em seu entorno e tracar metas de desenvol-
vimento do repertdrio da informacio cultural de determinada comunidade,
sem preconceitos elitistas e populistas. (BOTELHO, 2016, p. 43)

O presente artigo nao tem como premissa desconsiderar, em nenhuma
hipédtese, a vasta instrucao com a qual os académicos e especialistas con-
tribuem para o pensamento cultural. Apenas, uma vez valorizada a pre-
senca desse conhecimento, entender que a sociedade pode voltar seu olhar
para a existéncia ndo majoritaria que exerce nessa participacao na gestao.

Cabe-nos aqui apontar se, uma vez esmiucadas as razoes que possibi-
litam uma maior participacao da sociedade nesse tramite de gestao, ela se
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torna reconhecida pelo corpo social como uma vertente importante dentro
do leque abrangente do pensamento cultural. Ou seja, vislumbrar a hi-
potese de que, uma vez que a sociedade civil experimente a participacao
ativa no processo da gestao da cultura, dé inicio a um processo de com-
preensao de que seu engajamento também é fundamental no campo cul-
tural. Em analogia, seria como constatar que o sucesso de um espetaculo
teatral esteja intimamente ligado ao interesse e a participacao da socieda-
de como publico daquela expressao artistica.

Antes mesmo de discorrer sobre métodos que contribuam para uma
maior participacdo dos membros da sociedade, caber-nos-a investigar e
apontar possiveis fatos que contribuam para que essa atuacdo nio seja
majoritaria dentro do campo da gestao participativa da cultura.

Ha a consciéncia de que a participacao civil nesse processo nunca
atingira a totalidade, uma vez que se acredita que o termo “participa-
¢ao massiva” nao tenha ligacdo com a obrigatoriedade de participacao de
toda a sociedade civil. Mas, antes, nos cabe apontar praticas de partici-
pacao que instiguem o imaginario do coletivo nao especializado sobre a
1Importancia de sua participacao e, com isso, aumentar o niumero de par-
ticipantes da sociedade civil no planejamento e nas tomadas de decisoes
sobre o fazer cultural.

Lazer sio servicos que o consumidor se proporciona a sl mesmo; nesse sen-
tido, a satisfacdo que deles retira é indissociavel do fato de que ele préprio
é seu produtor. Como lazeres, essas atividades perdem seu sentido se forem
delegadas. Lazeres sdo atividades nao delegaveis. (HERPIN; VERGER apud
BERA; LAMY, 2015, p. 58)

Se pudéssemos tracar um paralelo sobre o significado de “lazer” aqui
empregado associando-o ao pensar cultural, poderiamos chegar ao con-
senso de que a cultura ou as decisOes sobre a sua gestdo nao poderiam
ser delegadas tnica e exclusivamente a grupos em que nao estivessem in-
clusos membros da sociedade civil. Partindo dessa premissa, a identidade
cultural de uma sociedade poderia ser identificada de maneira ainda mais
intrinseca em sua populacao se a ela fosse dada a permissao deliberada de
tomar as suas decisdes ou, a0 menos, se estivesse ostensivamente nitido
o fato de que suas opinides tém lugar significativo nessa mesa de debate.

COMO E DEFINIDO O ATO DE PARTICIPAR

Para dar um direcionamento a presente discussao, primeiro vamos de-
finir os possiveis significados do termo “participag¢iao” no contexto cultural.
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O professor Victor J. Ventosa (2016, p. 61) diz que, para podermos fa-
lar sobre os métodos de participagdo, ou para ensina-los, é preciso, antes,
definir, de maneira focal, esse conceito. Ventosa afirma que, etimologica-
mente, o termo “participacdo” tem a ver com tomar parte e, para poder-
mos embasa-lo, reforca-lo e trazer novas perspectivas a ele, podemos fazer
uso de mais trés terminologias, a saber: compromisso, compartilhamento
e comunicacao.

O compromisso pode ser delineado como a maneira pela qual o indi-
viduo sai da inércia e passividade e entra em contato com a primeira ins-
tancia da participacao, o que Ventosa aponta como o primeiro pilar nessa
discussao, a acao. A decisao pratica sobre participar de algo instantanea-
mente coloca o ator em movimento, em busca por uma resposta para seu
questionamento, ou, ainda, desloca-o ao encontro do objetivo.

O ato de compartilhar apoia a acdo anterior e coloca o ser humano em
contato com o grupo no qual esta inserido — ou com o qual deseja discutir.
Um individuo néo aspira a participar de algo de que julga que caminhara
sozinho; antes, pressupée-se que o desejo de compartilhar ja o coloca em
familiaridade com a necessidade de estar em contato com outras pessoas
que, a principio, desejam chegar a um denominador comum diante de al-
guma questao.

Podendo ir mais longe nas conjecturas, entendemos que a acao de co-
municar traduz a premissa de que um sujeito — ou entidade — entende que
nao possul as respostas para questionamentos coletivos e que, entrando na
intimidade de expor suas falas, coloca-se no lugar de aprendiz, assim como
no lugar daquele que pode ampliar os resultados das indagacées do coletivo.

O ato de comunicar, no que se refere a participacao, amplifica o obje-
tivo inicial, pois angaria nao mais um sentido vindo de uma tnica fonte;
antes, coleta todo tipo de interferéncia possivel para tornar o resultado
ainda mais praticavel e expandido.

Em sintese, trazendo as defini¢cées para o campo da nossa pesquisa,
podemos definir o termo “participacao” como sendo uma maneira de “to-
mar parte” em uma discussao, com o compromisso de focar no melhor
funcionamento da gestdo para o bem publico e compartilhar essas deci-
soes em um determinado grupo, a fim de debater e encontrar o melhor
resultado; e, a partir dai, comunicar as solucées encontradas por esse
grupo para o maior nimero de pessoas e grupos possiveis, com o intuito
de validar tais solugoes e, quem sabe, promover sua replicagdo em outros
grupos e contextos.

10
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DESCONSTRUINDO A PARTICIPACAO OBRIGATORIA3

Neste topico, abordaremos a problematica da premissa de que a
participacao é obrigatéria no campo cultural, isto é, o fato de todo ser
humano interessado em cultura e/ou em politica ser obrigado a partici-
par de sua gestao. Antes de se pensar em obrigacao, é preciso levar em
conta que até a participacao, por mais que seja encarada como um ato
de evolucao social — ou de grande importancia voluntaria — é algo que
precisa ser aprendido e, para tanto, instigado no individuo (VENTO-
SA, 2016, p. 58).

Na questao da participagio acontece algo semelhante com o que ocor-
re com os publicos da cultura. Temos como um paradigma transcendental
o fato de que as expressoes artisticas, aqui definidas por “cultura”, devem
ser usufruidas pela sociedade apenas por existirem e estarem disponiveis,
sem nunca levar em conta o quesito do gosto, pessoal ou coletivo. Ou, ain-
da, da significancia ou representatividade das diversas vertentes cultu-
rais para determinada sociedade e/ou coletivo.

Nao podemos cometer o erro de assingelar o pensamento, presu-
mindo que é obrigacao de todo um povo participar com fervor das
questoes envolvendo sua identidade e sua cultura. Antes, é preciso
considerar o quanto é comum em nossa sociedade valorizar os com-
portamentos intelectuais da pronta adequacao. Ou, o quanto é corri-
queira a manipulacao do pensamento, colocando-nos em uma posi¢ao
de fragilizados e, por isso, ndo responsaveis, ou — o que é ainda pior
—“reclamoes”, acostumados a responsabilizar aqueles a quem “entre-
gamos o poder” de decidir por nds, como se nao houvesse participacao
nossa também nesse ato.

Em vao seria pensar que todos os individuos socialmente ativos te-
riam dever sobre a participacdo sem ao menos terem um contato com tal
Instancia; sem saber valorizar os beneficios que a participacio pode tra-
zer diretamente a vida em comunidade; sem experienciar os resultados
de uma participacio, em qualquer vertente ou instancia; sem, ao menos,
terem tido a oportunidade de aprender sobre participagdo em algum mo-
mento de suas vidas publicas ou educacionais.

3 Asideias aqui propostas ndo tém como finalidade encontrar possiveis razoes que levem
a justificar o julgamento do baixo protagonismo do corpo social nas questoes relacio-
nadas a participac¢io na gestéo cultural. A intencédo é, primeiramente, encontrar expli-
cagdes razoaveis para o baixo protagonismo, e com elas, tracarmos caminhos que nos
levem em direc¢do ao distanciamento de um cenario supostamente pouco favoravel.

n
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EDUCAR PARA PARTICIPAR X PARTICIPAR PARA EDUCAR

Importante fato a ser investigado é o potencial educacional existente
na participacao que, por mais que seja encarada como um ato de transfor-
macao social, é algo que precisa ser aprendido e despertado no ser humano.

[...] Temos de partir da consideragido da participagdo ndo como algo ina-
to (ainda que pareca inata a sociabilidade humana que a faz possivel e
necessaria), e sim adquirido. Quer dizer que é necessario ensinar a par-
ticipacdo para poder aprendé-la. E, além disso, para que esse aprendi-
zado se consolide e se transfira, requer uma metodologia processual e
progressiva, motivadora e ativa. (VENTOSA, 2016, p. 58)

Victor J. Ventosa, em seu livro Diddtica da Participacdo (2016, p. 59),
define a “animacao sociocultural” como uma didatica de participacao. E,
se pararmos para fazer uma analise em retrospectiva, uma das primeiras
aproximagoes com qualquer tipo de didatica e, ainda, animacéao sociocul-
tural, é a fase escolar.

Podemos levar em conta, entao, que a educacao e a participagao — seja
esta ultima em que algada for — estdo intimamente ligadas e, por esse
motivo, devemos levar em consideracio o perfil de nossa educacao, para
podermos chegar em algum ponto substancial dentro dessa dinamica do
entendimento da participacdo. Cabe apenas lembrar que o intuito princi-
pal é chegarmos a um denominador comum quanto as possibilidades da
participacgao social no processo da gestdo da cultura de um povo. E, por
mais que nao possamos nos furtar a uma critica pessoal, o proposito é tra-
zer as claras as razdes de uma possivel nao participacao, conjecturando
essas motivacoes.

[...] A melhor e mais completa maneira de saber o que é a participacgéo é
participando. Sobretudo tendo em conta que o conceito de participacio é
de natureza axiolégica e, como tal, por pertencer ao mundo dos valores,
para poder chegar a assimila-lo, ha que experimenta-lo ou vivencia-lo.
Por isso, [...] para poder participar, além de saber fazé-lo deve-se querer
fazé-lo. (VENTOSA, 2016, p. 64)

Sobre o quesito “querer fazé-lo”, registramos, com base em uma inves-
tigacdo empirica de dez anos de observacées no ambiente da escola publi-
ca, que cada vez menos permitimos a nossos alunos participarem do seu
proprio aprendizado. O que vimos e vemos sdo criangas e jovens submeti-
dos a um modelo antigo e nao funcional de didatica escolar. E nao falamos
aqui de conteudos, assunto que poderia ser investigado de maneira mais
profunda e por especialistas, mas da dinamica decidida por poucos indivi-
duos que é repassada para milhares de estudantes em uma das fases mais
importantes e criticas de suas vidas.

12



REVISTA DO CENTRO DE PESQUISA E FORMACAO / N2 7, novembro 2018

Sociedade civil e gest&o da cultura: relevancia e meios para a participacao

Ventosa (2016, p. 65) levanta a questao de que, para aprender a par-
ticipar de forma mais produtiva, faz-se necessario que a participacao seja
encarada como uma experiéncia positiva, de maneira que essa pratica seja
percebida como algo valioso, uma pratica tida como benéfica; o que clara-
mente nao ocorre na fase educacional, sobretudo em escolas publicas, onde
estao a maior parte dos individuos em fase escolar.

O que temos visto acontecer, salvos alguns expoentes, sido cida-
daos nao estimulados a participar de quaisquer decisées, metodologias
ou inserc¢oes. O que temos visto ao longo de muitos anos sdo pessoas
conduzidas a obediéncia das praticas educacionais especificas de cada
escola, o que nada tem a ver com participacao ou interacdo em um am-
biente de aprendizado.

Nao falamos aqui dos vocacionados por nascenca, mas da grande mas-
sa presente nas escolas publicas, que, em muitos casos, aprende desde
cedo, em casa também, que a escola é necessaria para a obtencado de uma
certificacdo, ou para o cumprimento de uma etapa social, ou, ainda, para
refrear o penar juridico. No conjunto de planos sobre a educacéao, a percep-
cao de que o aluno de agora é um futuro e importante membro da socieda-
de encontra-se quase que no esquecimento.

A distorcao com o foco principal da educacao vem ocorrendo ha mui-
to tempo, todos nds sabemos disso, discutimos 1SS0 — em menor ou maior
grau —, mas esse modelo educacional, somente nessa questao da motivacao
pela participacao, do gosto pela participacao, parece ter uma forca quase
que contraria em nossa sociedade. Obvio que temos conhecimento de casos
que conseguem burlar o modelo absolutista, sendo louvaveis e admiraveis,
mas, frisamos, em se tratando de uma sociedade tdo ampla como diversa,
nao podemos nos satisfazer com situacgoes pontuais.

Talvez, uma das possiveis explicacoes para a nao predominante par-
ticipacao da sociedade civil, organizada ou nao, na gestao da cultura seja
esse modelo mental imposto e propagado durante a fase mais critica da
vida humana, a escolar, em que deveria haver a primeira assimilacao do
que ¢ a participacao, a primeira experiéncia de participagao social.

De acordo com Ghon (2006, p. 33), o processo de descentralizacio de
poder dentro do ambito educacional brasileiro nao obteve sucesso. O poder
de decisdo ainda continua sendo uma vertente unilateral, geralmente das
Instancias superiores, para que ao aluno, razao de existéncia do ambiente,
caiba apenas o papel de obedecer. O autor argumenta ainda que os pais
desses alunos, além de nao preparados para entender e discorrer sobre as
questoes cotidianas, ndo possuem mais 0 tempo necessario para se faze-
rem presentes no ambiente escolar.
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S6 exercem uma participacio ativa nos colegiados das escolas aqueles pais
com experiéncia participativa anterior, extra escolar, revelando a importan-
cia da participacio dos cidaddos em ac¢ées coletivas na sociedade civil. O ca-
rater educativo que essa participagao adquire [...] prepara os individuos para
atuarem como representantes da sociedade civil organizada. E os colegiados
escolares sdo uma dessas instancias. (GOHN, 2006, p. 33)

Furtando-nos da premissa de fracassos geracionais, sabemos que a ca-
pacidade humana, conjuntamente com uma série de esforgos coordenados,
¢é capaz de nos conduzir para fora desse modelo educacional falho (do pon-
to de vista de educar para a vida em sociedade). Porém, temos agora em
mente que a contribui¢cdo improdutiva no aprendizado sobre participacao
obtida no ambiente escolar pode gerar um atraso significativo no pensa-
mento do corpo social. E, depois dessa clareza, nao podemos contar com
uma espécie de sortilégio que nos arremesse em direcao a participacao da
gestdo da nossa cultura — ou a qualquer outra participacao ativa em al-
guma instancia social — se o que foi assimilado por nés, 14 nos primeiros
momentos de aprendizado, fol exatamente o oposto a participacao.

Posto 1sso, ndo podemos cometer a imprudéncia de atribuir a apenas
uma instituicdo a matéria do aprendizado para a participacido. Podemos, e
devemos cada vez mais, ampliar o leque de possibilidades, agregando cada
instancia de aprendizado com suas particularidades, a fim de dar conta
de uma sociedade que possua as ferramentas necessarias para uma par-
ticipacao eficaz.

METODOS EDUCATIVOS SOBRE A PARTICIPAGAO - INSTITUCIONALIDADES

Como educacao informal podemos incluir o papel, cada vez mais ex-
pressivo, que os meios de comunicagao exercem no aprendizado da socie-
dade. Com sua proéspera manifestacdo nos ultimos tempos, contribuindo
para uma enorme quantidade de informacao que povoa a intimidade das
pessoas, os meios de comunicacao alteraram de alguma forma a manei-
ra como os individuos enxergam o espago que habitam — sem querermos
julgar se tal aprendizado é positivo ou negativo (VENTOSA, 2016, p. 85).

Ao tratar da educacgao formal, por sua vez, faz-se necessario esmiu-
car a instituicao escolar que, por seu carater de obrigatoriedade, acaba por
deter um publico cativo. A escola, entdo, oferece uma sistematizacgao da so-
cializacao precoce dos individuos, proporcionando a eles compensacoes de
quaisquer desigualdades vindas do ambiente familiar (BOTELHO, 2016,
p. 53).

A educacao formal eficaz tem na participacao dos alunos de uma ins-
tituicdo de ensino, seja ela de que grau for, um avanco em suas relagoes
socioafetivas, contribuindo para o éxito pedagdgico, uma vez que, como
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explica a neurociéncia, todo aprendizado é mediado pela significacdo emo-
cional (VENTOSA apud RODRIGUEZ). Ventosa (2016) afirma que o uso
de estratégias de cooperacao contribui para um avanco de rendimento,
cognitivo, critico e de autoestima, desenvolvendo uma evolu¢cdo na manei-
ra como o individuo passa a enxergar a comunidade escolar, assim como o
contetudo a ser trabalhado, aumentando a aceitacido entre seus pares, in-
clusive daqueles antes excluidos por serem menos capazes. O autor aponta
ainda que a cooperacao causa efeitos mais favoraveis ao aprendizado do
que a competicao e/ou ao individualismo.

A educacao nao formal constitui-se pela intencionalidade na agao,
no ato de participar, de aprender, de transmitir ou de trocar saberes
(GOHN, 2006, p. 29). Esse tipo de método educacional nfo traz consigo
o peso da obrigatoriedade de sucesso para a obtencdo de uma certifica-
cao, antes, tem (também) em seu propdsito gerar meios que incluam (ou
situem) o individuo no corpo social. Tudo isso de uma maneira nao neces-
sariamente explicita, mas sim dentro de um processo repleto de interativi-
dade, tao almejada pela atualidade, o que em si s6 faria contraponto com o
perfil de nosso atual sistema de educacgao formal, que é impositivo, em que
o especialista (professor/diretor) dita a regra do jogo, e o foco do sistema (o
aluno) tem o papel de espectador apenas.

Ventosa (2016, p. 84) argumenta que a educagao nao formal tem seu
lugar fundamental dentro da familia do sujeito, porém, quando ela pode
ser agregada ao ambito associativista, por meio da participagdo em movi-
mentos juvenis de tempo livre, por exemplo, eleva o éxito do aprendizado
a participacdo, que acaba por proporcionar um ambiente mais passivel
da animacao sociocultural propriamente dita. Todos os esforcos, assim,
transfiguram-se para verdadeiros laboratérios geradores de inovacoes
educativas e, de maneira prospera, vao sendo assimilados até para dentro
das unidades de educacao formal.

PROJETOS POLITICOS, OS CONSELHOS E ALGUNS DESVIOS

No Brasil, consolidadas manifestacoes de cidadania vieram por meio
da movimentacgao popular no periodo de resisténcia ao regime militar. En-
treviu-se a ampliacao da participacao da sociedade civil no projeto politico
democratizante a partir do instante em que esse movimento de adeséo a
participagao popular resultou na criacdo dos Conselhos Gestores e Orca-
mentos Participativos (DAGNINO, 2004, p. 99).

Com o enfrentamento da sociedade civil a ditadura, os conselhos pas-
saram a significar uma nova institucionalidade que, desde entdo, é vista
como um espacgo que precisa ser ocupado pela participacao popular, em
que, até aquele momento, tal sentimento de pertencimento e participacao
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era inconcebivel. Por meio da organizacéo da sociedade civil em conselhos,
um canal de comunicagao é imediatamente estabelecido entre o Estado e
a populacao, iniciando-se, assim, um processo de interlocucao entre esses
atores. Por consequéncia, surge um movimento de modificacdo do Estado
e de suas tendéncias clientelistas, a0 mesmo tempo em que o pensamento
da sociedade civil passa a ser motivado a transcender os interesses parti-
cularistas (RAICHELIS, 2000, p. 11).

A sociedade passa a sofrer com um antagonismo de projetos politicos?,
segundo Dagnino (2004, p. 95): em uma ponta, o projeto politico democra-
tizante e participativo, iniciado com a Constituicdo Federal de 1988 e, na
outra ponta, o projeto neoliberal que visa minimizar gradativamente a
responsabilizag¢io do Estado, transferindo-a para a sociedade civil®>. Como
dois projetos politicos com resultantes tdo diferentes podem ocorrer em
uma mesma sociedade?

Meu argumento é entdo que a ultima década é marcada por uma confluén-
cia perversa entre esses dois projetos — por perversa, me refiro aqui a um
fendmeno cujas consequéncias contrariam sua aparéncia, cujos efeitos nao
sdo imediatamente evidentes e se revelam distintos do que se poderia espe-
rar. A perversidade estaria colocada, desde logo, no fato de que, apontando
para direcoes opostas e antagonicas, ambos os projetos requerem uma so-
ciedade civil ativa e propositiva. (DAGNINO, 2004, p. 96-97)

Uma disparidade entre esses dois projetos intensifica-se quando ocor-
re um deslocamento de sentido, e expressoes como “sociedade civil”, “par-
ticipacao” e “cidadania” ganham significados diferentes em cada um dos
projetos.

No projeto neoliberal, a sociedade civil passa a ser definida apenas
por organizacoes nao governamentais (ONGs), a tal ponto de uma instan-
cia designar a outra. Esse deslocamento de sentido passa pelo esforco do
poder publico em se esquivar de agentes politizados dos movimentos so-
ciais anteriores, encontrando nas ONGs parceiras, vide prestadoras de
servico capitalizadas, disposi¢do para assumir essa transferéncia de res-
ponsabilidades do Estado, tdo comumente encontrada no projeto politico
neoliberal. De um lado, a ONG submete-se perante o Estado a tratar co-
mercialmente de sua prestacao de servigos; de outro; intitula-se represen-
tante da sociedade civil. Trata-se de duas situagoes dispares e dificeis de

* O termo “projeto politico” aqui esta significando o conjunto de crencas, interesses,
concepcoes de mundo, representacées do que deve ser a vida em sociedade, aquilo que
orienta a acéo politica dos diferentes sujeitos. Para aprofundamento sobre a compa-
racéo dos projetos politicos e o termo “confluéncia perversa” aqui utilizado, consultar
Dagnino (2004).

5 Ibid.
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se conciliar, pois a atuacdo das ONGs acaba por se pautar na vontade de
seus diretores, e ndo mais no bem comum ou na causa (DAGNINO, 2004,
p. 99).

A participagao passa pelo deslocamento de um sentido positivo com a de-
turpacao de sua esséncia por meio da marginalizacao dos movimentos sociais.

Podemos citar exemplos dessa marginalizacao: a aparente campanha mi-
diatica sofrida pelo Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra (MST)
e, mais recentemente, outros movimentos/manifestacoes populares, atuantes
na exigéncia de direitos ou, ainda, na demonstracao de discordancias com as
atitudes dos governos.

A quase nitida intenc¢ao politico-midiatica de difamar movimentos de
participacao acaba por descredibiliza-los perante seus pares, membros do
mesmo corpo social, que, influenciados pela midia e, em alguns casos, sem
condicoes de fazer qualquer analise distanciada das influéncias que sofre-
ram, voltam seus julgamentos contra eles mesmos.

A nocéo de cidadania no projeto neoliberal toma como premissa que
cada qual passa a ser mais “cidadao” a medida que consegue, individual-
mente, se integrar ao mercado, consumidor ou produtor. “Na medida em
que o Estado se isenta progressivamente do seu papel de garantidor de
direitos, o mercado é oferecido como uma instancia substituta para a cida-
dania” (DAGNINO, 2004, p. 106).

Diferentemente do que ocorre no projeto democratico, que tem na parti-
cipacao seu foco, o projeto neoliberal visa transferir ndo somente as ac¢oes do
Estado para a sociedade civil, mas, ao que tudo indica, trabalha para que haja
uma transformacao de conceitos e significancias préprias do bem comum.

O processo de sociabilizacio dos aprendizados da educacio nao formal
esta intrinseco nas formas institucionais de participacao, tais como conse-
lhos, foruns, assembleias populares e até mesmos em parcerias (GOHN,
2006, p. 33).

E necessério criar um modelo institucional que permita um leque de possi-
bilidades para que os individuos e os diversos grupos da sociedade possam
materializar suas demandas culturais e negocia-las com uma minima se-
gurancga de que esse arranjo institucional garanta que, dada a distribuicédo
dos recursos (econémicos ou organizacionais), ninguém seja excluido. (BO-
TELHO, 2016, p.47)

Para que possamos adentrar o campo da educagao nao formal propor-
cionada ou nao pelos conselhos gestores, e legitimando o pensamento de
que as sociedades estdao em constante modificacdo, o modelo de participacao
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da sociedade civil, organizada em forma de conselhos, também precisaria
acompanhar essa evolugdo. Pois, além da mudanca geracional do pensa-
mento dos diversos membros do corpo social, podemos citar alguns pro-
blemas ja repetidamente encontrados na atuagio dos conselhos, tais como
decisdes do governo nao legitimadas pelo coletivo, nomeacgio de represen-
tantes da sociedade civil sem um processo claro e democratico, manipula-
¢ao nos processos eleitorais, cooptacao de conselheiros, etc. (RAICHELIS,
2000, p. 13).

Logo, alguns conselhos passam a ser julgados com desconfianca pelos
individuos, uma vez que dentro deles pode haver o desvio do interesse, ini-
cialmente focado na causa como um todo, agora passando a se tratar de
uma diregao corporativista.

[...] HA um vazio de representagdo propria, das associa¢oes, de formas au-
tonomas de organizacdo. Permanece o grande desafio de repensar a re-
presentacgdo e investir nas articulagdes com os movimentos e associagoes
populares, colaborar para estimular sua auto-organizacao e auto-represen-
tagdo. (RAICHELIS, 2000, p. 14)

Uma hipdtese a ser levantada para uma possivel mudanca de curso,
no caso dos conselhos, seria consolidar estratégias de ressignificacdo des-
ses orgaos, nao permitindo que sua for¢a fosse maior do que a da sociedade
civil ndo organizada, por exemplo, uma vez que “conselhos ndo podem ser
considerados como Unicos condutos da participacao politica e nem exem-
plos modelares de uma sociedade civil organizada” (RAICHELIS, 2000,
p. 12). Caso contrario, cairemos nos mesmos desvios de conduta e signifi-
cancias antes mencionados.

Em um ambiente ideal, o papel dos conselhos é transformar-se no lu-
gar de mediacdo entre os pares, para o papel de facilitador e ndo de por-
ta-voz. Criar instancias legais mais fortemente delimitadas. O conselho
como um lugar comum de confluéncia e estudo de demandas. “Passando
a considerar a participacao institucional como espacgo a ser ocupado pela
representacao popular” (RAICHELIS, 2000, p. 11).

No contexto da ditadura, de “costas para o Estado”, estratégias foram
redefinidas, e a movimentacdo do povo fez com que praticas de partici-
pacao fossem encaradas como um espaco a ser ocupado dentro da parti-
cipacdo institucional (RAICHELIS, 2000, p. 11). Acreditamos que esse
movimento educacional possa ser conduzido de forma a retomar a interde-
pendéncia legitima entre sociedade e Estado e a ndo propagarmos a ideia,
dia apods dia, de que o Estado detém o poder de dizer como a sociedade
deve agir e pensar, corrompendo as significancias em seu favor, de forma
velada ou nao.
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Embora a construcio e a implantacao efetiva sejam lentas, a instituciona-
lizacdo é fundamental para que se encaminhem as diversas demandas da
sociedade, mas também para garantir sua participacdo nas decisées e nos
controles e regulamentagoes. (BOTELHO, 2016, p. 82)

Nada disso tem a ver com descredibilizar as institucionalidades, ao
contrario, levantando os questionamentos podemos vislumbrar os pontos
a serem modificados para que elas sirvam, no sentido mais primario da
palavra, ao corpo social.

UM BREVE RELATO SOBRE A DIDATICA DA PARTICIPAGCAOS®

Como “educacao” e “didatica” sao termos irmaos, vamos pontuar bre-
vemente os conceitos sobre a Didatica da Participacao de Ventosa (2016,
p. 62-90).

Sobre os “niveis ou “graus” de participacao, que sdo cumulativos, te-
mos o informativo/assistencial (participa recebendo as informacées), a
participacao consultiva (que, além de receber informacoes, propoe solu-
coes), a participacao decisiva (envolvendo a tomada de decisao) e a executi-
va (participar da tomada de decisao, da execucao e da gestao).

O estudioso aponta que um requisito primordial para qualquer pro-
cesso participativo é a motivacao humana. Diz que a motivacdo no ser
humano funciona pela jungao de trés instancias: (1) desejo aliado ao (2)
incentivo, em conjunto com (3) facilitadores capazes de mediar a com-
plexidade da educacao para a participacao.

Especificamente sobre os desejos, Ventosa explica que, no homem,
eles podem ser agrupados em o bem-estar (desejo de prazer), a vinculacao
socioafetiva (pertencimento) e o desenvolvimento pessoal por meio do su-
cesso (busca de sentido, crescimento pessoal).

Sobre a dimensao social da participacao, o especialista estabelece eta-
pas e niveis, estratégicos e progressivos, que vamos descrever a seguir
com um exemplo. Porém, enfatiza que nem todo processo participativo
precisa cumprir as etapas, sendo importante ter claro o objetivo. Tendo
sido alcancado o objetivo, encerra-se o processo.

1) Informacao: o individuo recebe a informacao prévia de que a reu-
nido, sessio, festa, etc. ira acontecer.

2) Analise: apods receber a informacao, o individuo analisa a proposta
e decide entrar em contato.

6 Nesse ponto, faremos um breve resumo sobre a didatica da participagdo. Esse tema é
aprofundando no capitulo trés da obra de Ventosa a qual nos referimos (VENTOSA,
2016, p. 62 - 90).
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3) Valorizacao: apds a analise da proposta, o individuo decide dar
sua opinido sobre ela, denotando um comprometimento pessoal maior.

4) Iniciativa: o individuo agora deixa de ser receptivo ou reagente e
passa a participar proativamente, trazendo ideias para dentro do grupo e
1niciando o processo de apropriacao do projeto.

5) Compromisso: atingindo o nivel mais alto de participacéo, o in-
dividuo compromete-se com o desenvolvimento daquilo que foi proposto e
decidido.

O fator educacional é um mote seguro para a retomada de ressigni-
ficacdo da questdo da participacdo social. Em todos os niveis — escolar,
informal, académico, familiar, ndo formal —, faz-se urgente uma reedu-
cacao, pois € a divisa que imunizara a sociedade contra as manipulagées
individualistas que encontramos no decorrer da vida em sociedade.

REFERENCIAS

BERA, Matthieu; LAMY, Yvon. Sociologia da Cultura. Sdo Paulo: Edi¢oes SESC, 2015.

BOTELHO, Isaura. Dimensées da Cultura: Politicas Culturais e seus desafios. Sdo
Paulo: Edigoes SESC., 2016.

COULANGEON, Philippe. As Politicas Culturais diante dos critérios de Justica: re-
flexdes a partir do caso francés. Revista Observatorio Itat Cultural, n. 12, maio/
ago. 2011.

DAGNINO, Evelina. Sociedade Civil, participacio e cidadania: do que estamos falan-
do? In: Politicas de Ciudadania y sociedad civil em tiempos de globalizacion.
Caracas, FACES, Universidad Central de Venezuela, 2004.

GOHN, Maria da Gléria. Educagdo ndo formal, participacio da sociedade civil e estru-
turas colegiadas nas escolas. In: Ensaio, Rio de Janeiro, v. 14, n. 50, p. 27-38,
jan./mar. 2006.

RAICHELIS, Raquel. Democratizar a Gestdo das Politicas Sociais — um desafio a ser
enfrentado pela sociedade civil. In: Politica Social Mod. 03. Brasilia, CFESS,
ABEPSS, CEAD/NED - UNB, 2000.

VENTOSA, Victor J. Diddtica da Participag¢do: teoria, metodologia e pratica. Sdo Pau-
lo: Edi¢ées SESC, 2016.

20



REVISTA DO CENTRO DE PESQUISA E FORMACAO / N2 7, novembro 2018

Painel mapas culturais: uma experiéncia de analise de dados

PAINEL MAPAS CULTURAIS: UMA EXPERIENCIA DE
ANALISE DE DADOS'

Thais Rigolon?, Caroline Mazzonetto?, Heloisa Mubarack* e Ana Clau-
dia Tolezano®

RESUMO

Mapas Culturais é uma plataforma desenvolvida em software livre para
apolar a gestao publica no mapeamento colaborativo da cultura. Criada em
2013 pelo Instituto TIM em parceria com gestores, produtores culturais
e desenvolvedores, ela facilita a coleta de dados, possibilitando que nao sé
gestores, mas também a sociedade civil possam publicar suas programa-
¢oes e informagoes. Mapas Culturais esta em operacio em diversos estados
e municipios brasileiros e, inclusive, em outros paises. No entanto, os dados
da plataforma ainda nao foram objeto de analises que resultassem em uma
verdadeira contribuicdo para a gestao cultural em longo prazo. Este artigo
mostra o resultado da primeira experiéncia de extracao, analise e apresen-
tacdo dos dados das plataformas Mapas Culturais, enaltecendo a impor-
tancia nao so da coleta de informacoes, mas, principalmente, da analise de
dados fundamentais para compreender a dinamica cultural dos territérios
e sustentar a elaboracio de politicas publicas.

Palavras-chave: Mapas Culturais. Painel de dados. Indicadores cul-
turais. Gestao cultural. Mapeamento colaborativo.
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ABSTRACT

Mapas Culturais is a platform developed in free software to support
the public administration in the collaborative mapping of culture. The tool
began to be designed in 2013 by Instituto TIM, with the collaboration of
several people (managers, cultural producers and developers). The plat-
form makes data collection easier and enables managers and common ci-
tizens to publish cultural programming and information. Data collection
1s already happening in several locations, including other countries. Ho-
wever, until now, platform’s data have not yet been analyzed in a way that
results in a real contribution to long-term cultural management. This ar-
ticle intends to present the experience of the first replicability model for
extraction, analysis and presentation of data from Mapas Culturais plat-
forms, highlighting the importance of not only collecting information, but
mainly analyzing data that are fundamental to understand the cultural
dynamics and support the development of public policies.

Keywords: Mapas Culturais. Data panel. Cultural indicators. Cultu-
ral management. Collaborative mapping.

INTRODUCAO

Mapas Culturais é um software livre desenvolvido pelo Instituto TIM
para mapeamento colaborativo e gestao da cultura. Ele surgiu de expe-
riéncias anteriores com mapeamento digital de iniciativas culturais® e
das contribuigoes de produtores e agentes culturais, desenvolvedores e
gestores publicos da cultura — especialmente da Secretaria Municipal de
Cultura de Sao Paulo, que, tendo sido o primeiro municipio a adotar a pla-
taforma, atuou em conjunto com o Instituto TIM no desenho da primeira
versdo da ferramenta.

Entre as principais estratégias que pautaram o desenvolvimento da
plataforma, estao o software livre e o trabalho em rede. Como a platafor-
ma foi desenvolvida em software livre, toda a documentacao do codigo-fon-
te esta disponivel, sem custo algum, para qualquer pessoa interessada em
instalar a sua prépria instancia e desenvolver melhorias conforme suas
necessidades. Ao longo dos anos, foram realizados varios encontros em
todo o Brasil para reunir gestores e desenvolvedores interessados e en-
volvidos com a ferramenta e criar desdobramentos nos ambitos da gestao
e tecnologia para aprimoramento da plataforma. Esse trabalho em rede,

6 Para saber mais sobre essas iniciativas, leia o artigo “Mapas Culturais” em: <http://
www.articaonline.com/wp-content/uploads/2016/09/Gcultural2016-Mesal-Mapas-
-Culturais.pdf>.
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baseado também no compartilhamento de experiéncias e melhorias rela-
cionadas ao software, foi essencial para fomentar uma rede articulada de
gestores e desenvolvedores que hoje é capaz de dar sustentabilidade ao
projeto, independentemente do investimento privado.

Desde 2015, Mapas Culturais é a ferramenta oficial do Sistema Na-
cional de Informacées e Indicadores Culturais (SNIIC), do Ministério da
Cultura (MinC). Como a ferramenta contribui para que estados e muni-
cipios alcancem algumas das 53 metas do Plano Nacional de Cultura’, no
inicio de setembro 2017 o MinC passou a disponibiliza-la como “softwa-
re como servigo na nuvem” (SaaS) a todos os municipios e estados que ja
aderiram ao Sistema Nacional de Cultura (SNC), possibilitando que hos-
pedagem, suporte e backup dos dados fiquem sob a responsabilidade do
ministério®. Com essa estratégia, a escalabilidade ganha forga, e a demo-
cratizacao da tecnologia na area cultural é ampliada.

Atualmente, mais de 30 municipios, 7 estados, o Distrito Federal e o
Uruguai ja implantaram a ferramenta, criando, a cada melhoria reali-
zada no software e a cada utilidade descoberta para a plataforma, novas
formas de fortalecer o levantamento de cartografias territoriais sobre a
dinamica cultural.

UM PAINEL DE DADOS SOBRE O ECOSSISTEMA CULTURAL

Cada municipio ou estado que implementa a ferramenta Mapas Cul-
turais conta com uma instalacido prépria e independente do software, e o
Mapa da Cultura, do MinC, agrega dados de todas as instalagdes, estabe-
lecendo um mapeamento colaborativo nacional. Com Mapas Culturais, os
gestores de cada um dos municipios e estados que adotam a ferramenta
tém acesso tanto a informacoes sobre projetos, eventos e espagos culturais
oficiais quanto a informacoes sobre projetos, eventos e espacos culturais
de autoria de agentes individuais e coletivos espalhados pelo territério
brasileiro. Em outras palavras, a plataforma retine tanto as programacoes
e informacoes culturais oficiais quanto as nio oficiais — por isso, podemos
dizer que é colaborativa.

Mas o que esses dados nos dizem? Como podemos utiliza-los para a
gestao cultural? Quais caminhos e desafios eles apontam? A experiéncia
dos quatro anos do projeto Mapas Culturais mostra que nem sempre a
gestao publica conta com recursos para analisar os dados brutos contidos
na plataforma. Por isso, a construcdo de um método que possa nortear
gestores e desenvolvedores na extracao, analise e apresentacao dos dados

7 Site oficial do Plano Nacional de Cultura: <http://pnc.cultura.gov.br/>.
8 Mapas da Cultura: <http://mapascomoservico.cultura.gov.br/>.
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das plataformas do projeto, capaz de ser replicado pelas equipes de gestao
da forma mais simplificada possivel, tornou-se o fio condutor para elabo-
rar o Painel Mapas Culturais — um documento que pretende ser um
guia de como iniciar esse trabalho tdo fundamental nos municipios e esta-
dos que ja possuem seu proprio mapa.

Antes de iniciar o processo, no entanto, uma reflexdo se fez necessaria:
quao importante é, para a gestao da cultura, ter acesso a dados de quali-
dade? Ha demanda para esse tipo de informacao?

A obtencao de indicadores da cultura atualizados sempre foi uma das
solicitacoes dos profissionais da area, ja que a histéria da politica cultural
no Brasil é marcada por “tristes tradigdes como auséncia, autoritarismo e

instabilidade” (RUBIM, 2006).

No caso da cultura, para o conhecimento da area, ndo necessitamos sé e, ne-
cessariamente, produzir indicadores, necessitamos ainda, e muito, da pro-
ducio de informagoes. Trabalhando com uma visdo abrangente de cultura,
torna-se fundamental a delimita¢io dos campos a serem monitorados (prati-
cas, producdo, consumo, servicos, etc.), e mais do que isso, quais os objetivos
do monitoramento de cada um deles (elaboracéo de politicas setoriais, acom-
panhamento de resultados de projetos, etc.). (CALABRE, 2009, p. 6)

Tendo como base que, nas palavras de Lia Calabre, o setor cultural
carece de dados de qualidade e que, até o momento, praticamente todas as
instalacoes existentes atuam apenas na coleta de informacoes, de que for-
ma a analise dos dados da plataforma pode auxiliar na gestao cultural? E
essa pergunta que o Painel Mapas Culturais procura responder.

Este artigo explica como o Painel foi realizado e explora as conclusoes
originadas pelos nimeros analisados, mostrando a riqueza de informa-
coes possivel de ser obtida por meio de um estudo cuidadoso e dedicado
dos dados que estao contidos em qualquer instalacao da plataforma Mapas
Culturais.

HISTORICO E PLATAFORMAS ANALISADAS

Na década de 2000, com a gestao de Gilberto Gil a frente do MinC
(2003-2008), a cultura ganhou nova dimensao simbdlica, e a participagao
da sociedade civil nas politicas publicas passou a ser um fator determinan-
te nas ag¢oes do ministério. O ex-ministro pretendia difundir e defender ao
maximo a cultura digital e colaborativa e a importancia das licencas li-
vres. A concepcao de Mapas Culturais seguiu essas diretrizes, ja que a
ferramenta foi desenhada em conjunto por gestores, produtores culturais,
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desenvolvedores e iniciativa privada — além do Instituto TIM, participa-
ram da criacido e da implementacao do projeto a La Fabbrica Comunicacao
e Marketing e o coletivo digital Hacklab. Esses principios também foram
utilizados na construcao do Painel Mapas Culturais: a metodologia criada
possui uma documentacgio detalhada e casos de uso para facilitar a repli-
cacao, independentemente do contexto do municipio ou estado.

Duas instalagoes de Mapas Culturais foram escolhidas para servir de
suporte a experiéncia: uma instalacao de municipio, a plataforma SP Cul-
tura?®, da capital paulista, e uma instalacao de estado, o Mapa Cultural do
Cearal®. Elas sao diferentes entre si, mas igualmente significativas para
os demais municipios e estados da rede.

SP Cultura é a primeira instalacdo de Mapas Culturais lancada e é
a que contém o maior nimero de eventos, agentes, espacos e projetos ca-
dastrados. A coleta inicial de dados para o lancamento da plataforma co-
mecou em 2013 e ficou a cargo de 20 bolsistas da Agéncia Popular Solano
Trindade. Eles realizaram pesquisas e testes preliminares do software no
distrito do Campo Limpo, Zona Sul de Sao Paulo, possibilitando a primei-
ra leva de insercao de dados na ferramenta.

Atualmente, a plataforma SP Cultura apresenta informacoes sobre o
cenario cultural de mais de 90 distritos paulistanos. Além disso, sua cria-
¢ao permitiu a Secretaria Municipal de Cultura migrar os editais publicos
para o formato digital: as inscri¢oes foram modernizadas, uma vez que
deixaram de ter o papel como suporte e o envio postal como meio. Por ser
a plataforma ha mais tempo no ar, nela é possivel ter uma visdo ampla
de como a ferramenta tem se comportado ao longo dos anos, inclusive em
melo a transicoes de governos.

O Mapa Cultural do Ceara foi langado em maio de 2015 e conta com
uma equipe da Secretaria de Cultura do Estado dedicada ao projeto, tanto
no ambito da gestao, como no do desenvolvimento — o que a torna uma ins-
talacao de referéncia para a Rede Mapas Culturais. Por iniciativa propria,
essa equipe adicionou novas funcionalidades ao sistema e elaborou diver-
sos manuais e tutoriais para utilizacao da plataforma, que podem ser usa-
dos pelos agentes culturais de acordo com a necessidade deles.

A criacdo de um site e aplicativo com a agenda da 3% edi¢do do festi-
val de artes Maloca Dragao, evento que acontece em parceria com o Cen-
tro Dragao do Mar de Arte e Cultura, é um exemplo disso. Pela primeira
vez, foi aberta uma chamada publica para contribuir com a curadoria do
festival, e as inscrigoes para o edital foram realizadas pela plataforma.

9 http://spcultura.prefeitura.sp.gov.br/
10 http://mapa.cultura.ce.gov.br/
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Considerando a mobilizacao que a plataforma causou na equipe da Pasta
de Cultura e a expansao de seus usos, ela foi escolhida como o segundo
caso a ser analisado no Painel Mapas Culturais.

O Painel Mapas Culturais foi desenvolvido para mostrar a riqueza de
informacoes e conclusoes que se pode obter por meio da analise de dados
extraidos das plataformas Mapas Culturais. Mas uma ressalva se faz ne-
cessaria: os dados analisados representam apenas as informacoes inseri-
das nas plataformas SP Cultura e Mapa Cultural do Ceara, ou seja, nao
representam a totalidade da cultura do municipio de Sdo Paulo ou do Es-
tado do Ceara. Essa nao é a pretensao do Painel.

METODOLOGIA: COMO O PROCESSO FOI REALIZADO

A primeira etapa do trabalho foi dedicada a refletir sobre indicadores
que sado importantes para os gestores culturais. Com base nessa reflexao,
foram elaboradas perguntas que pudessem ser respondidas pelos nimeros
da plataforma.

Algumas dessas perguntas pretendiam explorar a concentracdo no
territorio (Quais distritos de Sdo Paulo possuem mais espagos cadastra-
dos? Quais municipios do Ceara tém mais presenca na plataforma? Qual é
a distribuicio de agentes, espacos e projetos em relacio as periferias e ci-
dades do interior?); outras focavam nas areas de atuacio mais frequentes
(Quais sio as areas de atuacio dos agentes? Quais sio as idades que mais
se destacam por areas de atuacio?); e em questoes de raca e género (Como
a divisao por raca esta dispersa no territério? Qual a relacao entre o perfil
dos agentes e sua area de atuacao?), entre outras tematicas.

A segunda etapa envolveu a extracao propriamente dita dos dados da
plataforma. Um estudo sobre a documentacéo técnica da Application Pro-
gramming Interface (API)! foi realizado pelos desenvolvedores da equipe
do projeto. Decidiu-se, por ser mais simples, gerar um novo processo para
extracao dos dados. A ferramenta escolhida para receber os dados foi o
software livre Metabase!?, que possibilita visualizar, filtrar e agrupar fa-
cilmente os dados mais relevantes ja em forma de graficos e tabelas e di-
vididos conforme as perguntas elencadas.

Por meio da analise depurada dos dados, foram selecionados os niime-
ros mais relevantes e produzidos cruzamentos de informacées. Um painel
grafico com os dados mais significativos esta em elaboragao para propor-
cionar uma melhor compreensao pelo publico em geral.

1 http://docs.mapasculturais.org/mc_config_api/
12 https://www.metabase.com/

26



REVISTA DO CENTRO DE PESQUISA E FORMACAO / N2 7, novembro 2018

Painel mapas culturais: uma experiéncia de analise de dados

As informagdes resultantes do Painel — extraidas das plataformas SP
Cultura e Mapa Cultural do Ceara, organizadas, decupadas, tratadas,
analisadas e reunidas a seguir — exemplificam o potencial de uso e a im-
portancia dos dados agregados nas diversas instalacées do software Ma-
pas Culturais.

ANALISE DOS DADOS DA PLATAFORMA SP CULTURA

Foram extraidos, apresentados e analisados os dados referentes as qua-
tro entidades que fazem parte do SP Cultura: agentes, espacgos, eventos e
projetos. Os nimeros totais da plataforma mostram como ela se destaca
na quantidade de registros: 22.908 agentes individuais, 4.364 agentes co-
letivos, 3.111 espacos e 1.949 projetos foram cadastrados entre seu lanca-
mento e agosto de 2017, periodo analisado no painel.

Indicadores relacionados aos registros

A plataforma Mapas Culturais permite aos gestores entender a sa-
zonalidade dos fluxos de cadastro. E possivel compreender quais sdo os
meses mais intensos na realizacdo de eventos e na publicacao de editais
na plataforma, quais sao os periodos de maior afluxo de novos agentes na
plataforma, os periodos em que ha mais ou menos programacoes oficiais,
entre outros aspectos.

A analise dos picos de registro mostra que, em geral, o inicio do ano é a
época em que acontece o maior numero de novos cadastros na plataforma.
Outubro é um més com aumento nos registros dos agentes coletivos, enquan-
to maio e janeiro costumam ser os meses com maior aumento no nimero de
agentes individuais. Em relacdo ao espacos, fevereiro de 2015, janeiro de 2016
e fevereiro de 2017 foram os meses em que houve mais inscrigoes.

Outra informacdo que chama atencio é que, ao analisarmos o total
de eventos registrados, ha sempre uma evolugdo entre os meses de abril,
maio e junho. Certamente isso esta relacionado a Virada Cultural, evento
promovido anualmente pela Secretaria Municipal de Cultura em parceria
com outras institui¢cées. De 2014 a 2017, o evento ocorreu em maio e ju-
nho, reunindo um grande namero de atracées, o que explica a elevacao de
registros de eventos na plataforma. Esse indicativo de que a plataforma
possul mais eventos relacionados a um projeto especifico demonstra que,
quando ha um esforco focado, o nimero de iniciativas vinculadas a proje-
tos cresce consideravelmente.

A concentracao de registros por distrito foi outro ponto explorado e que
pode fornecer subsidios importantes no momento da formulacao de novos
editais, por exemplo. Na medida em que se observa que a regido central
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concentra o maior numero de ofertas culturais na programacio dos espa-
¢os, como alterar a realidade nos pontos mais distantes e nas periferias da
cidade? Como democratizar o acesso a esses eventos? Outras questoes dos
gestores também podem ser norteadoras no entendimento do territério e
favorecer uma melhor tomada de decisao na elaboracao de novos chama-
mentos, criacdo de novas programacoes e distribuicao de acoes voltadas a
linguagens artisticas especificas pelas regides do municipio.

Analisando os sete distritos que concentram mais agentes coletivos
e individuais na plataforma, observamos que Perdizes, Pinheiros, Repu-
blica, Consolacao, Santa Cecilia, Bela Vista e Vila Mariana sao os mais
presentes. Juntos, eles abrangem 25% dos agentes coletivos registrados
na plataforma e 12% dos individuais, no total de 96 distritos. Republica,
Sé, Pinheiros, Consolacao, Cidade Tiradentes, Bela Vista e Santa Cecilia
concentram 32% dos espacos cadastrados. Perdizes, predominante entre
agentes, nao aparece entre os distritos com mais espacos.

Figura 1 - Distritos de Sao Paulo.

Crédito: Painel Mapas Culturais - Arte de Barbara Scodelario e Aline Aliste.

Enquanto isso, bairros periféricos que nao se destacam nas listas de
agentes aparecem entre os que tém mais espacos: Cidade Tiradentes (79),
Sao Miguel Paulista (51) e Jardim Sao Luis (45) estao entre os dez primeiros.
E perceptivel a concentracao de agentes coletivos e individuais na regido cen-
tral e na Zona Oeste e sua menor proporc¢ao nas periferias. Ou seja, um maior
numero de agentes culturais em um bairro néo esta necessariamente ligado
a um maior nimero de espacos nesse mesmo bairro. O que i1sso nos diz?
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Perfil dos agentes

A analise do perfil dos agentes é outra informacao muito potente e que
fornece a gestdo um conhecimento mais assertivo sobre quem participa
das agoes propostas pela Secretaria.

As caracteristicas mais registradas em relacio ao perfil dos agentes
individuais® foram homem, branco e na faixa etaria entre 26 e 37 anos.
Em quase todos os distritos predominam os agentes individuais brancos,
com excecdo de Grajau, Cidade Tiradentes, Jardim Sao Luis, Cidade Ade-
mar, Cachoeirinha, Itaim Paulista, Jardim Angela, Jaragua, Vila Jacui,
Vila Curuca, Guaianases, Lajeado e Parque do Carmo (maioria de cor
preta) e Itaquera, Campo Limpo e Jardim Helena (maioria de cor parda)
— todos distritos da periferia.

Os homens, maioria em 82 distritos, representam 54% dos agentes
individuais, e as mulheres, maioria em 14 distritos, 44%. Por género, os
agentes individuais homens predominam na maioria das linguagens, 30
de um total de 51. Eles também lideram nas cinco linguagens culturais
que mais concentram agentes em Sao Paulo.

Indicadores relacionados a areas de atuacao

Os numeros coletados sobre as areas de atuacao podem indicar as
areas que necessitam de mais investimento da Secretaria e quais areas
estao concentrando um nimero maior de publico. Por meio desses dados,
a gestdo também consegue medir o sucesso de suas politicas de fomento a
linguagens especificas.

Na plataforma SP Cultura, as areas de atuacao mais presentes entre
os registros sdo Teatro e Musica. Teatro, Musica e Producgao Cultural,
nessa ordem, sdo as areas que mais predominam tanto nos agentes coleti-
vos quanto nos individuais.

Quando analisamos as areas de atuacdo por eventos, identificamos
que Musica Popular é predominante. Nos espacos, Arte de Rua é a area
que se destaca. Por distrito e no apanhado dos agentes individuais e cole-
tivos, Perdizes lidera em oito areas. Somente o bairro da Republica lidera
na area Livro.

13 As questoes relacionadas ao perfil dos agentes ndo sdo campos que devem ser obri-
gatoriamente respondidos. Sendo assim, 55,8% dos agentes individuais cadastrados
preencheram o campo de identidade de género; 52,3% preencheram o campo de per-
fil racial; e 58% preencheram o campo de idade.
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Figura 2 - Areas de atuacao.

Crédito: Painel Mapas Culturais - Arte de Barbara Scodelario e Aline Aliste.

Indicadores relacionados a espacos

A analise dos espacos registrados na plataforma pode mostrar a ges-
tao publica quais equipamentos oficiais possuem programacao dedicada a
publicos especificos e quais sdo esses publicos. Mostra, ainda, quais espa-
cos tém eventos gratuitos e como é a acessibilidade desses locais, além de
quem responde por eles, quais sao os agentes coletivos que mais realizam
programacoes nos espagos, entre outras questoes.

Sessenta e trés por cento dos espacgos cadastrados na plataforma SP
Cultura estao vinculados a agentes coletivos. Os tipos mais frequentes
sao Palco de Rua (783), Centro Cultural Pablico (363), Biblioteca Publica
(243), Espaco para Eventos (239) e Praca dos Esportes e da Cultura (178).

Os bairros Republica, Sé, Pinheiros, Consolacio e Bela Vista sao os
que tém mais palcos de rua registrados. Pinheiros também tem mais es-
pacos para eventos. A hipotese é valida: o alto nimero de palcos de rua
seria devido a Virada Cultural?

Em relacao a eventos, a Secretaria Municipal de Cultura, o Sistema
Municipal de Bibliotecas e o Centro Cultural Sdo Paulo séo os agentes que
mais organizam eventos cadastrados no SP Cultura.

O Centro Cultural Sao Paulo também esta entre os espacgos que mais
recebem eventos, ao lado da Biblioteca Publica Municipal Roberto Santos
e do Cine Olido. Os 6rgaos municipais predominam nesses casos, € 1SS0

30



REVISTA DO CENTRO DE PESQUISA E FORMACAO / N2 7, novembro 2018

Painel mapas culturais: uma experiéncia de analise de dados

mostra que a plataforma, em Sao Paulo, é mais usada para eventos ofi-
ciais do que para a cultura descentralizada.

Indicadores relacionados a projetos

Quem participa dos chamamentos realizados pela Secretaria, quais
sao as propostas dos artistas de determinadas regides e quais sao as lin-
guagens mais frequentes nos projetos sao algumas das questoes que a pla-
taforma pode responder.

Os tipos mais frequentes de projetos cadastrados sdo Edital (426), En-
contro (259), Mostra (235), Programa (225) e Festival (179). Junto com
Ciclo e Oficina, eles correspondem a 74% do total de projetos cadastra-
dos. Além disso, os editais respondem, sozinhos, por 21% dos projetos ca-
dastrados, entre as 23 categorias existentes. A quantidade de projetos na
plataforma reflete a iniciativa da Secretaria Municipal de Cultura de Sao
Paulo de abandonar as inscri¢ées para projetos feitas em papel e migra-las
para a ferramenta.

ANALISE DOS DADOS DA PLATAFORMA MAPA CULTURAL DO CEARA

Seguindo o mesmo modelo utilizado para o municipio de Sao Paulo,
foram extraidos, apresentados e analisados os dados referentes as quatro
entidades que fazem parte do Mapa Cultural do Ceara. Desde seu lanca-
mento até agosto de 2017, os nimeros totais de registros sao: 8.815 agen-
tes individuais, 1.583 agentes coletivos, 1.058 espacos, 1.827 eventos e 377
projetos cadastrados na plataforma.

Indicadores relacionados aos registros

Assim como acontece com a plataforma SP Cultura, a analise dos re-
gistros do Mapa Cultural do Ceara permite aos gestores entender a sazo-
nalidade dos fluxos de cadastro e elaborar politicas e a¢oes culturais com
base nessas informagoes. Quando se trata de uma plataforma de estado, a
Secretaria consegue entender quais municipios participam das iniciativas
propostas pela Pasta, o que possibilita uma acio focada nos que ainda nao
atuam em conjunto com o governo estadual.

De acordo com a analise realizada, janeiro e margo sdo os meses com
mais informacoes cadastradas no Mapa Cultural do Ceara. Além disso,
houve um pico acentuado em comum entre agentes coletivos e individuais
em marc¢o de 2017. De acordo com a Secretaria de Cultura do Ceara, esse
aumento se deve a data de encerramento dos editais de Incentivo as Ar-
tes, Prémio Alberto Nepomuceno, Cultura e Infancia e Ceara da Paixao.
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Ja o pico de registros de espacos aconteceu em marco de 2015, antes
do lancamento da plataforma — portanto, refere-se ao cadastro de infor-
macoes feito pela propria Secretaria. Houve maior concentracao de regis-
tros de eventos no centro de Fortaleza em abril de 2016 e de 2017 devido
a Maloca Dragao.

Foi notado um crescimento organico no namero total de projetos, sendo
que o maior aumento aconteceu entre dezembro de 2016 e janeiro de 2017
— 0 que coincide com um aumento nas inscricoes de agentes coletivos.

Observa-se que Fortaleza — capital do Ceara, cidade mais populosa
do estado e base da Secretaria de Cultura do Estado — concentra o maior
numero de registros de agentes coletivos, individuais e de espacos. Em se-
guida vem Sobral, a segunda cidade com o maior nimero de agentes ca-
dastrados (380 individuais e 105 coletivos), porém a quinta em populacao
— essa fo1 a primeira cidade em que Mapas Culturais foi instalado e, ape-
nas posteriormente, foi criado o Mapa Cultural do Ceara, o que fez com
que as duas instalagoes integrassem o mesmo servidor.

Figura 3 - Municipios do Ceara.

Crédito: Painel Mapas Culturais - Arte de Barbara Scodelario e Aline Aliste.

Caucaia, que é a segunda maior cidade do estado, tem apenas 97 agen-
tes individuais e 19 coletivos. E importante mencionar que dois fatores
podem distorcer os dados: a maior parte dos espacgos registrados nao con-
tém o municipio; e o campo de preenchimento do municipio é aberto (néo
ha alternativas para assinalar), gerando diversas ocorréncias de uma
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mesma cidade escrita de formas diferentes — um gargalo da plataforma a
ser melhorado.

Perfil dos agentes

Com o perfil dos agentes, a Secretaria pode fazer analises gerais de
todo o estado, recortes por municipios e comparacoes entre eles.

No perfil dos agentes individuais'4, as op¢ées mais registradas foram
homem (identidade de género) e pardo (perfil racial). A maioria encontra-
se na faixa etaria entre 21 e 31 anos.

Ha também 79 pessoas que se classificam como outros ou nio bina-
rio, classificagoes que foram incorporadas a plataforma em 2017. Cabe
acrescentar também que a idade (campo aberto) dos agentes individuais é
um numero distorcido: 31% nao marcaram nada, 2% marcaram 0O e cinco
agentes disseram ter mais de 100 anos, entre outros registros.

Indicadores relacionados a areas de atuacao

Como na plataforma SP Cultura, os niimeros coletados sobre as areas de
atuacao podem indicar as linguagens que necessitam de mais investimento,
se as acOes vinculadas a linguagens especificas estao sendo bem-sucedidas e
as areas que concentram mais publico de cada linguagem.

As areas de atuacao mais frequentes nos registros sao Musica, Cultura
Popular e Teatro. H4 um grande nimero de agentes que atua com Produ-
cao Cultural (20,8%), e Educacdo é uma das areas mais frequentes entre
espagos — escolas, universidades e outras instituigées de ensino entram
nessa categoria.

A leitura dos eventos separados por area é impactada pelo grande nu-
mero de registros feitos por agentes especificos. Somente a Coordenadoria
de Politicas do Livro, Leitura e Bibliotecas, por exemplo, foi responsavel
por criar 555 eventos de Livro e Literatura. Outro exemplo é que a progra-
macao da Bienal do Livro foi inteiramente adicionada ao Mapa Cultural
do Ceara. Assim, as cinco areas de atuacdo mais frequentes em eventos
correspondem a 74% do total.

4 As questoes relacionadas ao perfil dos agentes ndo sdo campos obrigatérios. Sendo
assim, 65,9% dos agentes individuais cadastrados preencheram o campo de identi-
dade de género; 59,1% preencheram o campo de perfil racial; e 69% preencheram o
campo de idade.
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Figura 4 - Areas de atuacéo.

Crédito: Painel Mapas Culturais - Arte de Barbara Scodelario e Aline Aliste.

Indicadores relacionados a espacos

A analise dos espacgos mostra um retrato de como atuam os equipa-
mentos oficiais, como é sua concentracao no territorio do estado, sua pro-
gramacao, seus publicos, a gratuidade de seus eventos e acessibilidade,
entre outros aspectos.

Entre os espacos, Bens Culturais de Natureza Material e Bens Cultu-
rais de Natureza Imaterial sdo os dois mais frequentes entre os registros.
£ dificil verificar se os registros de tipos de espaco se refletem fora da
plataforma, ja que 34% dos usuarios selecionaram a opc¢do Outros. Esse
resultado demonstra a necessidade de a plataforma ser mais divulgada
entre agentes de diferentes tipos de espacos.

Indicadores relacionados a eventos

Quais eventos estdo concentrados no interior e quais estao concentra-
dos nas areas urbanas, onde estdo concentrados os que possuem Ingressos
acessivels, se a grande maioria acontece em locais publicos ou privados,
se a sociedade civil propoe eventos e que tipo de eventos ela realiza estao
entre as analises possiveis.

Os agentes que mais organizam eventos na plataforma sdo Coordena-
doria de Politicas do Livro, Leitura e Bibliotecas; Isabel Silvino (produtora
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cultural); Instituto Dragédo do Mar; Casa de Juvenal Galeno; e Sobral Ci-
dade das Artes. Seis agentes sdo responsaveis por 78% dos eventos, o que
1Impacta nas areas de atuacao de eventos frequentes, uma vez que elas nao
batem com as areas de agentes e espacos mais frequentes.

Enquanto isso, os espagos que mais recebem eventos sdo Centro de
Eventos do Ceara, Cineteatro Sao Luiz, Praca do Cordel, Café Literario e
Casa de Juvenal Galeno. Setenta e seis por cento dos eventos cadastrados
na plataforma sao gratuitos.

Entre os agentes que mais registram eventos, ndo ha apenas institui-
coes publicas: dois deles sdo produtores culturais que trabalham no Cine-
teatro Sao Luiz. Isso explica o fato desse espaco constar como um dos que
mais recebem eventos entre os registrados na plataforma. Também cabe
mencionar que, conforme aponta a Secretaria de Cultura, esse foi um dos
espacos que mais abragou o projeto e investiu recursos para o desenvolvi-
mento de um plugin em WordPress que recolhe a programacao da plata-
forma e apresenta-a em seu site.

No Mapa Cultural do Ceara nao é possivel acessar os tipos de projetos
mais frequentes, dado que foi possivel de ser extraido do SP Cultura. Esse
¢é outro gargalo a ser resolvido. No entanto, cabe ressaltar que a Secreta-
ria de Cultura do Estado do Ceara passou a utilizar a plataforma para re-
ceber inscri¢oes em projetos culturais, substituindo o papel — assim como
o fez a Secretaria Municipal de Cultura de Sdo Paulo em relagao aos edi-
tais. O grande aumento no nimero de projetos cadastrados na plataforma
a partir de 2016 é um indicativo disso, e torna mais fiel o mapeamento em
relacdo as iniciativas que estao sendo pensadas pela comunidade artistica.

GARGALOS ENCONTRADOS NA EXTRAGCAO E ANALISE DOS DADOS

Algumas dificuldades foram identificadas durante o processo de ex-
tracao de dados e no momento de analise das informacées. Os principais
gargalos estao relacionados a campos que nao sao obrigatorios de serem
preenchidos no momento de cadastro de um agente, evento, espacgo ou pro-
jeto cultural. Sendo assim, muitos usuarios nao inserem todas as infor-
macoes que seriam fundamentais para uma analise mais aprofundada.

Outro gargalo é que a ferramenta nao possui uma tela de relatérios no
painel dos gestores, o que dificulta a geracio de indicadores qualificados
para a gestao publica. As tnicas formas de analisar as informacoes conti-
das nas instalagées sdo: 1) fazendo o download das planilhas disponiveis
e criando o proprio cruzamento de dados ou 2) realizando a extracao via
API e inserindo em alguma outra ferramenta para visualizagio dos dados
como, por exemplo, o software livre Metabase — modelo que fo1 adotado no
Painel Mapas Culturais.
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O Metabase também possui algumas limita¢ées que impactaram na
elaboracao do painel: necessidade da colaboracdo de um desenvolvedor
para configurar a plataforma, navegacao pouco intuitiva, inglés como idio-
ma padrao e atualizacdo somente manual de graficos criados.

CONSIDERAGOES FINAIS

Produzir indicadores que realmente reflitam a realidade da cultura
é uma tarefa que necessita de investimento e recursos humanos aptos e
disponiveis. Afinal, a area da cultura nao costuma ser objeto de muitos
estudos quantitativos realizados por instituicoes de pesquisa. Basta pen-
sar no numero de estudos que existem relacionados a saude, por exemplo.
Uma das solugoes encontradas pelos gestores, nos ultimos anos, tem sido
“extrair informacées de pesquisas que originalmente tinham outras fina-
lidades, o que, inevitavelmente, suscitou alguns problemas, como a ine-
xisténcia de categorias e indicadores desenhados exclusivamente para a
analise cultural” (FIALHO; GOLDSTEIN, 2012).

A ferramenta Mapas Culturais possibilita o0 mapeamento colaborati-
vo da cultura em tempo real. Ela também permite aos gestores publicos
contar com dados de qualidade no que se refere a cultura de seu territorio
— uma potencialidade ainda nao totalmente explorada pelos estados e mu-
nicipios da Rede. Afinal, s6 ter acesso aos dados nao é suficiente: obter in-
dicadores de qualidade depende de esforcos direcionados a isso, realizados
por cada instalacao individualmente, mas também depende da manuten-
¢ao da Rede Mapas Culturais como um ambiente de troca de experiéncias
e de crescimento de todos os seus atores.

Para isso, faz-se necessaria uma governanca capaz de dar sustenta-
bilidade ao projeto por meio da colaboracao de gestores e desenvolvedores
e do apoio de atores institucionais, como é o caso do MinC. Esse trabalho
interligado é fundamental para que as diversas instalagoes da platafor-
ma continuem sendo bases de dados eficazes, confiaveis e constantemente
atualizadas.

Quando falamos da governanca de uma rede descentralizada e sujei-
ta as mudancas normais do ambito politico, uma centralizacdo minima,
Institucional ou liderada pela sociedade civil parece se fazer necessaria.
Assim, torna-se possivel zelar para que o projeto se mantenha na direcao
dos objetivos que sao comuns a todos os participantes.

No surgimento do projeto, em 2013, o Instituto TIM, junto as secreta-
rias e fundacgées de Cultura, esteve a frente da implementacao, coordena-
cao e desenvolvimento da iniciativa, sempre fazendo esforcos para que o
projeto e o software Mapas Culturais fossem utilizados e aprimorados pela
rede de gestores e desenvolvedores envolvidos.
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A partir do final de 2017, o Ministério da Cultura, por meio do Sistema
Nacional de Cultura, passou a ser atuante no apoio oficial aos municipios
e estados que quisessem criar as suas instalagoes de Mapas Culturais.
Desse modo, o MinC vem desempenhando um papel importante ndo s6 na
expansao da implementacgio da plataforma, mas também na estruturacao
da governanca colaborativa da Rede Mapas Culturais.

Mapas Culturais representa uma tendéncia que vem ganhando forca
nos ultimos anos, especialmente no contexto das novas tecnologias aplica-
das a gestao publica: as pessoas querem entender como os softwares fun-
cionam e fazer parte das tomadas de decisoes relacionadas as melhorias e
novas funcionalidades a serem desenvolvidas. Além disso, quando se trata
de software livre, a documentacao precisa estar disponivel para que qual-
quer pessoa possa utiliza-la e propor melhorias. S6 assim sera possivel al-
cancar uma governanca colaborativa e transparente.

A melhoria de processos de desenvolvimento de software, usualmente, é
caracterizada por ser um trabalho de equipe e continuo, necessitando de
investimento, de planejamento e dedicacio, de um esforco consistente e per-
sistente, de conhecimento do processo existente e de uma definicdo de ob-
jetivos claros para a melhoria dos mesmos. (COSTA; LOUREIRO; REIS,
2014, p. 183)

A adocao de Mapas Culturais pelo Ministério da Cultura — como a fer-
ramenta oficial do Sistema Nacional de Indicadores e Informacées Cultu-
rais (SNIIC) e como uma das estratégias de atuacao do Sistema Nacional
de Cultura (SNC) — demonstra uma forte intencdo em sustentar a plata-
forma e fazer com que o maior nimero de municipios e estados brasileiros
contribua para o mapeamento da cultura em nivel nacional. Fortalecida a
etapa de adesao e uso, é importante que analises, como a apresentada no
Painel Mapas Culturais, sejam entendidas como um elemento fundamental
da contribuicido do mapeamento para a gestado. Afinal, é por meio da geracao
de indicadores que propiciam reflexdo sobre o cenario cultural que os Mapas
Culturais poderao fazer a diferenca na gestao da cultura brasileira.
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CONSTRUC[\O PARTICIPATIVA DE INDICADORES
CULTURAIS: O CASO DO CONSORCIO DO GRANDE ABC
Ana Mesquita’

RESUMO

O presente artigo tem por objetivo olhar para a construgao participativa
de indicadores culturais a partir do estudo de um caso de ambito regional,
no caso a regido do ABC Paulista. Para isso, sera realizada uma revisao bi-
bliografica sobre indicadores sociais — particularmente os estudos de Paulo
Januzzi sobre o tema — e sobre a sobre a construcao de indicadores culturais
de indicadores culturais, tema que possui uma contribuigao relevante para
a produgao intelectual sobre cultura no Brasil. Um dos elementos a serem
incorporados pelo presente artigo é o processo participativo, de gestores e
sociedade civil, na construcao do escopo desses indicadores.

Palavras-chave: Indicadores culturais. Participacao. Sociedade civil.
Avaliacao. Politica cultural.

ABSTRACT

This article aims to look at the participatory construction of cultural
indicators based on the study of a regional case, in the case of the ABC
Paulista region. For this, a bibliographic review of social indicators, par-
ticulary Paulo Januzzi’s studies on the subject - and the construction of
cultural indicators, a theme that has a relevant contribution to the in-
tellectual production on culture in Brasil, will be carried out. One of the
elements to be incorporated by the present article is the participatory pro-
cess, of public managers and civil society, in the construction of the scope
of these indicators

Keywords: Cultural indicators. Participation. Civil society. Evalua-
tion. Cultural policy.

Por que construir e utilizar indicadores para as politicas culturais? Essa
pergunta tem permeado os debates e as reflexdes de gestores culturais, pes-
quisadores e sociedade civil quando discutem sobre politicas culturais.

! Mestra em Politicas Publicas pela Universidade Federal do ABC. Pesquisadora, produ-
tora e consultora na area de politicas culturais. E-mail: aninha.mesquita@gmail.com.
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Nos ultimos 15 anos, houve um amadurecimento dos processos de ava-
liacao de politicas publicas, principalmente no ambito federal, com os ins-
trumentos de planejamento (planos decenais, setoriais, planos diretores,
leis organicas, planos plurianuais), baseados em um modelo gerencial de
eficiéncia e eficacia para avaliar os resultados das politicas. Em paralelo
a esse processo, temos dois marcos legais na area da cultura no ambito
federal que tém como objetivo organizar os processos de gestao nesse cam-
po como, nos moldes acima descritos: a Lel n° 12.343, de 2 de dezembro
de 2010, que estabelece o Plano Nacional de Cultura (PNC); e a Emenda
Constitucional n° 71, de 29 de novembro de 2012, que acrescenta a Cons-
tituicao Federal o art. 2016-A, que institui o Sistema Nacional de Cultura
(SNC). Tal sistema garante respaldo legal para que os estados, municipios
e Distrito Federal constituam seus proprios sistemas.

A avaliacao pode ser como uma das etapas do ciclo de politicas publicas,
e estaria inserida como a ultima etapa de uma politica publica. No entan-
to, essa definicao nao comtempla todo o potencial e utilidade dos processos
de avaliacdo para a efetivacdo de uma politica. Segundo Jannuzzi, as ava-
liagoes podem ser usadas em todas as etapas do ciclo de politicas publicas:

Avaliagéo refere-se ao conjunto de procedimentos técnicos para produzir
a informagio e conhecimento para desenho ex-ante, implementacéo e va-
lidacdo ex-post, de programas e projetos sociais, por meio das diferentes
abordagens metodologicas da Pesquisa Social, com a finalidade de garan-
tir o cumprimento dos objetivos dos programas e projetos (eficacia), seus
impactos mais abrangentes em outras dimensées sociais, para além dos
publicos-alvo atendidos (efetividade), e a custos condizentes com a escala e
complexidade da intervencio (eficiéncia). (JANNUZZI, 2014, p. 10)

Um indicador é uma das ferramentas utilizadas para a avaliacdo de
politicas publicas, servindo como um instrumento operacional para moni-
toramento da realidade social, para fins de formulacao e reformulacao das
politicas publicas. Indicadores sdo expressées numéricas que refletem di-
ferentes aspectos da acao e da realidade. Eles permitem medir, comparar
e avaliar o desempenho da organizacao, auxiliando a tomada de decisao
com base em critérios mais racionais (JANNUZZI, 2006).

Sao um recorte da realidade, uma parte que podemos mensurar. Os in-
dicadores indicam algo; eles, por si s6, ndo nos dizem nada. E papel do ges-
tor cultural analisar e interpretar o que aquele indicador esta indicando.

Os indicadores sado construidos com base em relagoes, ou seja, sempre
sao usados no minimo dois dados para construir um indicador. Os dados,
por sua vez, sao a base para a construcao dos indicadores e sdo sempre o
resultado de um registro sistémico de eventos da realidade, por exemplo,
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faixa etaria, escolaridade, renda, etc. Portanto, o indicador é o resulta-
do de um valor informacional agregado (cruzamento de dados) que pode
ser expresso de diversas maneiras, como proporcoes, coeficientes, percen-
tuais, indices, taxas e nameros absolutos referenciados pelo espago/tempo
(por exemplo, nimero de matriculados/ano em um determinado curso).

A administragao publica brasileira atualmente utiliza um sistema de
planejamento do or¢camento publico constituido por planos e programas
nacionais, regionais e setoriais (além, evidentemente, das leis orcamenta-
rias). A forma de organizacdo da gestdo publica hoje utiliza diversos sis-
temas de indicadores para monitorar e avaliar o investimento publico em
determinada area social a partir do planejamento elaborado para a area
(Planos decenais e o Plano Plurianual (PPA?)). O sistema gerencial ado-
tado busca a maxima eficiéncia e eficacia nos gastos publicos. Trata-se,
assim, de uma forma de garantir que os investimentos publicos sejam uti-
lizados de acordo com os programas e planos de governo. Os indicadores
sao utilizados nesse processo como uma forma de justificar a aplicagao de
recursos, através dos 3 E’s: eficiéncia, eficacia e efetividade.

« Eficiéncia: relacdo entre os produtos gerados pelo processo e os in-
sumos empregados (tempo/recurso/custos/pessoas).

» Eficacia: quantidade e qualidade de produtos entregues aos be-
neficiarios. Alcance de metas estabelecidas com base em critérios
institucionais.

» Efetividade: impacto gerado pelos produtos nos beneficiarios.

E na area da cultura, como isso ocorre?

DADOS E INFORMACOES CULTURAIS: HISTORICO E DESAFIOS

Como mensurar processos? Como medir o fazer cultural? Talvez seja a
maior dos desafios enfrentados pelos gestores publicos desde que se come-
cou a pensar no Sistema Nacional de Cultura (SNC) em ambito nacional,
e por consequéncia, nas esferas estaduais e municipais.

Nao é objeto do presente artigo detalhar o processo de elaboracao e
de implementacdo do SNC. No entanto, é importante ressaltar que esse
sistema tem como principal objetivo organizar a area cultural a partir de
planejamento e ordenamentos de suas ac¢bes. A emenda constitucional n°
71 de 29 de novembro de 2012 acrescenta o artigo 216-A a Constituigcao
Brasileira e institui o Sistema, garantindo respaldo legal para que os es-
tados, municipios e distrito federal constituam seus proprios sistemas. Os

2 O PPA é uma lei orcamentaria de planejamento a médio prazo (4 anos) elaborada
pelo poder executivo. As metas do PPA sdo monitoradas por meio de indicadores.
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elementos basicos constitutivos desse sistema sdo trés: um conselho de po-
liticas culturais deliberativo e paritario; um fundo de politicas culturais; e
um plano de cultura. Ou seja, o sistema, entre outros objetivos (democrati-
zacao, acesso e preservacao), é uma forma de adequar a area da cultura a
organizacao da gestao publica, considerando planos e programas setoriais
e leis orcamentarias.

A construcao de indicadores culturais é o primeiro passo para come-
carmos a pensar numa forma de acompanhamento e avaliacao das acoes
da area de cultura seguindo os principios exigidos pelos tribunais de con-
tas. Mas como fazer isso? Como medir o fazer cultural, imaterial, subje-
tivo e espontaneo de uma sociedade cultural viva, dinamica, fluida, com
realidades tao distintas como ocorre no Brasil?

A construcdo de um Sistema de Informacées e Indicadores Culturais
— um dos elementos constitutivos do SNC — pode ter como marco inicial o
convénio firmado entre Ministério da Cultura (MinC) e O Instituto Bra-
sileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Tal convénio resultou numa sé-
rie de produtos, como o primeiro suplemento da pesquisa de amostra dos
domicilios brasileiros® para a area da cultura. Isso foi em 2003, e desde
entao podemos elencar uma série de ac¢oes?, tanto do poder publico, quanto
de organizacgoes da sociedade civil, com o objetivo de construir bancos de
dados® confiaveis e assim poder inferir acerca da realidade das politicas
culturais brasileiras.

Se o desafio é imenso no ambito federal, no ambito local eles se mul-
tiplicam. Questdes como qualificacdo da gestdo, investimento em pesqui-
sa e estrutura para abrigar bancos de dados sao alguns dos problemas

3 Trata-se da Pesquisa de Informacoes Basicas Estaduais (ESTADIC) e da Pesquisa de
Informacées Basicas Municipais (MUNIC).

4 O préprio IBGE publicou dois sistemas de informacées e indicadores culturais com
a organizacio de dados ja coletados pelo Instituto. Outra MUNIC/ESTADIC da cul-
tura fo1 publicada em 2015. No link a seguir é possivel acessar a pesquisa de 2006:
https://ww2.1ibge.gov.br/munic2006cultura/; e neste a de 2014: https://ww2.ibge.gov.
br/home/estatistica/economia/perfilmunic/cultura_2014/default.shtm. O Instituto de
Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA) também somou esforgos para ajudar a criar
ferramentas para medir a cultura, como o Indicador de Desenvolvimento da Econo-
mia da Cultura, acessivel em http://www.ipea.gov.br/portal/index.php?option=com_
content&view=article&id=6495.

Uma experiéncia que tem entre seus objetivos a construc¢io de banco de dados é a
plataforma Mapas Culturais. O projeto foi desenvolvido pelo Instituto TIM, baseado
em software livre, com o objetivo de auxiliar na coleta de dados pelos governos. Ado-
tado pelo MinC em dezembro de 2015, o Mapas Culturais passa a ser a plataforma de
construcao do Sistema Nacional de Informacgoes e Indicadores Sociais do Pais e esta
presente em diversos municipios e estados da Federacdo. Em 2017, o MinC passa a
oferecer o Mapas Culturais como servigo, possibilitando assim a ampliacdo de seu
uso, caminhando, assim, para a interoperabilidade das bases de dados dos entes fe-
derados. Para mais informacées: https://institutotim.org.br/project/mapas-culturais/
e http://sniic.cultura.gov.br/.
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enfrentados pelos gestores publicos municipais.

E nas cidades onde as pessoas moram e, para uma série de grupos cul-
turais, € no territorio onde seus fazeres culturais sio realizados e seu sa-
beres compartilhados. Um dos elementos da estrutura de construcgao dos
SNC no ambito municipal sdo os Conselhos de Politica Cultural, estrutu-
ras de garantia de participacao da sociedade civil nos processos de cons-
trucdo das politicas culturais das cidades. Os conselhos estao garantidos
na Constituicao de 1988 e sdo instrumentos de validacdo de cidadania,
podendo ter diversos modelos e desenhos. No caso da area de cultura, o
SNC ainda nao possui uma regulamentacio que determine o detalhamen-
to para a formacéao de conselhos; no entanto, o artigo 216-A coloca alguns
parametros para isso: conselhos devem ser deliberativos e, no minimo, pa-
ritarios entre membros do poder publico e da sociedade civil.

De forma heterogénea, os conselhos passam a ser canais de partici-
pacao da sociedade civil organizada nos municipios, possibilitando que
as demandas culturais especificas de cada cidade passem a influenciar a
construgao de politicas publicas para a cultura que ultrapassam as neces-
sidades e reivindicacoes de produtores culturais, abrindo espaco para que
outros temas — como gestao cultural e o papel do pablico em geral — pas-
sem a permear os debates nesses foruns publicos.

E a diante da conjuntura exposta até aqui que os municipios da Regido
do ABC Paulista passam a construir seus sistemas municipais de cultura,
com a participacao da sociedade nos conselhos, foruns e conferéncias.

OFICINA DE INDICADORES CULTURAIS DO ABC

Essa experiéncia deu-se no ambito do GT (Grupo de Trabalho) de Cul-
tura do Consoércio Intermunicipal do Grande ABC. Os Grupos de Traba-
Iho Setoriais do Consorcio tém como objetivo articular os gestores publicos
dos sete municipios que integram o Grande ABC (Sao Bernardo do Cam-
po, Santo André, Sao Caetano do Sul, Diadema, Maua, Ribeirao Pires e
Rio Grande da Serra) para pensar politicas publicas regionais para deter-
minada area.

Desde 2010, o Consércio passa a ter natureza autarquica de direito
publico, inserindo-se na légica de planejamento da administracao publi-
ca, com orcamento (rateado entre os municipios) e planejamentos compos-
tos por planos e programas. Desde 2015, a equipe de gestores da area da
cultura desses municipios que participaram ativamente deste GT tinham
algumas preocupacoes no que se referia as politicas integradas dos e para
os sete municipios. A maior delas era a construc¢ao de uma politica regio-
nal para a area da cultura no ABC Paulista. Os debates percorriam temas
como acdo cultural, formacao artistica e qualificacdo da gestéo.
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Com base nesses debates, o GT Cultura propos a realizacdo de um
Seminario sobre indicadores culturais no ABC, por entender se tratar de
um tema que permeava as praticas de gestdo e também as angustias dos
gestores das cidades que compunham o consércio. Em paralelo a isso, a
Universidade Federal do ABC havia firmado um convénio com o Consoér-
cio a fim de prestar assessoria técnica para a construcao de indicadores
regionais de politicas publicas de diversas areas, como saude, educagao e
meilo ambiente. Com essa articulacio, o GT Cultura do Consorcio realizou
um seminario sobre o assunto em abril de 2016 na cidade de Sao Caetano
do Sul, além de uma série de quatro oficinas técnicas para a construcao
desses indicadores.

Faz-se necessario ressaltar a participacdo da sociedade civil nesse
processo.

Héa um histérico percorrido pela sociedade civil dessas cidades no que
tange a participacao nos processos de constituicao das politicas culturais do
ABC. Cada cidade, com sua histéria e em tempos diferentes, possui grupos
organizados da sociedade civil que, de uma forma ou de outra, interagem e
participam dos processos publicos de constituicao do campo cultural.

A constitui¢ao dos sistemas municipais de cultura (somente Diadema,
Sao Caetano do Sul e Santo André possuem seus sistemas constituidos
legalmente) possibilitou a criacdo dos Conselhos Municipais de Politicas
Culturais, que, conforme dita a Constituicdo Federal em seu artigo 2016-
A, garante a participacao da sociedade civil organizada num espaco de
debate deliberativo. A participacio de pessoas nesses conselhos, bem como
a participacao de organizacoes autonomas nessas oficinas, garantiu uma
visao ampla do que acontece na regido e possibilitou ainda que o olhar
individual dos membros da sociedade civil, em cada um dos municipios,
fosse contemplado no levantamento de demandas desse escopo de atuacao.

Partindo do entendimento de que dados e informacgdes organizadas
auxiliam na disputa por or¢amento publico, a elaboragao da programacao
do Seminario de Indicadores Culturais do evento, bem como o direciona-
mento das oficinas, seguiu essa premissa. Conforme ja mencionado, foram
quatro oficinas. A primeira foi uma aula da professora Gabriela Lotta,
que expoOs as premissas e parametros para a construcao de indicadores.
Nos trés encontros seguintes, o professor Marcos P6 realizou a mediagao,
resultando em um quadro de levantamento de demandas. Importante res-
saltar que as oficinas nfo tiveram um carater estatistico ou matematico
em si, e sim um carater de debate para a identificacao do que deveriamos
medir para melhorar a gestao cultural da regido, onde estao esses dados
e como coleta-los. Cerca de 30 pessoas participaram das oficinas, entre
gestores publicos, funcionarios do consércio e membros da sociedade civil.
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Mais do que a construcao de indicadores em si, a oficina buscou levan-
tar um campo de questoes e problematicas acerca das politicas culturais
das cidades. Abaixo o resultado dos debates:

CULTURA: PROPOSTA DE INDICADORES

Dados / Fonte
Prioridade informagoes Indicadores (onde pode ser Observagoes
disponiveis encontrado)
Org¢amento executado:
Publicos da secretaria em
* Prefeituras. atividades culturais
. 1. Or¢amento local de gasto A
* Incentivados. cultural ver capita (exclui atividades
* Fundos. p puta. de outras areas,
Financiament » Convénios. autarquias...).
ancamento Aplicacao Populacao: IBGE.
* Fomento. 2. Editais: .
Privados * Relacdo entre inscritos e De;)lf%ro ge cad:;s ,e gretarla,
* Parcerias. contemplados. p;il .1(.:ad0 noz 1aros
* Patrocinios. * Recursos por edital. Z s‘izls € cada municipio
* Recursos por contemplado. )
3. Ntmero de visitas & Seria importante ter dados de
aéenda cultural publicada na Dados a serem fornecidos |investimento em agées e pecas de
Divulgacio pagina web do governo local/ por cada secretaria ou comunicag¢do, porém tal informagdo ndo é
- Midias e tinos ano departamento. facilmente acessivel em cada prefeitura.
Visibilidade <Or amentop ' . +  Percentual da verba de divulgacao
¢ ’ investido por midia.
4. Acessos, curtidas e Dados a serem fornecidos |* Propor¢ao do or¢amento dedicado a
compartilhamentos em redes |por cada secretaria ou programacao de atividades culturais
sociais. departamento. investido em comunicacio.
*  Retorno de publico por midia utilizada.
- . Disponiveis nas
. Rel / . . L. i 30:
5. Re .a ¢ao candidato/vaga secretarias, sites, sumario Tipos de fot:ma(;af). .
(por tipo/ano). de dados (a) Profissionalizante: o participante
* Duracao Disponiveis nas obtém algum tipo de registro formal.
* Quantidade/ 6. Oferta de vagas (por tipo/ ponty . .. |Inclui ensino superior.
.. secretarias, sites, sumario . ..
frequéncia. ano). de dados (b) Cursos livres: tipicamente de 6 meses
Formagao * Uso pelo ptblico Di — a trés3 anos, possui com segmentacgao. Faz
(frequéncia, 7. Oferta de formacoes (por 1Sponivels nas , . |orientagdo profissionalizante.
= . secretarias, sites, sumario e . ..
renovacao). tipo/ano). de dad (c) Iniciagoes/oficinas: tipicamente
* Vagas/demanda. cda czs. - nao tem segmentacdo. Espaco para
8. Participantes (por tipo/ Dlsm;n“_’els n_atts _ . | experimentacdo e atividades lddicas. Néo
ano). secretarias, sites, SUmario | 4 jntencio de orientagéo profissional.
de dados.
i . Dados d d
Material . 9. Quantidade de acesso aos frz SZHS:E‘?T%EW;S
Quantidade acervos — fisico e digital/ ano. 4 18b
(tombados, etc.). nas secretarias. Grupos (indicador desejavel, mas
* Disponibilidade/ | 10. Bens tombados "UPOS N , ) . .
. I . . ainda néo disponivel porque nfo existe
acesso. Quantidade (inicio do ano / Disponiveis nas .
. . ‘- mapeamento ou dado consolidado)
+ Acervos/itens. final do ano). prefeituras; GT Memoria. - L
Imaterial Passiveis de tombamento * Propor¢do de grupos participantes das
Patrimoénio . - - mostras e festas.
* Legislacdo. 11. Porcentagem do or¢amento . P 50 d ticinantes d
* Agdes de anual dos governos locais roporeao de gTupos participantes aas
. T Disponivel no or¢amento mostras e festas.
salvaguarda destinado ao patriménio

(festas, mostras,
etc.)/difuséao.
* Acervos
Identidade

(pesquisa, protecio,
manutencao e difusio).

das prefeituras.

12. Dias com manifestacoes
culturais tradicionais por ano

Calendarios culturais das
cidades.

* Numero de integrantes dos grupos por
ano.
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Dados / Fonte
Prioridade informacoes Indicadores (onde pode ser Observacgoes
disponiveis encontrado)
13. Quantidade de
egulpamentqs (tipologia Publicos: disponiveis nas
Sistema Nacional de .
- . prefeituras.;
Tipo Informacdes e Indicadores Privados: ‘-
. . Culturais (SNIIC): bibliot rivados: necessario
Disponibilidade/ ulturals - biblioteca, mapeamento.
quantidade museu, cilnema, teatro,
Uso etc....). Propriedade: publico, privado, entidades,
* Acessos. 14. Proporcdo de parcerias. Disponibilidade por pelo menos
Eaui - Eventos/acdes. equipamentos culturais em seis meses durante o ano de apuracéo.
quipamentos funcionamento em relagéo ao | Prefeituras.

total, segundo a finalidade
(teatro, museu, etc.).

15. Quantidade de ac¢oes por
equipamento ao més/ano.

Prefeituras, agenda
cultural.

16. Quantidade de
frequentadores por més/ano.

Prefeituras, estimativas.

Registros

(auténomos,

empresas, etc.)

Cadeias produtivas

Produtos culturais
* Renda/valor

17. Valor arrecadado pelo
municipio em agées culturais
diretas e indiretas/ano.

Diretas: valores
disponiveis nas
Prefeituras (ex.: locacéo,
parceria, % bilheteria,
etc....)

18. Emprego Cultural
(Porcentagem de pessoas
empregadas em atividades

Verificar disponibilidade

Economia da * Gastos/ culturais em relagédo ao IBGE, CAGED, etc. ...
cultura Consumo. total da populagao ativa
Arrecadacio. empregada).
Geragao de renda | 19. Gasto das familias em
cultura (Porcentagem de
gastos de consumo final Ver disponibilidade em
das familias em atividades, |outras fontes (IBGE,
bens e servigos culturais em |etc....).
relagéo ao total de gastos de
consumo).
Quantidade de eventos e Prefeituras, agendas
~ acoes culturais/ano. culturais.
Integragao ~ Pibli : Prefeituras, agendas
. Evgntos/at;oes iblico por evento. culturais.
con%u.r;tas das Eventos de iniciativa da
preleituras. sociedade civil realizados em .
+ Agendas . - Prefeituras.
nt equipamentos publicos/ano.
conjuntas.
Agentes e T
produtores Existéncia de conselhos de
Organizacao/ * Circulagao zzoé(iisotgz;l I(ilsaii)]f;??ifos Prefeituras.
regional. Cultura Tentar montar um glossério de linguagens
Eventos e Publico: Circulacao = - culturais comum as cidades: (GT)
agdes culturais | regional Quantidade de agdes/eventos
realizados em conjunto pelas |Prefeituras.
Oferta prefeituras/ano.
Diversidade/perfil Proporgéo de contemplados
Integragio em‘eidlta}ls de cidades da Prefeituras.
Demanda regiao diferentes da que
Usolparticipacio publicou o edital.
Iniciativas da Proporgao de vagas de
sociedade civil formagao ocupadas por Prefeituras.

moradores de cidades da
regido.
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Importante destacar que o resultado da oficina nio constituiu o indi-
cador em si, pois, como explicado, para a construcao de um indicador, é
necessario algum tipo de formula matematica que cruze, no minimo, dois
dados. O que temos aqui é um levantamento de escopo de atuacio.

No inicio das oficinas, uma questao logo se manifestou entre os mem-
bros participantes: o grau de maturidade acerca dos marcos legais refe-
rentes ao planejamento estratégico de cada um dos municipios, ou seja, a
existéncia ou nao de planos de cultura. Quando uma cidade elabora um
plano de cultura, os objetivos de atuacao ficam evidentes nesse documen-
to. E com o plano de cultura que as diretrizes sobre o entendimento de
cultura ficam claros, possibilitando implementar uma politica publica de
cultura. Para os municipios em que esse debate ainda néo foi aprofunda-
do, torna-se mais dificil definir os caminhos de atuacao da gestao. E, para
a construcao de indicadores, é essencial saber o que se quer com deter-
minada politica. No momento dessas oficinas, somente Santo André, Sao
Caetano do Sul e Diadema possuiam planos elaborados e aprovados. Sao
Bernardo do Campo estava no meio do processo de elaboracdo. As demais
cidades nao possuiam planos de cultura.

Algumas perguntas norteadoras foram usadas para encaminhar os
debates sobre o que seria interessante medir, no ambito regional, para a
area de cultura, por exemplo, “o que medir?”; “o que queremos alcancar
com determinada acdo?”; e “qual a relevancia regional de determinado
tema?”. O foco e entendimento de que esse conjunto de informacdes iria
ser usado para a composicao de uma politica regional possibilitou uma
certa calibragem para que demandas especificas de um dos municipios
nao se sobressaissem ao objetivo principal da oficina.

E interessante perceber que, ao longo do processo, a questao da comu-
nicagao fol um dos temas mais ressaltados pelos membros da sociedade
civil. O discurso “as pessoas ndo sabem o que a secretaria de cultura faz”
fol exaustivamente debatido, com argumentos e contra-argumentos. Essa
é uma questao, entre outras tantas, que surgiu ao longo dos debates, que
nao depende exclusivamente da acdo do érgao especifico de cultura.

As politicas culturais sdo permeadas por agoes de outras areas do go-
verno, e um bom exemplo disso é a area de Comunicac¢io Social, para a
qual cada municipio possui politicas distintas, variando o grau de auto-
nomia autorizado para cada secretaria. Apesar de haver um consenso nos
debates sobre o fato de os 6rgaos de cultura precisarem ter departamentos
ou secoes especificas de comunicagao, pois a dinamica e a periodicidade de
acoes culturais sao diferentes das demais areas do governo, nem sempre é
1sso que acontece. Foi levantada e ratificada na tabela apresentada neste
artigo documento a importancia de o Consoércio desenvolver uma politica
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de comunicacdo para a area da cultura, ndo s6 como forma de divulgacao
e articulagio das agoes regionais, mas como forma de centralizar as infor-
macoes do que acontece culturalmente nas sete cidades.

Outra area que podemos destacar como de atuagao preponderante do
Consorcio é a Economia da Cultura, justamente por ser uma alternativa
de desenvolvimento local, podendo alavancar setores antes nao explora-
dos. A criagao do Consoércio do Grande ABC, juntamente com a Agéncia de
Desenvolvimento Economico, fol uma resposta a crise do emprego enfren-
tada pela regiao ao longo dos anos 1990, ocasionada pela crise do capital e
sua reestruturacao produtiva. Desde entdo, os gestores publicos da regiao
procuram criar alternativas de emprego e renda. Um dos exemplos sdo os
arranjos produtivos locais (APL’s) que poderiam ser uma das alternativas
para o setor cultural, como por exemplo, a tentativa do municipio de Sao
Bernardo do Campo de desenvolver um APL para o setor do audiovisual,
com a criac¢ao do Centro de Audiovisual (CAV) e a concessao dos Estuidios
Vera Cruz.

CONSIDERACOES E REFLEXOES SOBRE O TEMA

A experiéncia descrita foir um esforco coletivo dos gestores publicos e
da sociedade civil dos sete municipios que compoem o ABC Paulista para
levantar propostas sobre o que medir — e de certa forma como medir —
quando se trata de politicas culturais que ocorrem na regiao.

Os desafios sdo imensos, por uma série de questoes. A reflexdo sobre
os indicadores aconteceu antes da construcao do Plano Regional de Cul-
tura, a saber, a oficina de construcao de indicadores foi realizada em abril
de 2016 e somente no segundo semestre daquele ano foi firmado um ou-
tro acordo cooperativo entre Consorcio e a Universidade Federal do ABC
(UFABC) para a construcao do Plano Regional de Cultura. O plano ainda
nao havia sido concluido até o fim de 2016, mas pelos resultados prelimi-
nares apresentados ao GT de Cultura as problematicas e potencialidades
pouco diferiam do que foi refletido na oficina de indicadores. Assim, perce-
bemos que a oficina de indicadores funcionou como, além de um espaco de
reflexdo, um espago para a construcao de um sistema de monitoramento
de execucao das metas anteriormente pensadas.

O principal problema identificado pelos participantes dessa oficina foi
a construcao dos bancos de dados. Uma série de dados existe. Dados po-
pulacionais, economicos e alguns outros relacionados as politicas sociais
— como educacao e saude — podem ser encontrados nos bancos de dados
publicos e mesmo em alguns sumarios de dados produzidos pelas admi-
nistracoes locais. No entanto, estdo dispersos e sistematizados com para-
metros diversos; algumas das cidades nem possuem seus proprios bancos
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de dados. Esse esfor¢o do Consércio em elaborar planos regionais e conjun-
tos de indicadores minimos vai ao encontro do diagnostico dessa realidade
de desigualdade existente entre as cidades, e a implementacao desses pla-
nos pode sanar esse problema.

Com relacao aos indicadores culturais, o caso é mais grave. Nao te-
mos uma série histérica de indicadores em nenhum ambito federativo. Nos
municipios do ABC, temos dados; no entanto, estdo desorganizados e sem
métodos que possibilitem sua comparabilidade, deixando questionamento
quanto a confiabilidade deles.

O elemento mais rico e produtivo da oficina foi a participacio da so-
ciedade civil no debate. Quando olhamos para os indicadores culturais, o
que vemos sao indicadores construidos por técnicos e gestores que olham
para diversos aspectos da gestao cultural: o patrimonio; as acoes de livro,
leitura e literatura; a economia; o fomento; os publicos da cultura; as pra-
ticas culturais; a descentralizacao das acoes e constroem parametros até
mesmo para medir a participacao da sociedade civil nesses processos. Ter
a sociedade civil olhando em conjunto com técnicos e gestores e garantir
um documento que podera ser usado de fato em um instrumento de plane-
jamento estratégico, como o Plano de Cultura Regional, é experiéncia es-
pecifica e pouco relatada na literatura que trata de indicadores culturais.

Um maior envolvimento da sociedade civil na elaboracao de politicas
culturais talvez seja um dos caminhos para auxiliar numa reconstrucao
de confianca perdida entre sociedade civil e governo nesse atual sistema
representativo normatizado pelos conselhos e conferéncias, ja que uma das
maiores criticas da sociedade civil quanto a esses processos é nao verem
seus esforcos de participacao refletidos nas politicas culturais.

A utilizacao de indicadores culturais para medir e avaliar as politicas
culturais de um determinado ente publico possui um limite, ja que os indi-
cadores olham somente para uma parte da realidade, e, mais usualmente,
sao utilizados em pesquisas quantitativas, sendo necessario, em processos
avaliativos mais complexos, complementar os estudos de monitoramento e
avaliacdo com ferramentas qualitativas.

Medir em niimeros a cultura é das tarefas mais arduas da gestao cultu-
ral, dada a natureza da a¢do — que, como aponta Celso Furtado, diz respeito
as questoes especificas humanas —, a resisténcia dos grupos culturais em
“colocar em caixinhas” todo um mundo de vivéncias e experiéncias artistico-
culturais e a falta de qualificacdo das equipes que compoem as administra-
coes locais, principalmente quem trabalha na ponta, os burocratas de nivel
de rua. E essa displicéncia na construcio dos indicadores culturais é uma
das causas de um velho problema que a area enfrenta: a descontinuidade.
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AS PRATICAS DA CULTURA DIGITAL
Dalton Lopes Martins'

RESUMO

Este artigo aborda a cultura digital como sendo esta um conjunto de
praticas sociais que sdo singulares do espaco digital. O texto apresenta as
principais caracteristicas dessas praticas sociais, procurando dar énfase
nas suas regularidades e nas formas de observacio de suas manifesta-
¢oes. Identifica, ainda, as praticas informacionais, comunicacionais, rela-
cionais e curatoriais. Por fim, é problematizada a necessidade de analise
posterior das condi¢bes sociais em que acontecem essas praticas, levando
em conta as especificidades dos casos, para que se possa observar as dife-
rencas das estratégias de socializacao.

Palavras-chave: Cultura Digital. Praticas sociais. Algoritmos.

ABSTRACT

This article approaches the digital culture as being a set of social prac-
tices that are singular of the digital space. The text presents the main cha-
racteristics of these social practices, seeking to emphasize their regularities
and ways of observing their manifestations. It also identifies informational,
communicational, relational and curatorial practices. Finally, the need for
a posterior analysis of the social conditions in which these practices take
place is analyzed, taking into account the specificities of the cases, so that
the differences of socialization strategies can be observed.

Keywords: digital culture. Social practices. Algorithms.

EM BUSCA DE UM CONCEITO

A ideia de cultura digital, seja como area organizacional em institui-
coes voltadas para politicas publicas culturais ou mesmo em instituigées
privadas de midia e marketing, seja como conceito no campo da pesquisa
académica e em pesquisas de formas de consumo e produc¢ao de comunica-
cao, tem prestado um servigo de extrema relevancia no Brasil, sobretudo
na ultima década.

! Doutor em Ciéncia da Informacéao e Professor Associado da Faculdade de Ciéncia da
Informacao da Universidade de Brasilia. E-mail: dmartins@gmail.com.
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A cultura digital busca articular uma multiplicidade de conceitos, ser-
vindo como ponto de apoio na produc¢do de um comum para abordar a cons-
trucdo de politicas publicas, projetos experimentais, movimentos ativistas,
pesquisa académica, laboratorios liberais, inovagao social, movimentos de
comunicacgio, participacao social, acervos digitais, modelos de gestao, en-
tre tantos outros aspectos que poderiam ser aqui enumerados. No entanto,
como todo conceito transversal, acaba correndo o risco de, por conta dessa
caracteristica polissémica, representar tudo e nada ao mesmo tempo. Ao
que parece, a cultura digital encontra-se atualmente nessa condicao.

Diante disso, busca-se aqui menos definir “cultura digital” basean-
do-se em uma linha tedrica e conceitual especifica, entre as muitas que
definem o conceito, e mais formular algumas interrogacgoes que facilitem
clarear qual o campo de jogo e suas possiveis regras de formagio em que
se encontram esses diversos conceitos e o que parece pautar a sensagio de
que, apesar de distintos, ainda assim formam um comum. O primeiro pon-
to ponto que valea se se questionar é o proprio sentido de “cultura” para,
num segundo momento, entender quais sio as especificidades que podem
caracterizar a experiéncia do digital.

Definir “cultura” a partir deconsiderando um tnico ponto de vista nao
s6 soa ingénuo para o que se busca discutir aqui, como também uma con-
tradicdo em relacao as varias formas de debater o conceito, que, apesar de
multiplas e mesmo divergentes, parecem invariavelmente ressaltar um
ponto em comum entre elas: em torno das diferentes tentativas de definir
“cultura” percebemos a tentativa de se explicar a diversidade das praticas
sociais humanas. De alguma maneira, essas tentativas anunciam que é
por meio da cultura que se pode expressar, reconhecer e mesmo valorizar
a diversidade dessas praticas.

[...] a cultura refere-se aos elementos simbdlicos da vida social, ou seja, a um
conjunto de representacoes, valores morais e ideais que institul e organiza a
sociedade. Os aspectos simbdlicos de uma dada organizacgao social néo exis-
tem acima dos individuos, como “estrutura estruturada”, mas a partir da
acdo dos proprios individuos uns em relagio aos outros, sujeitas a mudancas,
como “estrutura estruturante”. (PASSIANI; ARRUDA, 2017, p. 135)

Buscaremos aqui formas possiveis de se observar a cultura, com o ob-
jetivo de identificar regularidades e estabelecer alguns critérios de signi-
ficacdo que permitam compreender as diferentes culturas, seus pontos em
comum e suas dissonancias, e com 1sso estabelecer pontos de observacao
que facam avancar um ponto de vista cientifico sobre o objeto. Para tal,
¢é preciso observar os elementos simbodlicos da vida social e, assim, defi-
nir elementos constituintes de uma cultura. Mas, cabe ressaltar, que é na
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acao social relacionada a esses elementos simbdlicos que se pode obser-
var a cultura em movimento, sua dinamica como pratica social, definindo
regularidades, padroes e, eventualmente, dissonancias que constituem o
mundo social. Entende-se aqui por “pratica social” aquilo que se revela
nas condutas regulares dos agentes em dinamica de interacao social, pro-

duzindo as coisas que se fazem e as coisas que nao se fazem, como sugeri-
do por Bourdieu (THIRY-CHERQUES, 2006).

O senso pratico, senso de orientacio e senso de jogo, simultaneamente, é o
que permite aos agentes se adaptarem a um numero infinito de situagoes
sem seguir explicitamente uma norma, uma regra, um codigo transmitido
(postura que a abordagem estruturalista mecanicista é incapaz de expli-
car), mas sem que por isso eles obedegcam ao livre decreto de seu pensa-
mento, como pretendem as teorias subjetivistas ou racionalistas. (SAPIRO,
2017, p. 297)

A ideia de “praticas” é menos importante para definir “cultura” e mais
porque coloca este ultimo conceito em movimento e o faz caminhar em
conjunto com a prépria dinamica social dos diferentes povos e da con-
vivéncia humana. Recupera a ideia desse senso de jogo, que estabelece
contornos e regularidades possiveis de manifestacao. £ no movimento do
que se conserva e no movimento do que se transforma que encontramos a
cultura, aparecendo como aquilo do que se fala, aquilo que se faz e aquilo
do que se vive; e é nos modos de producao, conservacao e socializacao do
simbdlico que ali se encontram os pontos de observacio necessarios para
se identificar as diferentes perspectivas culturais. Conceito meio, a cultu-
ra s6 encontra seu espago como contorno daquilo que se expressa, se faz
ver e disputa o préoprio sentido de sua existéncia. Pratica é, portanto, vida
enquanto se faz viver.

Tem-se aqui algumas linhas do campo de jogo. E por meio do olhar
que busca reconhecer as praticas de socializacao do simbdlico que
se encontra as manifestacées que ajudam a descrever nio s6 a cultura na
qual se esta 1imerso, como também colocar em analise a e refletir sobre a
cultura do que parece dissonante, estranho ao préprio modo de se mani-
festar. Outras praticas podem ser observadas e compreendidas, e o proprio
horizonte que singulariza os individuos se expande quando as praticas se
remixam produzindo o jogo infinito das inven¢ées humanas em seus mo-
dos de existéncia.
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SOCIALIZAGAO DO SIMBOLICO: AS SINGULARIDADES DO ESPACO SO-
CIAL DIGITAL

Mas, e o tal do digital? Como ele se relaciona com cultura a ponto de
se estabelecer como expressio composta, chegando mesmo a se manifestar
como “cultura digital” e funcionar como produtor de sentidos para um
numero expressivo de instituicoes, grupos e pessoas?

Entendendo aqui cultura como conceito meio, operador de aberturas
de significado que permite observar as praticas sociais em seu continuo
movimento do conviver em torno das diferentes formas possiveis de so-
cializagao do simbolico, entende-se “cultura digital” como um conjunto de
praticas sociais que acontecem de forma singular no espaco social digital.
1D importante destacar a ideia de singularidade para que se possa falar
de cultura digital, visto que ha praticas que s6 podem se dar nesse espacgo
social e que terminam por ser inerentes as condicoes desse espaco (pos-
sibilidades e restrigoes), quer sejam tais praticas técnicas, em relacao ao
melo no qual se dao, ou sociais, em relacao ao tipo de interacao por meio
do qual se socializa.

Vale ressaltar que esse espaco do digital é o espago do que se produz
por meio de uma maquina de processamento simbdlico que opera e trans-
forma ondas elétricas em sinais binarios, conhecidos por Os e 1s, permi-
tindo a construcao de inumeras estratégias de calculo desses sinais e sua
recombinacdo por meio de algoritmos que repetem blocos de calculos com-
plexos em uma velocidade muito superior comparada a velocidade da cog-
nicdo humana. Isso, de maneira simplista, é o fundamento de todas as
experiéncias de uso de equipamentos digitais que um dia venham a sur-
gir, do simples desenho de uma linha na tela de computador ao movimento
de pousar um satélite num cometa em movimento.

O digital é ainda fenomeno recente na histéria humana. As primeiras
experiéncias com o digital sdo datadas da década de 1940, num contexto
de buscas por inovagoes técnicas e cientificas e vantagens estratégicas em
plena II Guerra Mundial. Experimento na década 1940 e produto comer-
cial em escala na década de 1980, o digital instaura-se como espaco no
imaginario humano ha aproximadamente 40 anos. Embora os estudos, as
pesquisas e as tentativas de se analisar esse fendmeno sejam feitos com
diferentes perspectivas, é praticamente unanime a compreensao de que
junto com o tal advento do digital ocorrem transformacoes profundas nos
modos de existéncia humana.

No esforgo de procurar dar visibilidade ao campo de jogo da cultura di-
gital, pode-se, entao, perguntar quais sao as praticas sociais que surgem e
se consolidam com esse fenomeno e que servem de sustentagao as diferen-
tes formas de entendimento de “cultura digital”. Parece-nos que a chave
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para refletir sobre essas praticas é o proprio fundamento do que represen-
ta o digital, ou seja, a sua capacidade singular de manipulagdo simbdlica
automatica, o que a diferencia de todos os outros suportes de manipulacao
que ja foram antes desenvolvidos pelo ser humano.

Nao se trata apenas de singularizar o aspecto quantitativo do feno-
meno, a capacidade de lidar com a manipulacio simbdlica em alta quan-
tidade e a velocidade da luz, mas dos aspectos qualitativos, sobretudo a
capacidade de producao de outros usos possiveis dos simbolos que somente
se tornam viaveis quando processados em alta velocidade e quantidade,
criando condi¢oes estruturais para que determinadas experiéncias pos-
sam ocorrer. K em torno da investigacao do que ocorre, com base na ideia
de manipulac¢ido simbolica, que se propoe a defini¢cdo de quatro conjuntos
de praticas sociais que podem ser observadas no universo do espacgo digi-
tal: praticas informacionais, praticas comunicacionais, praticas
relacionais e praticas curatoriais.

AS 4 PRATICAS SOCIAIS DA CULTURA DIGITAL

Praticas que giram em torno de diferentes estratégias e propoésitos
de manipulacdo simbdlica, produzindo diferentes modos de manifestar a
cultura digital como espaco de expressao cultural humana. Praticas que
dao passagem a fenémenos que podem se complementar na prépria pers-
pectiva histérica do que tem sido a sofisticacdo dessas estratégias de ma-
nipulacdo simboélica do universo digital. Praticas que demandam novos
suportes tecnoldgicos interacionais que permitem a manipulacao de docu-
mentos, de objetos multimidia, de transformacées informacionais e de ma-
nipulacao de fluxos comunicacionais altamente flexiveis, tornando viaveis
recombinagoes em tempo real de diferentes simbolos e fluxos simbdlicos
em novos objetos que dao passagem a novos tipos de relagdes sociais. E
apenas por meio da observacao de como esses novos elementos simbdlicos
aparecem que se pode identificar os tragos caracteristicos dessas praticas
socials que, a nosso ver, constituem a cultura digital.

O primeiro conjunto de praticas sociais da cultura digital denomina-se
praticas informacionais. A etimologia da palavra “informacgao” remete
a ideia de dar forma, moldar algo usando os recursos da prépria mente.
Ha algo aqui que possui a caracteristica de um evento, ou seja, ha uma
dinamica de moldar algo a partir dos sinais que se recebe do mundo atra-
vés de capacidade sensorial e sensibilidade e a busca que se move por um
desejo de produzir uma forma de representar um significado, uma forma
de ver um pedaco do mundo que a lente sintetiza na ideia que se traduz
palavra. Energia e forma, producdo de uma metaestabilidade tempora-
ria, estrutura dinamica, a informacao se constitui deste encontro entre os
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sinais do mundo e a lente da intencionalidade, seja ela consciente ou nao,
daquele que olha. Tem-se aqui todo um conjunto de praticas sociais que
podem, entdo, ser compreendidas: sdo elas as praticas de moldar, dar for-
ma a matéria do digital e mixar e remixar os elementos simbdlicos a luz
de sua capacidade automatica de processamento.

A producio de um texto que se percebe hipertexto por meio da cons-
trucdo de uma pagina web usando tags em cdédigo html que conectam um
desenho; uma fotografia; a edicdo de uma tabela e estabelece relagoes de
hiperlink com outros documentos previamente criados sdo exemplos desse
tipo de pratica. Dao forma substancial ao universo digital e sdo, entre as
outras praticas propostas, as que tém maior estabilidade temporal e que
servem, portanto, de apoio a um conjunto de estratégias que procuram es-
tabilizar sentidos, narrativas e maneiras de entender as coisas ao redor
de um agente social.

Tamanha sua importancia enquanto conjunto de praticas, surgiram
areas inteiras de conhecimento que explicitam e procuram sistematizar
as “boas praticas” da modelagem informacional, tal como o que se conhece
hoje pelo conjunto de conhecimentos denominado “arquitetura da infor-
macao’. Na experiéncia de producio da web, sdo as praticas que primeiro
aparecem em tempos em que a rede se constituia basicamente de links
que referenciavam documentos digitais, e as poucas coisas que se poderia
executar em rede era visitar esses [inks e ter acesso a esses documentos.
Apesar de hoje parecer banal, representou a sua época uma enorme revo-
lucao na possibilidade de producao de um novo espaco informacional que
ampliou de maneira Unica na histéria da humanidade a capacidade de
acesso das pessoas a essas formas de estruturacao de significado produ-
zidas por outras pessoas, que nem sequer se teria a possibilidade de um
dia ter contato. Eram formas de se socializar mapas cognitivos de conexao
entre documentos.

Vale frisar que surgem aqui os indicios de uma nova forma de cultura,
que comeca a se desenvolver em torno de novas praticas e suas possibili-
dades de apropriacao social. E a cultura do hiperlink, em que por meio
da alta capacidade e flexibilidade de manipulagao simbdlica de documen-
tos torna-se possivel conectar diferentes objetos, pedacgos de objetos e criar
verdadeiros mapas de navegacio por entre esses objetos, surgindo, de fato,
toda uma nova metainformacao que traz a tona as escolhas e os modos de
conexao de documentos estabelecidos pelos agentes sociais que produzem
essas conexdes. I observando esse fenomeno de manipulacao simbolico
como modo de socializagdo que se percebe as regularidades instituintes
de uma pratica social: a producao do hipertexto torna-se regra, modo de
escrita, habito socializado e incorporado em estratégias de escrita, formas
de arte, vendas de produto e componente ativo de cursos de formacao que
ensinam as “boas praticas” da socializacdo na web.
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O segundo conjunto de praticas denomina-se praticas comunicacio-
nais. No caso da comunicacao, a referéncia a sua etimologia parece tam-
bém nos auxiliar a caracterizar o conjunto de praticas que aqui se quer
colocar em evidéncia. Comunicar é partilhar, participar de algo, tornar
comum. As praticas comunicacionais podem, entdo, ser percebidas menos
pela sua demanda de uma metaestabilidade e necessidade de dar forma
e mais pelas estratégias de fazer circular, por em movimento e se fazer
chegar de um ponto a outro de uma rede de nés em conexao. No universo
digital, o desenvolvimento de protocolos especificos, sincronos e assincro-
nos, permite o surgimento de servicos e ferramentas comunicacionais, tais
como o e-mail, a mensageria instantanea (icq, hangout, whatsup) e os f6-
runs. A web cresce em sofisticacdo e complexidade, permitindo nio apenas
a criacao de documentos digitais em formas especificas de representacao
de significado, mas também a producao de inimeras estratégias de fazer
circular essas formas.

As praticas comunicacionais surgem com a percep¢ao de que se esta
diante de novos modos de socializacao por meio da conversacao em rede.
Esse novo tipo de manipulagio simbdlica e seu efeito nas formas de comu-
nicacao sao mais facilmente percebidos quando se nota as novas estraté-
gias de mensagem instantanea. Sdo os aplicativos que convocam a atencao
em tempo real avisando sobre novas mensagens que chegaram e permi-
tindo que se enviem mensagens com alta complexidade simbodlica (audio,
video, imagens) a qualquer momento e com tempo de entrega praticamen-
te imediato. SAo mensagens que tendem a convocar a atencao imediata,
modificando, muitas vezes, a experiéncia de fruicao do tempo de interacao
social. O que se observa é que esses aplicativos modificam nio apenas a
intensidade e a temporalidade da interacdo, mas também sua qualidade,
gerando novas dinamicas de conversacio, em que tipos novos de mensa-
gens sdo produzidas, novas formas de utilizacdo do texto e escrita, che-
gando a formacao de novos agrupamentos tematicos de pessoas para se
socializar dessa maneira. E a cultura da mensagem instantanea.

O terceiro conjunto de praticas denomina-se praticas relacionais.
O que se procura evidenciar nessas praticas ¢ a perspectiva do surgimen-
to de novas estratégias de relacionamento social no universo digital. No-
vas relacoes sdo possiveis, e toda uma nova gramatica da relagao passa
a ser experimentada em novas estratégias de manipulacdo simbdlica. O
surgimento das inimeras experiéncias de formacao de grupos, coletivos
e, sobretudo, das midias sociais é a manifestacdo mais evidente dessas
praticas na web. Pode-se agora fazer novos amigos e redefinir a propria
nocao de amizade, “cutucar” pessoas, criar grupos abertos e fechados, seg-
mentando o espaco social conforme interesses especificos, curtir, votar,
compartilhar, recomendar, comentar, enfim, exercer diferentes maneiras
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de praticas relacionais. Pode-se mesmo se relacionar com recursos mate-
riais dessa maneira, como os novos aplicativos para obtencao de transpor-
te (Uber), reserva de acomodacoes para viagens (AirBnb) e mesmo para
monetizacao de recursos interacionais (Blockchain). Novas tecnologias de
manipulacdo simbdlica foram fundamentais para o desenvolvimento e po-
tencializacao dessas praticas, que foram disseminadas como experiéncia
cultural em escala, sobretudo a partir do inicio dos anos 2000.

Ao se perceber um conjunto novo de modos de relacao social mediados
por eventos especificos que condicionam essas relacées pelas funcionali-
dades disponiveis dos aplicativos de midias sociais, nota-se nio apenas
as novas dinamicas sociais, mas o surgimento de novas significacées do
que representam simbolicamente essas relacées. Expressoes como “curtir”
passam a ganhar novas dimensdes sociais e efeitos simbdlicos que pare-
cem induzir modos especificos de relacionamento social. Um dos efeitos
mais faceis de se observar essas praticas é por meio das linhas do tempo
estabelecidas pelos aplicativos de midias sociais.

Essas linhas do tempo organizam o que esta visivel no momento em
que o aplicativo é ativado, deixando disponivel uma certa quantidade de
objetos interacionais para se relacionar. Apos certo periodo de tempo, a de-
pender de cada aplicacao, a linha do tempo é atualizada, e surgem novos
objetos, novas mensagens, novas pessoas, novos contetidos. Essas novida-
des tornam-se disponiveis para novas formas de interacio, essencialmente
rapidas, demandando aten¢do no momento em que surgem e se tornando
de dificil recuperacdo para analise e avaliacdo posterior. Os aplicativos
induzem, de certa maneira, ao consumo e a realizacido imediata da intera-
cao. Ea constatacao do que se chama da cultura da timeline.

O quarto e ultimo conjunto de praticas denomina-se praticas cura-
toriais. Sao percebidas pelas praticas que estabelecem relevancia e rea-
lizam filtros de significancia por meio de funcionalidades especificas nos
aplicativos de midias sociais. Sao praticas que interagem e calibram dire-
tamente os algoritmos desses aplicativos, permitindo que tais aplicativos
“descubram” aquilo de que mais gostamos, aquilo sobre o qual estamos
interessados, induzindo os algoritmos a gerarem filtros de contetdos que
selecionam apenas parte da totalidade dos contetidos disponiveis para
visualizacao.

Essas praticas sdo aquelas que convocam a qualificar contetidos digi-
tais, seja votando, por meio de diferentes formas possiveis de votagao (pon-
tuacdo, estrelas, curtidas, cores, etc.), seja apenas por meio dos rastros que
sdo deixados ao se fazer buscas em bases de dados, e essas buscas serem
reconhecidas como aquilo que se deseja ver mais, saber mais e conhecer
mais. Logo, seja por meio de agoes conscientes de selecao e curadoria, seja
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por meio de agoes inconscientes que se baselam apenas naquilo em que se
presta mais atengao por um determinado periodo de tempo, ao se sociali-
zar por meio dessas praticas, acoes de curadoria sao levadas a efeito, tor-
nando os algoritmos mais “inteligentes” em relacido ao que fardo em acoes
futuras de sele¢ao de objetos digitais que estarao visiveis. Essas praticas
sao também chamadas aqui de cultura do algoritmo.

ALGUMAS REFLEXOES

Ao se analisar o conceito de “cultura digital” por meio das praticas so-
ciais que podem ser reconhecidas como relacionadas a esse conceito, esta-
beleceu-se aqui elementos que tém por objetivo reconhecer essas praticas,
suas condi¢oes de observacao e contorno, procurando nomear, ndo de ma-
neira exaustiva, mas de maneira sintética, alguns principios que facilitam
a observacao da regularidade dessas praticas e a percepc¢ao de sua centra-
lidade nas experiéncias de uso da tecnologia como elemento de socializa-
¢ao contemporanea.

O digital mostra, dessa maneira, singularidades fundamentais e cons-
tituintes de um espaco social que é inico na histéria, evidenciando elemen-
tos que visam facilitar a problematizacao critica dessas singularidades. A
singularidade das formas de manipulacdo simbdlica do digital facilita a
observacao das formas sociais de apropriacdo de seus recursos técnicos.
Ao se observar os modos de transformacao simbdlica que dao passagem as
novas formas de socializacdo, o conjunto de praticas aqui apresentado tor-
na-se evidente e se revela em suas caracteristicas essenciais.

Sem duvida, cabe avancar nessa pesquisa para se identificar as condi-
¢oes de socializacdo dessas praticas, tanto para conhecer as diferencas de
apropriacao delas pelos diversos agentes sociais em suas diferentes con-
di¢des sociais de apropriacdo, quanto para se apontar os efeitos que elas
produzem nos modos de organizacao social da contemporaneidade.

[...] o conhecimento das condi¢des sociais responsaveis pela demanda de
um canal de circulag¢io de bens simbdlicos explica as formas especificas de
utilizacéo do produto. De um lado, as condig¢bes sociais de producio de bens
simbolicos; de outro, as condi¢bes sociais de uso institucional desses bens.
(MARTINO, 2003, p. 14.)

O que se buscou fazer aqui neste curto espaco de reflexao é determinar
as condicoes de observacao dessas praticas, procurando, sobretudo, reco-
nhecer a singularidade da cultura digital como novo espaco de constitui-
cao simbdlica da socializacdo humana. E o reconhecimento das praticas
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geradas em um novo elemento sociotécnico, complexo, multifacetado e
permeado de diversos imaginarios que termina por dificultar o estabele-
cimento de uma analise cientifica dos seus efeitos na dinamica de sociali-
zacao. Ao se observar da maneira proposta, tem-se por objetivo facilitar o
desenvolvimento da pesquisa critica dessa forma de cultura.

O estudo das praticas permite escapar da necessidade de defini¢do do
conceito para que dela se possa estabelecer um dialogo possivel. Como se
viu, é menos de um conceito que se parte e mais das diferentes formas
praticas que se socializa e que podem, se assim for conveniente para o es-
tabelecimento dos recortes de uma pesquisa, serem agrupadas e servirem
de apoio para se estabelecer a base de identificacdo das manifestacées pra-
ticas de um conceito.

Logo, o que se permite inferir dessa pesquisa inicial é que o conjunto
deos quatro tipos de praticas sociais que, ao serem observadoas na com-
plementaridade, ajudam a definir as especificidades da cultura digital, as
formas caracteristicas e regulares de socializacao simbdlica e novos espa-
¢os sociais de interacdo, que podem ser analisados em conjunto para se
compreender os atuais jogos sociais ali instaurados e, as diferentes dina-
micas que constituem esse “senso de jogo” nas brechas das singularidades
da cultura digital.
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INFORMACGES CULTURAISNO ES:I'ADO DESAOPAULO: A
MATRIZ PARAMETRIZADA DE ACOES CULTURAIS - MAPA
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RESUMO

Este artigo aborda alguns aspectos do processo de construcao da Ma-
triz Parametrizada de Ac¢oes Culturais (MaPA), instrumento elaborado
pela Unidade de Monitoramento da Secretaria da Cultura do Estado de
Sao Paulo para parametrizacdo e classificacdo de agoes executadas por
meio dos Contratos de Gestao firmados com Organizagoes Sociais de Cul-
tura (OS) e que serve de base conceitual para a implantacio do Sistema de
Monitoramento e Avaliacdo da Cultura (SMAC). Além de criar parame-
tros para coleta, registro e analise das informacé6es inseridas no SMAC, a
MaPA traz um vocabulario convergente para a definicdo de termos utili-
zados na categorizacao das informacoes, permitindo leituras transversais
entre as diversas acoes finalisticas da Pasta.

Palavras-chave: Politica Cultural. Informac¢do. Monitoramento.
Avaliacgao. Cultura.

ABSTRACT

This article presents some aspects of the process of construction of the
Matriz Parametrizada de A¢oes Culturais (MaPA), an instrument made by
the Unidade de Monitoramento of the Secretaria da Cultura do Estado de
Sao Paulo to parameterize and classify the actions executed in the context
of the Management Agreements signed with Social Cultural Organizations
(OS), serving as a conceptual basis for the implementation of the Culture
Monitoring and Evaluation System (SMAC). In addition to creating para-
meters for the collection, recording and analysis of the information inserted
in the SMAC, MaPA brings a convergent vocabulary with the definition
of terms used to categorize the information, allowing transversal readings
between the different SEC actions.

Keywords: Cultural Policy. Information. Monitoring. Evaluation.
Culture.
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APRESENTACAO

A implantagao de sistemas de informacéao, a construcao de indicadores
e a aplicacao de metodologias de monitoramento e avaliacdo vém se tor-
nando essenciais para apoiar as diversas etapas do ciclo de gestao de poli-
ticas publicas, quais sejam: o diagnodstico para identificacdo de aspiragoes
e demandas da sociedade; a formulacao de politicas; o planejamento de pro-
gramas e projetos; a execucgao, o monitoramento e a avaliacao das agoes; a
decisdo pela continuidade, readequacgao ou encerramento de programas e/
ou acoes. Além de trazer subsidios para a gestao de politicas publicas, um
bom sistema de informacées também pode se configurar como importante
fator de transparéncia, na medida em que permite que os agentes envolvi-
dos nas acgoes, assim como a sociedade em geral, conhecam os resultados
das politicas publicas e possam exercer o controle social.

Tendo em vista a importancia de contar com informacgoes sistematiza-
das para acompanhamento da politica de cultura do Estado de Sao Pau-
lo, este artigo abordara uma das etapas relacionadas a implementacéo do
Sistema de Monitoramento e Avaliacdo da Cultura (SMAC) pela Secreta-
ria da Cultura do Estado de Sao Paulo (SEC SP): a elaboragao da Matriz
Parametrizada de Agoes Culturais (MaPA). Esse instrumento foi criado
pela Unidade de Monitoramento (UM) da SEC SP para servir de base
para a organizacao das informacoes relativas a oferta cultural da Pasta,
inicialmente com foco nas agdes executadas por meio dos Contratos de
Gestao firmados com Organizacoes Sociais de Cultura (OS)2.

O registro desse processo justifica-se diante da caréncia de referén-
cias similares, na area da cultura, capazes de fornecer um léxico comum,
conceitos compartilhados e categorias transversais que possibilitem a rea-
lizacao de estudos e analises comparativas, bem como a construcao de in-
dicadores de monitoramento e avaliacdo das politicas publicas de cultura.

O desenvolvimento do SMAC teve inicio formalmente em 2014, com
o lancamento de um Termo de Referéncia com as especificacoes técnicas
para envio de propostas por empresas interessadas; na virada para 2018,
o sistema encontra-se em fase de implantacdo para tornar-se, muito em
breve, a principal base de dados para acompanhamento da execucao das
acoes realizadas em parceria com as Organizacgoes Sociais de Cultura.

2 A elaboracio da Matriz Parametrizada de Ag¢ées Culturais (MaPA) contou com a par-
ticipacdo de servidores da Unidade de Monitoramento da Secretaria da Cultura do
Estado de Sdo Paulo: Claudinéli Moreira Ramos, Eduardo Baider Stefani, Gabriela
Toledo Silva e Liliana Sousa e Silva. Cabe destacar a participacido das equipes de uni-
dades gestoras da Pasta e das Organizagdes Sociais parceiras no processo de constru-
¢ao da matriz, por meio de leituras criticas e da participacio nas oficinas promovidas
pela UM e em reunides de trabalho.
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Antes de abordar mais detidamente o processo de elaboracdo da MaPA,
sera apresentada uma breve contextualizacao a fim de explicitar as neces-
sidades de informacao para monitoramento e avaliacao da execucao dos
Contratos de Gestdo e os objetivos que pautaram o desenvolvimento do
SMAC. Na sequéncia, serdo abordados os principais desafios enfrentados
no processo de construcao e implantacao da MaPA.

UM SISTEMA DE INFORMAGCAO PARA GESTAO DE POLITICA ESTADUAL
DE CULTURA EM PARCERIA COM OS

Desde a reforma do Estado Brasileiro, iniciada na década de 1990, no-
vos modelos de prestacao de servigos fundamentais a sociedade vém sen-
do experimentados, como é o caso do modelo de gestdo que tem por base a
parceria entre o Estado e as organizacées ndo governamentais qualifica-
das como Organizagoes Sociais (OS). Essa parceria é regida pelo Contra-
to de Gestao, instrumento que estabelece atribuigoes, responsabilidades e
obrigacées tanto do Poder Publico quanto da Organizacao Social parceira,
com a defini¢do do montante de recursos a serem destinados para a exe-
cucao do plano de trabalho, das metas de desempenho que devem ser cum-
pridas e das formas de prestacao de contas e avaliacao.

Esse modelo de gestao em parceria com OS comegou a ser paulatina-
mente adotado pela Secretaria de Cultura em 2004, como estratégia alter-
nativa para a gestao de seus equipamentos culturais (museus, bibliotecas,
teatros, escolas artisticas, centros de formacao cultural), programas per-
manentes (de formacéo e difusio) e grupos artisticos (orquestras e com-
panhia de danca). A adesao ao “modelo OS”, como ficou conhecido, visava
conciliar praticas de gestdo mais profissionais e flexiveis, mais atentas a
dinamica do campo cultural e, a0 mesmo tempo, assegurar a continuidade
da alocacao de recursos diretamente para a area fim.

Com a consolida¢do do modelo na Secretaria da Cultura, em 2013 foi
criada a Unidade de Monitoramento dos Contratos de Gestao (Decreto n°
59.046, de 5 de abril de 2013), com o objetivo de elaborar diretrizes e pro-
cedimentos para acompanhamento, monitoramento e avaliacdo das par-
cerias firmadas entre o Estado de Sao Paulo e as Organizacoes Sociais de
Cultura, além de promover capacitacio interna e apoiar o desenvolvimen-
to de indicadores culturais. Entre as atribui¢oes da unidade, destacam-se:
elaborar metodologias, normas, procedimentos, sistemas e indicadores re-
ferentes as atividades de monitoramento dos Contratos de Gestao; difun-
dir técnicas de uso de informagoes analitico-gerenciais para execugao das
atividades; realizar estudos e apresentar propostas para aprimoramento
do uso de Contratos de Gestao; promover acoes de capacitacio e treina-
mento no ambito da SEC SP para melhorar o desempenho das atividades
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pertinentes aos Contratos de Gestao; estabelecer interlocucao com o Gru-
po Setorial de Planejamento, Or¢amento e Financgas Publicas, a fim de
acompanhar o planejamento orcamentario dos contratos de gestao; esta-
belecer referenciais orcamentarios e financeiros para as propostas de con-
vocacdo publica; realizar analise economico-financeira dos contratos de
gestdo, entre outras responsabilidades.

Até 2013, os Contratos de Gestdo e demais documentos relativos a
parceria eram elaborados por cada uma das areas finalisticas da SEC
SP, sem necessariamente seguir um modelo comum. A criacdo da UM,
portanto, veio responder a necessidade de normatizacao de procedimentos
que deveriam ser seguidos por todas as unidades gestoras (formacao cul-
tural, museus, difusdo e bibliotecas), passando pelas diversas etapas do
processo de contratualizacdo — da convocagao publica as minutas de con-
tratos e anexos exigidos por outros érgaos de controle e fiscalizacdo, até
os procedimentos de prestacdo de contas das OSs e os pareceres internos

da SEC SP, sempre acompanhando as mudancgas na legislagao relativa ao
“modelo OS”.

Outro ponto a ser destacado nessa contextualizagdo é o processo de
planejamento conduzido pela Secretaria de Gestao Publica e pelo Gabine-
te da Pasta, ocorrido entre 2013 e 2014 e que utilizou como referéncia para
a estruturacao participativa e coordenada da politica cultural da SEC SP
a metodologia de Orcamento por Resultado (OpR), definindo valores refe-
renciais para os programas e agoes. Com essa iniciativa, foi possivel defi-
nir um conjunto de impactos e resultados com base em quatro estratégias
de execucao de agoes: aquelas executadas diretamente pela Pasta (entre
as quais se destacam as acoes de preservacao do patrimonio); as indiretas
(realizadas no ambito das entidades vinculadas a SEC SP — Fundacéao Pa-
dre Anchieta e Fundagao Memorial da América Latina); as via fomento ou
colaboracao (apoio a projetos de terceiros); e acoes feitas em parceria com
Organizacoes Sociais de Cultura.

Nesse contexto, com o intuito de viabilizar um acompanhamento sis-
tematico e automatizado da execucado dos Contratos de Gestao (e, poste-
riormente, das demais acgoes da Pasta), a Secretaria da Cultura deu inicio,
em 2014, ao desenho de um sistema informatizado capaz de acolher as di-
versas necessidades de informacio para monitoramento e avaliacdo das
acoes realizadas em parceria com as Organizagbes Sociais de Cultura.
Conforme expresso no Termo de Referéncia (SAO PAULO, 2014), o siste-
ma de monitoramento e avaliacdo da SEC SP teria por objetivos: aumen-
tar a qualidade do acompanhamento dos Contratos de Gestao, por meio
da introducado de padroes tunicos de linguagem e indicadores de gestao;
automatizar as estruturas de dados, informacées e intercambio de infor-
magoes para as areas de controle da SEC SP; aperfeicoar as estruturas de
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governanca das OS; aperfeicoar o processo de tomada de decisdo e avalia-
¢ao de riscos, mediante disponibilizagao de informacgdes atualizadas que
refletissem a execucao dos planos de trabalho. Para isso, o sistema deveria
contemplar quatro dimensées prioritarias: (1) Atividades Técnicas (indica-
dores relacionados as agoes executadas pela organizacgio, como agoes edu-
cativas, apresentacoes artisticas, exibigcoes, exposicoes, festivais etc.); (2)
Organizacao e Desenvolvimento Institucional (indicadores definidos para
acompanhamento dos processos internos da organizacao); (3) Economico-
financeira (indicadores de execucdo financeira); (4) Qualidade dos servicos
prestados (indicadores relacionados as atividades executadas pela organi-
zacao social e ao grau de satisfacido do publico).

No que diz respeito a dimensio das atividades técnicas, o acompa-
nhamento da execug¢ao dos planos de trabalho tem como foco principal as
acoes realizadas pelas organizacoes parceiras, que constituem a materia-
lizagdo dos servigos efetivamente ofertados aos diversos publicos do Esta-
do de Sao Paulo. Cada acao é realizada num determinado espaco e cidade
— que pode ser um dos equipamentos culturais da SEC ou espacos de ter-
ceiros — atingindo uma determinada quantidade de publico, podendo ou
nao envolver a geracao de produtos (seja para apoiar a realizacao dessas
atividades, como resultado da experimentacio artistica, seja para criar
obras inéditas mediante encomenda). A sistematizacdo dessas informa-
coes é, portanto, uma etapa essencial nos processos de monitoramento e
avaliacado da execucao dos Contratos de Gestao. Uma publicacdo do Minis-
tério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) define sistema
de monitoramento e avaliacdo como

[...] o conjunto de atividades — articuladas, sistematicas e formalizadas — de
producio, registro, acompanhamento e analise critica de informacées gera-
das na gestao de politicas publicas, de seus programas, produtos e servicos,
por parte das organizacoes, agentes e publico-alvo envolvidos, com a finali-
dade de subsidiar a tomada de decisdo com relacdo aos esforcos necessarios
para a melhoria da ag¢do publica. Se trata, por tanto, de um conjunto de ati-
vidades inerentes ao ciclo de gestao e producéo das Politicas Publicas, dire-
cionadas a sistematizacio de informacio acerca dos aspectos considerados
criticos para o éxito dos programas. (MDS/SAGI. 2013, p. 3).

O SMAC foi concebido como um sistema de informacgoes destinado a
apolar a gestdo da politica estadual de cultura e também como ferramen-
ta gerencial que permite a automagao de processos relacionados a gestao
das parcerias, abrigando desde informacées cadastrais relativas a cada
Contrato de Gestao (organizacao social gestora, data de inicio e término,
cronograma de desembolso, plano de trabalho, plano or¢camentario, etc.),
até dados relativos ao fluxo de repasses financeiros e ao que foi realizado
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efetivamente no ambito das parcerias. O sistema acolhe, na forma de rela-
torios trimestrais e anuais, as informagoes necessarias para a prestacao
de contas pelas OSs e para a emissao de pareceres avaliativos por parte
das unidades da SEC e da Comissao de Avaliacdo. Com essa estrutura,
o sistema fornece informacoes e indicadores para monitoramento da exe-
cucao dos Contratos de Gestao e para avaliacao dos resultados das agoes
realizadas no ambito de cada objeto cultural gerido em parceria com OS,
contribuindo para a verificagdo do alcance dos propodsitos da politica cul-
tural da SEC SP.

A UNESCO define avaliacao como

[..] analise sistematica e objetiva de uma atividade, de um projeto ou pro-
grama, de uma estratégia, de uma politica, de um tdpico ou tema, de um
setor, de uma 4area operacional ou de uma instituicdo. Como parte essen-
cial do processo de desenvolvimento de politica, a avaliagcio fornece ana-
lises atuais da relevancia, da eficiéncia, da efetividade, do impacto e da
sustentabilidade de atividades, projetos ou programas. A avaliac¢do trata,
essencialmente, de analisar se a coisa certa esta sendo feita e se existem
melhores formas para alcancar os resultados. (UNESCO, 2011, p. 52.)

Uma caracteristica do SMAC é sua alta complexidade e a necessidade
de extracao das informacées de modo desagregado, possibilitando analises
e comparacoes com diversos recortes — por acao (podendo ser caracterizada
por espécie, subespécie, funcao e linguagem artistica/expressio cultural,
como sera detalhado a seguir), por recorte territorial (Regido Administra-
tiva e municipio), por publico (tipo e forma de engajamento nas agoes) e
por conteudos e/ou materiais produzidos. Considerando que um bom siste-
ma de informacoes depende de bons dados e que, antes do SMAC, coexis-
tiam variadas formas de coleta, contabilizagao e registro dos dados entre
os diversos Contratos de Gestao, fol necessario estabelecer um conjunto
de parametros e defini¢ées para insercao dos dados no sistema. Essa ne-
cessidade resultou na Matriz Parametrizada de Ag¢oes Culturais (MaPA),
Iinstrumento que proporciona o alinhamento conceitual, a normatizagao de
nomenclaturas e a parametrizagao da coleta e registro de dados, por meio
do estabelecimento de categorias para classificacao das acoes dos planos
de trabalho e de um “vocabulario convergente”, que define o significado de
cada termo no ambito do SMAC. Com essa organizacio das informacoes,
a SEC SP passa a contar com dados padronizados e comparaveis sobre as
acoes realizadas, os publicos atingidos e os bens criados com a execucao
dos planos de trabalho, permitindo leituras consolidadas e transversais
entre os varios Contratos de Gestao.
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A MATRIZ PARAMETRIZADA DE AGOES CULTURAIS (MAPA)

A Matriz Parametrizada de Acoes Culturais (MaPA) tem como unida-
de basica as agdes executadas em parceria com Organizacoes Sociais de
Cultura, relacionando-se necessariamente a um Contrato de Gestao e a
um determinado Objeto Cultural?®, que pode ser equipamento, grupo artis-
tico ou programa cultural.

Cada acdo possul metas associadas (metas-produto ou metas-resulta-
do), cujo cumprimento é informado por meio de uma mensuracao especifi-
ca. Cada acdo inserida no sistema pode manter sua descri¢ao original, de
modo a garantir o facil reconhecimento pelas equipes das unidades ges-
toras e OSs; porém, depois precisa ser classificada de acordo com as ca-
tegorias da MaPA. Cada acao é classificada, em primeiro lugar, por uma
espécie, que pode ser: acao educativa; acervo e patrimonio; apresentacao
artistica; evento; exibicao; exposicio; festival; fomento; producéo de con-
teudo e recebimento de visitantes.

Além dessas espécies de acio essencialmente finalisticas, ha também
uma espécie denominada “desenvolvimento institucional”, que abarca agoes
de fortalecimento da capacidade de gestao e de desempenho técnico da or-
ganizacgao gestora que, mesmo nao sendo atividades diretamente oferecidas
ao publico, tém efeitos que se refletem na prestacao de servicos culturais a
sociedade. As espécies de acao podem relacionar-se a um segundo nivel de
classificacdo denominado subespécie de acdo. Por exemplo, para a espécie
agdo educativa, pode-se classificar a agdo como curso livre, curso regular,
atelié, oficina/workshop, encontro técnico e assim por diante.

Na sequéncia, cada acao é classificada por uma linguagem artistica/
expressdo cultural, que pode ser: artes cénicas, artes da palavra, artes vi-
suais, audiovisual e artes digitais, gestdo cultural, multilinguagens, mu-
sica ou patrimoénio cultural. Considerando-se as atividades de formacao
oferecidas pelas OS com foco na elaboracio de projetos, na producao cul-
tural ou demais a¢ées relacionadas a gestao cultural, a UM incluiu a cate-
goria “gestao cultural” para classificar aquelas agoes de formacgao que nao
sao voltadas a uma linguagem artistica especifica.

Além das duas classificagoes ja abordadas — que sdo mais usuais e co-
nhecidas, estando totalmente aptas para a organizacio das informacoes
de modo parametrizado entre os varios planos de trabalho — havia tam-
bém a intencao de criar categorias transversais que pudessem correlacio-
nar as acoes na perspectiva das politicas culturais. Para isso, foi criada a
classificacao por fungoes culturais, baseando-se em referéncias associadas

3 A Matriz Parametrizada de Ac¢ées Culturais — MaPA pode ser consultada no Portal
Transparéncia Cultura: <http://www.transparenciacultura.sp.gov.br>.
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a UNESCO*, ao Ministério da Cultura (Plano Nacional de Cultura) e a
Politica Cultural da Secretaria da Cultura do Estado de Sao Paulo®. Cada
funcao representa uma etapa do ciclo de producao de uma cadeia de valor
das expressoes culturais na sociedade, a saber: criacéo, difusio, formacao,
preservacgao e governanca. Com excecao de “governanca”, categoria adota-
da para facilitar o acompanhamento da execugao dos Contratos de Gestao,
as demais dimensoes refletem diferentes objetivos, competéncias e recur-
sos relacionados a implementacao das politicas de cultura.

A organizacao das informacées por meio das classificacbes da MaPA
possibilita que sejam feitas analises matriciais das a¢ées — permite veri-
ficar, por exemplo: a quantidade de acées educativas oferecidas pela SEC
SP em um determinado municipio; a distribuicao das agées classificadas
na funcao “difusao” entre as Regides Administrativas do Estado de Sao
Paulo; a quantidade de publico em agoes educativas na linguagem da mu-
sica; ou, ainda, as ac¢oes de fomento relacionadas a funcgao “preservacao” e
assim por diante.

O esforc¢o de classificacao das acoes e a posterior inser¢cao de mensura-
coes que expressam numericamente os resultados obtidos possibilitam a
construcao de indicadores para acompanhamento da execucao dos planos
de trabalho e a verificagcdo do alcance dos propodsitos da politica cultural
da SEC SP. Ou seja, tais classificacdo e inser¢ao permitem averiguar o
acesso a oferta cultural disponibilizada em cada regido do Estado de Sao
Paulo, a diversidade dessa oferta cultural (a distribuicdo das ag¢bes por
funcao cultural, linguagem artistica e espécie de acdo), a quantidade de
publico atendido (por tipo, engajamento, segmento), a capacidade de gera-
¢ao de emprego e renda decorrente da parceria com as OSs, entre outros
resultados.

Cabe ressaltar que a trajetoria de construgao da MaPA ainda esta em
curso, devendo comportar revisées e adequacoes futuras; além disso, o
processo nao tem sido nada trivial, ao colocar, desde o inicio, uma série de
desafios que serao abordados a seguir.

O PROCESSO DE CONSTRUGAO DA MAPA: INICIATIVAS AFINS E DESAFIOS

Pode-se dizer que o processo de construcido da MaPA abrangeu algu-
mas frentes de trabalho que sdo anteriores a sua elaboragao propriamente
dita como documento orientador do SMAC. Ou seja, a matriz representa a

+ UNESCO. Bateria de Indicadores UNESCO en Cultura para el Desarrollo — Manual
Preliminar de Metodologia, febrero-junio 2011.

5 Disponivel no Portal Transparéncia Cultura: <http://www.transparenciacultura.
sp.gov.br>.
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consolidacao de um processo mais amplo de normatizacao de procedimen-
tos para organizacao das informacoes e indicadores relativos a execucao
das acoes previstas nos planos de trabalho.

Nesse sentido, a primeira iniciativa a se destacar é a elaboracio das
séries historicas dos dez anos de parceria da Secretaria da Cultura com
Organizacgoes Sociais de Cultura (2004 a 2014). Tal parceria foi iniciada
logo apés a criacdao da Unidade de Monitoramento (UM). Essa iniciativa,
além de envolver reunies e oficinas que contaram com a participacao ati-
va das unidades gestoras da Pasta e de técnicos e gestores das OS, abran-
geu um amplo levantamento de indicadores que eram utilizados para o
acompanhamento da execucao dos planos de trabalho. Esse levantamento
resultou em uma lista de mais de 600 indicadores — o que demonstrava
a urgéncia em se fazer a revisdo e a parametrizacao dos indicadores, de
modo a viabilizar leituras consolidadas e comparacoes mais amplas entre
os diversos objetos culturais da Pasta.

As analises efetuadas pela UM permitiram identificar formas diferen-
ciadas de contabilizagao de atividades e publicos — inclusive nos mesmos
tipos de objetos culturais, quando gerenciados por diferentes OS. Além
disso, detectou-se o uso de termos similares para designar contetudos di-
ferentes, ou 0 uso das mesmas expressoes com significados diversos. Por
fim, verificou-se que acoes similares eram acompanhadas por diferentes
metas — por exemplo, acées educativas ora eram medidas por nimero de
vagas, ora por quantidade de inscritos; ora por total de concluintes, ora
por carga horaria ou mesmo por faixas de frequéncia, o que dificultava a
obtencao de dados consolidados e a realizacdo de analises comparativas
para o conjunto dos Contratos de Gestao.

O esforgo propriamente dito de parametrizacio de conceitos e nomen-
claturas para a elaborac¢ao do “vocabulario convergente” da MaPA envol-
veu diversas etapas, quais sejam: em primeiro lugar, foi necessario efetuar
um levantamento de referenciais nacionais e internacionais que pudessem
subsidiar a escolha das categorias que seriam utilizadas na classificagao
das acoes e a elaboracéo de defini¢ées objetivas para cada termo utilizado.
Porém, mesmo nos casos em que existem referéncias consagradas — como
dicionarios de musica, por exemplo — nem sempre os termos sao utilizados
de acordo com o significado formal. Assim, nas defini¢oes da MaPA foram
indicadas as especificidades e correlagdoes com as agoes executadas nos ob-
jetos culturais geridos em parceria com as OS; por isso, o uso da MaPA
como referéncia para outras instituigoes culturais deve ser considerado
com ressalvas. Em segundo lugar, foi realizado um trabalho empirico de
analise dos indicadores que ja eram utilizados para acompanhamento dos
planos de trabalho, de modo a agrupa-los em grandes grupos de informa-
¢ao e alinha-los as categorias predefinidas, estabelecendo-se correlagoes
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com o vocabulario em desenvolvimento. Em terceiro lugar, o processo en-
volveu diversas fases de consulta as unidades técnicas da Secretaria de
Cultura e as Organizagoes Sociais parceiras, além da realizacao de ciclos
de oficinas em que a MaPA foi amplamente discutida. Assim, pode-se di-
zer que o processo de construgio da matriz mesclou uma abordagem mais
tedrica, com estudos e pesquisas de documentos diversos, a uma frente
empirica, por meio do levantamento exaustivo do que vinha sendo utiliza-
do na pratica, e etapas participativas, com as quais a UM pode receber
contribuicoes diversas das equipes diretamente envolvidas na execucao,
acompanhamento e gerenciamento das agoes dos planos de trabalho.

Com relacdo a outros referenciais, embora a MaPA tenha surgido por
conta de uma demanda interna da SEC SP, houve sempre um esforco de
alinhamento de seus conceitos e vocabulario a iniciativas similares, como,
por exemplo, a Ontologia da Gestao Cultural, acao do Ministério da Cultu-
ra operacionalizada por meio do GT Glossario da Cultura (Portaria MinC
n’ 119 de 19/11/2015), do qual a SEC faz parte.

A Ontologia da Gestao Cultural pretende estabelecer um vocabulario
que sirva, de forma ampla, de base para compartilhamento de informa-
coes e geracao de indicadores para as politicas pablicas de cultura no Pais.
Esses esforcos de alinhamento estenderam-se também aos Mapas Cultu-
rais (plataforma SP Estado da Cultura, no caso de Sao Paulo), que ja pos-
suiam um vocabulario especifico. Nesse caso, foi construida uma tabela
de orientacado para inclusao de tags associadas aos termos utilizados na
MaPA (uma espécie de “de para” que associa cada termo dos Mapas Cul-
turais a categoria similar na MaPA).

Importante registrar que uma dificuldade para esse alinhamento de
conceitos e nomenclaturas é a caréncia de referenciais consagrados, o que
prejudica a ado¢ao de um vocabulario comum para apoiar a gestao das po-
liticas culturais. Essa condicao cria limites para a comparacao de dados
estatisticos e indicadores entre diferentes politicas, programas e/ou equi-
pamentos, tanto em funcao da adocao de conceitos variados, quanto do uso
de critérios diferenciados para coleta e registro de dados.

A construcao da MaPA também contou com um esforco de compatibi-
lizacdo com o vocabulario utilizado nas acées da Unidade de Fomento e
Economia Criativa da Secretaria da Cultura, que responde pelo gerencia-
mento dos processos relacionados a lei paulista de incentivo a cultura, que
envolve projetos fomentados mediante rentncia fiscal do ICMS ou apoia-
dos diretamente pela SEC, por meio de editais. A perspectiva é que as
proximas etapas de desenvolvimento do SMAC considerem a construgao
de interfaces para o monitoramento e avaliacdo dos projetos incentivados
ou apoiados pelo Programa de Incentivo a Cultura (ProAC) (etapa 2) e das
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Iniciativas realizadas diretamente pela Pasta, por meio da Unidade de
Preservacao do Patrimonio Museolégico (UPPH) (etapa 3).

Outro desafio enfrentado no processo de construcdo e implementacio
da MaPA fo1 a mudanca de cultura que esse processo de parametrizacao
implica — tanto para os técnicos da SEC SP, quanto para as equipes das
OS. A necessidade de classificacido das agoes com base em categorias que
antes nio existiam e as mudancas relacionadas as formas de contabiliza-
cao causaram estranheza e algum incomodo, assim como também causa-
ram certo transtorno as mudancas no modus operandi para elaboracao
dos planos de trabalho e prestacao de contas diretamente no SMAC.

Além disso, com a primeira alimentacio piloto do SMAC, foi possivel
identificar uma série de incongruéncias nas formas de estruturacéo dos
planos de trabalho, que mesclavam acoes finalisticas com acdes de area
meio. A rigor, algumas dessas atividades caracterizam-se mais como obri-
gacgoes e rotinas que as organizagoes sociais devem cumprir do que como
servicos e bens a serem disponibilizados para a sociedade. Com a implan-
tacao do sistema, essas agoes de area meio foram retiradas dos planos de
trabalho e migradas para outra area do SMAC denominada checklist, que
funciona como uma lista de verificacdo das obrigacoes e atividades de ro-
tina. Mais uma vez houve controvérsias, uma vez que nio é uma opera-
cao trivial estabelecer limites precisos entre o que é uma atividade meio
e uma atividade fim — no caso de museus, por exemplo, os procedimentos
relacionados a acervos, como aquisicio, conservacio e restauraciao, devem
ser enquadrados como atividades meio ou atividades fim, uma vez que um
museu se caracteriza em funcéo de seu acervo?

Dificuldade em enquadrar as acdes nas categorias existentes, em es-
colher alguns termos em detrimento de outros, em alterar a redagao da
descri¢ao das agoes e em modificar a forma de mensuracao das agoes: tudo
1sso fez parte do processo de construcdo da MaPA.

CONSIDERAGCOES FINAIS

Considerando um estudo de caso — o processo de construcao da Matriz
Parametrizada de Ag¢ées Culturais (MaPA) —, este artigo buscou apontar
alguns dos desafios enfrentados na construcio de parametros e de um
vocabulario convergente para servir de referéncia na alimentacio do Sis-
tema de Monitoramento e Avaliacao da Cultura (SMAC). Essa iniciativa
envolveu a criacao de categorias transversais que possibilitassem a conso-
lidacao de dados e analises comparativas entre as varias areas finalisticas
da Secretaria da Cultura.

Como vimos, o processo vivenciado pode ser situado entre uma pers-
pectiva empirica e outra conceitual, envolvendo um esforco de construcao
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colaborativa de uma taxonomia que nao contou com apoio especializado
de profissionais de Ciéncias da Informacao ou Ciéncias Documentarias.
Por esse motivo, ndo houve intencao de definir uma conceituacao taxativa
e sim de compatibilizar diferentes entendimentos, de modo a viabilizar a
organizacao das informacoes e o acompanhamento da politica cultural da
SEC SP. No entanto, mesmo com esses limites, acreditamos que a MaPA
possa contribuir com esforcos mais amplos de construcao de um vocabula-
rio para a gestao de politicas publicas de cultura, pois os desafios enfren-
tados envolvem questoes que se colocam para a area da cultura em geral.
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PRATICAS CULTURAIS ON-LINE E PLATAFORMAS
DIGITAIS: DESAFIOS PARA A DIVERSIDADE CULTURAL
NA INTERNET

Luciana Piazzon Barbosa Lima'

RESUMO

As tecnologias de informagao e comunicacao (TIC) expandiram em
grande medida as possibilidades de criacao, producao, disseminacao e con-
sumo de bens culturais, apontando para a descentralizacdo e democrati-
zacao do campo cultural. A concentracao das praticas culturais on-line em
poucas plataformas digitais, no entanto, parece restringir esse potencial.
Resultados da pesquisa TIC Cultura, conduzida pelo Centro Regional de
Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacao (Cetic.br),
departamento do Nucleo de Informagao e Coordenacao do Ponto BR (NIC.
br), vinculado ao Comité Gestor da Internet no Brasil (CGl.br), mostram
que o acesso a bens culturais na Internet por parte da populacao brasi-
leira, em diversos segmentos etarios e socioecondmicos, esta muito asso-
ciado as grandes plataformas digitais que disponibilizam contetido — em
especial Youtube, Netflix e Spotify. O artigo busca discutir de que forma a
governanca e o funcionamento dessas plataformas impée limites a diver-
sidade cultural no ambiente digital, tendo em vista promover uma agenda
de politicas publicas que permita enfrentar esse cenario.

Palavras-chave: Praticas culturais. Tecnologias de informacio e comu-
nicacao (TIC). Plataformas digitais. Diversidade cultural. Politicas culturais.

ABSTRACT

Information and communication technologies (ICT) have greatly ex-
panded the possibilities for the creation, production, dissemination and
consumption of cultural goods, pointing towards the decentralization and
democratization of the cultural field. The concentration of on-line cultural
practices on a few digital platforms, however, seems to constrain this po-
tential. Results of the ICT in Culture survey, conducted by the Regional
Center for Studies on the Development of the Information Society (Cetic.
br), Department of the Brazilian Network Information Center (NIC.br),

I Mestre em Estudos Culturais pela Escola de Artes, Ciéncias e Humanidades da Uni-
versidade de Sao Paulo (EACH-USP) e Bacharel em Relagoes Internacionais pela mes-
ma universidade. Coordena a pesquisa TIC Cultura no Centro Regional de Estudos
para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacao (Cetic.br). E-mail: luciana@nic.br
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linked to the Brazilian Internet Steering Committee (CGIl.br), show that
access to cultural goods on the Internet by the Brazilian population, in va-
rious age and socioeconomic sectors, 1s closely associated with large digi-
tal platforms that make content available — specially Youtube, Netflix and
Spotify. The article seeks to discuss how the governance and operation of
these platforms impose limits to cultural diversity in the digital environ-
ment, in order to promote an agenda of public policies that allows facing
this scenario.

Keywords: Cultural practices. information and communication tech-
nologies (ICT). Digital platforms. Cultural diversity. Cultural policies.

1 APRESENTACAO

A disseminacao das tecnologias de informacdo e comunicacido (TIC)
tem revolucionado os modos como vivemos em sociedade, gerando impac-
tos nao s6 de ordem econdomica como também simbodlica. Nao por acaso,
esse tema tem feito parte do debate sobre o reconhecimento e a valoriza-
¢ao da diversidade cultural, consolidado, em especial, na Convencéo sobre
a Protecao e Promogao da Diversidade de Expressoes Culturais da Orga-
nizacao das Nacoes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura (Unes-
co). Segundo a Convengao, a diversidade cultural:

[...] se manifesta ndo apenas nas variadas formas pelas quais se expressa,
se enriquece e se transmite o patrimonio cultural da humanidade median-
te a variedade das expressoes culturais, mas também através dos diversos
modos de criagdo, producio, difusdo, distribuicéo e fruicdo das expressoes
culturais, quaisquer que sejam os meios e tecnologias empregados. (UNES-
CO, 2005, p. 4.)

No que se refere especificamente as TIC, o documento constata ainda que

os processos de globalizacéo, facilitados pela rapida evolug¢io das tecnolo-
gias de comunicacdo e informacio, apesar de proporcionarem condigoes
inéditas para que se intensifique a interacdo entre culturas, constituem
também um desafio para a diversidade cultural, especialmente no que diz
respeito aos riscos de desequilibrios entre paises ricos e pobres. (UNESCO,
2005, p. 2.)

Trata-se, assim, de uma clara preocupacao com as diferencas de poder
econdmico entre o Norte e o Sul globais, que se refletem, de algum modo,
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em poder simbdlico, impondo limites a diversidade cultural também no
ambiente digital.

Tal cenario representa um conjunto de novos desafios para aqueles que
atuam em torno da pesquisa e da formulacao de politicas culturais. De que
modo a Internet influencia o acesso a bens e servicos culturais? De que for-
ma contribui para a ampliacdo da diversidade de contetidos produzidos e
difundidos? Quais os limites das ferramentas tecnologicas para a promogao
da diversidade cultural e ampliacao do direito a cultura? Tendo em vista
esses questionamentos, o Centro Regional de Estudos para o Desenvolvi-
mento da Sociedade da Informacao (Cetic.br), departamento do Nucleo de
Informacao e Coordenacao do Ponto BR (NIC.br), vinculado ao Comité Ges-
tor da Internet no Brasil (CGl.br), concebeu a pesquisa TIC Cultura, que
tem como objetivo investigar a interface entre as tecnologias de informacao
e comunicacao e a cultura, tanto no que diz respeito as praticas culturais da
populacio quanto a sua adocdo por equipamentos culturais.

Para dar inicio ao projeto, um primeiro estudo qualitativo sobre as
praticas culturais da populacao foi realizado com grupos focais que in-
cluiam individuos de diversos perfis etarios e socioeconomicos em dife-
rentes municipios brasileiros. Conduzido em marco de 2016, o estudo teve
como objetivos: 1) investigar os habitos dos individuos em relacao ao con-
sumo de cultura na Internet e 11) investigar processos de criacao e difusao
de conteudos pelos individuos na Internet.

Os resultados apontaram que ha uma concentragio das praticas cul-
turais nas grandes plataformas que disponibilizam contetdo on-line, em
especial Youtube, Netflix e Spotify. O uso de tais ferramentas para a frui-
cao cultural, sobretudo nos campos do audiovisual e da musica, é comum
entre diversos perfis de usuarios da rede, sendo mencionado por indivi-
duos de diferentes faixas etarias, classes sociais, graus de escolaridade e
regides do Pais (CGI.br, 2017a).

Partindo dessa constatacao, o artigo busca discutir de que forma a con-
centracdo das praticas culturais individuais nas grandes plataformas on
-line oferece limites a diversidade cultural no ambiente digital. Para isso,
parte de uma reflexdo sobre as oportunidades e barreiras no uso das fer-
ramentas digitais para a promocao da diversidade cultural, apresenta os
resultados alcancados na etapa qualitativa da pesquisa TIC Cultura e dis-
cute o modo de funcionamento das plataformas digitais que disponibilizam
conteudo, com énfase na constituicdo de seus acervos e na logica de seus
algoritmos. Por fim, busca, com base nesse cenario, delinear algumas pers-
pectivas para uma agenda de politicas publicas que permita ampliar o po-
tencial das TIC para a promocao da diversidade de expressoes culturais.

76



REVISTA DO CENTRO DE PESQUISA E FORMACAO / N2 7, novembro 2018

Praticas culturais on-line e plataformas digitais: desafios para a
diversidade cultural na internet

2 AS TIC E A DIVERSIDADE CULTURAL NO AMBIENTE DIGITAL

O surgimento da Internet como uma rede interconectada e descentrali-
zada de computadores trouxe consigo inegaveis perspectivas para a demo-
cratizacdo da informacdo e da comunicacdo. No ambito da cultura nao foi
diferente. O uso das TIC para a criagao e difusao de bens culturais ampliou
as condi¢oes tanto para a producao, quanto para reproducao de conteudo.

A disseminacgao de dispositivos com recursos audiovisuais cada vez
mais acessiveis e as novas funcionalidades trazidas pelas tecnologias digi-
tais ampliaram as possibilidades de criagao e deram abertura a légica da
colaboracao e da experimentacao. Do ponto de vista da circulacao, a estru-
tura difusa da rede e as ferramentas disponiveis nos aplicativos de redes
socials apontaram para a pulverizacdo de intermediarios frente ao tra-
dicional modelo das industrias culturais, notabilizado anteriormente por
Adorno e Horkheimer (1985). As tecnologias de informacao e comunicacio
pareciam trazer imbricadas em sua concepgio esse potencial democrati-
zante de acesso a criacao e a fruicao cultural, ampliando a circulacao de
bens culturais tanto pela diminui¢ao dos custos de producao quanto pela
facilidade na disseminacéo.

O surgimento da chamada Web 2.0, fundamentada na cooperacao en-
tre os proprios usuarios (O’'REILLY, 2009), e o desenvolvimento da cultu-
ra participativa no ambiente da Internet diminuiram as barreiras para a
expressao e deram estimulo a criacao e ao compartilhamento de conteudos
on-line (JENKINS et al, 2009; SCHAFER, 2011). A popularizacéo de ter-
mos como pro-am (LEADBEATER; MILLER, 2004), produsage e user-ge-
nerated content (BRUNS, 2007) reflete parte desse fenémeno, que revela
a diminuicao das fronteiras entre produtores profissionais e amadores, a
ampliacao da participacao dos usuarios na producao de contetidos e a rup-
tura de uma separacio nitida entre o artista/criador e o publico, dando
vazao a uma maior diversidade de expressoes na esfera virtual.

Embora seja inegavel a contribuicdo trazida pelas ferramentas tec-
nologicas para a democratiza¢do do campo de producgao cultural?, a con-
centracao da distribuicao e da circulagdo dos bens e servigos culturais
por meio de grandes plataformas on-line parece reconfigurar esse cena-
rio, de forma a restringir esse potencial. Dado que tais plataformas pos-
suem maior alcance e influéncia no ambiente digital, elas acabam por
transformar-se em novos intermediarios que, a0 mesmo tempo em que
intensificam as praticas culturais on-line e ampliam a disponibilidade de

2 Para aprofundamento sobre as mudancas provocadas pelas TIC nas estruturas do
campo de producio cultural, ver artigo das pesquisadoras Maria Carolina Vascon-
celos Oliveira e Luisa Adib Dino: “Cultura e arte na era da participacio: reflexées a
partir de praticas de usuarios de Internet no Brasil” (CGI, 2017a).
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conteudos, configuram limites a diversidade cultural. O fenémeno mani-
festa-se, assim, em dissonancia com a perspectiva difusa e descentraliza-
da da disseminacao de bens culturais trazida inicialmente pela Internet,
tornando necessarias algumas ponderacées, sobretudo no que se refere ao
desequilibrio entre o cidadao/usuario e as grandes empresas:

Assim, tanto no ambito da producido quanto no da circulacao, as acoes de
“pessoas comuns” e das corporacées tém poténcias radicalmente distintas.
Cada vez mais, inclusive, as corporacdes avangam sobre os mercados de ni-
cho, em novos formatos de venda e distribui¢do, como fazem a iTunes e a
Netflix. (RUBIM, 2017, p. 221)

Frente a tal cenario, a Unesco tem discutido especificamente formas
de implementacao da Convencéo sobre a Protecdo e Promocao da Diversi-
dade de Expressoes Culturais no ambiente digital. Entre as preocupacgoes
apresentadas, encontram-se a falta de infraestrutura e competéncias para
o uso das ferramentas digitais em alguns contextos; o desequilibrio no flu-
x0 de bens e servigos culturais; e a influéncia dos dados e algoritmos na
sua distribuicao (UNESCO, 2017).

Em ambito nacional, a diversidade cultural é considerada igualmente
um dos principios para a governanca e uso da Internet no Brasil — confor-
me estabelecidos pelo Comité Gestor da Internet (CGLbr, 2009) —, deven-
do ser respeitada, preservada e estimulada também no ambiente digital.
Nesse contexto, a preocupacao com a promocao da diversidade cultural
frente aos novos modelos de producao e circulacido de contetdos on-line é
0 que orienta essa reflexao sobre as relacoes entre as tecnologias de infor-
macao e comunicacao e as praticas culturais da populacao.

3 PRATICAS CULTURAIS ON-LINE: O PESO DAS GRANDES PLATAFORMAS

A pesquisa TIC Cultura tem como objetivo compreender como o aces-
so as TIC e os usos que se fazem delas modificam as praticas culturais da
populacao. Sendo assim, o estudo qualitativo realizado buscou indagar o
papel exercido pela Internet no acesso a bens culturais (dimensao de aces-
s0), as estratégias utilizadas pelos individuos ao escolher por adquirir ou
nao bens culturais na Internet (dimensao econémica), como a Internet in-
fluencia na diversidade dos contetidos disponiveis e acessados (dimensao
da diversidade) e de que forma os individuos percebem a Internet como es-
paco para a criacao e o compartilhamento de conteudo (dimensao criativa).

Com base nessas questoes, o roteiro para a realizagao dos grupos fo-
cais procurou identificar e contextualizar as atividades culturais que os
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participantes realizam na Internet, abarcando perguntas sobre frequén-
cia, tipos de contetudo acessados, plataformas utilizadas, dispositivos em-
pregados, entre outras, visando identificar formas de producao e consumo
de bens culturais on-line por parte da populacao brasileira.

Ao todo, foram realizados 24 grupos focais em diferentes regides do
Pais®. Para a selecdo dos participantes, foram levadas em consideracio va-
riaveis que, segundo a literatura da area (BOURDIEU; DARBEL, 1969),
influenciam fortemente os habitos culturais da populacdo — como classe
social, escolaridade, faixa etaria e regido geografica —, com o intuito de
verificar suas implicagoes também nas praticas on-line.

O estudo revelou que a Internet efetivamente se destaca no acesso a
bens culturais. O consumo de filmes, séries e musica on-line sdo ativida-
des realizadas de forma cotidiana pelos entrevistados de todos os per-
fis. Em termos estatisticos, dados da pesquisa TIC Domicilios, realizada
anualmente pelo Cetic.br, revelam que, em 2016, 63% dos usuarios de
Internet ouviram musica on-line e 68% assistiram a videos, programas,
filmes ou séries on-line (CGl.br, 2017b). Embora tal percentual apresente
variagoes conforme a area (urbana/rural), regido do Pais, sexo, grau de
Instrucdo, faixa etaria, classe social e renda familiar, tais indicadores re-
forcam o peso das praticas culturais on-line no conjunto dos usuarios de
Internet no Brasil®.

No estudo qualitativo, ainda que diferencas nas praticas culturais
também tenham aparecido de acordo com tais variaveis®, as plataformas
que disponibilizam conteudo sob demanda foram mencionadas em pratica-
mente todos os grupos: “O conteudo on demand é o que eu mais consumo
hoje em dia tanto para musica como para filmes” (Recife, 22 a 26 anos,
classe C).

De modo geral, foi possivel observar que a incorporagao da Internet
no cotidiano das pessoas e a disseminacao do seu uso também em dispo-
sitivos moéveis faz com que sejam minimizadas algumas caréncias cultu-
rais locais em cidades nao cobertas pelos grandes circuitos comerciais e

3 (Cada grupo focal teve entre sete e nove participantes, sendo requisito prévio para
participacdo ser usudrio de Internet; este definido, segundo recomendacgio interna-
cionalmente aceita, como aquele que usou a rede nos trés meses anteriores a pesqui-
sa (UNIAO INTERNACIONAL DE TELECOMUNICACOES [UIT], 2014).

* Em 2017, a pesquisa TIC Domicilios aprofundou tal abordagem por meio de um moé-
dulo especifico de cultura, considerando indicadores sobre frequéncia, pagamento e
origem dos contetudos acessados, além de questdes sobre a producéo e o compartilha-
mento de conteddo on-line.

5 O efeito do surgimento das TIC nas variaveis tradicionals que guiam as praticas
culturais da populacgio é aprofundado no artigo de Isaura Botelho e Juliana Piesco:
“Novas tecnologias e mudangas que provocam no mundo social: o impacto das TIC
nas praticas culturais dos individuos” (CGI.br, 2017a).
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desprovidas de equipamentos culturais. Assim, o acesso a contetdos di-
gitais constitui-se como alternativa a baixa oferta cultural nas cidades,
aumentando as oportunidades de fruicao pela experiéncia do consumo in-
dividual no ambiente doméstico. Além disso, na comparacio que os par-
ticipantes dos grupos fizeram com a televisdo, os resultados apontaram
ainda que a fruicao cultural pela Internet se da também pela flexibilidade
de horario e pela comodidade e conforto de acessar de casa ao que se quer
assistir, o que leva a preferéncia pelo consumo on-line: “A Netflix vocé es-
colhe o que vocé quer ver, o horario que vocé quer ver, né, vocé tem la um
catalogo de ofertas e vocé faz o seu horario. Nessas outras [TV por assina-
tura] vocé tem que se adequar ao horario deles” (Presidente Figueiredo,
45 a 60 anos, classe C).

O acesso aparece também de forma bastante conectada a questao eco-
nomica, visto que a decisdo sobre a plataforma utilizada para o consumo
ou ainda a escolha de ir presencialmente a um evento cultural sao mui-
to influenciadas pelo custo financeiro que essas acoes acarretam. Nesse
caso, especificamente no que diz respeito a musica e ao audiovisual, tam-
bém foram bastante mencionados os servigos sob demanda. O que pare-
ce prevalecer na escolha do consumo, em todos os casos, é o calculo dos
custos e beneficios trazidos por cada uma das op¢ées, sobretudo no que se
refere a diversidade de contetidos disponiveis em relagao ao preco cobrado:

Por isso que a Netflix e o Spotify sdo bons. Vocé paga um valor fixo e tem
acesso a tudo. Nao é como a Apple que tu tem que pagar por musica. Vocé
paga 0,99 cents de ddlar por musica. E caro. E um abuso. Baixar 300 musi-
cas por més sdo 300 ddlares. O Spotify s6 14,90 tu paga ali e tu tem o que
quiser. (Porto Alegre, 22 a 26 anos, classe AB)

Na comparacio com as midias tradicionais, os depoimentos indicaram
também que a ampliacao das possibilidades de escolha e a maior diver-
sidade de conteudo disponivel — frente aos modelos tradicionais de distri-
buicao via radio, televisdo ou mesmo cinema — sdo fatores que geram a
preferéncia pela fruicio on-line:

E na Netflix vocé vai atras do filme e vocé acha. E na TV néo, esta dispo-
nivel s6 o filme que eles te derem. [...] E repetem muito os filmes na Sky.
Por exemplo, estd em um canal hoje, o outro ja passa amanhai, e ai ja passa
em outro. Sdo muito repetidos os filmes. Todo dia no mesmo horario sdo os
mesmos. Parece sessio da tarde, geralmente passam o mesmo. (Presidente
Figueiredo, 22 a 26 anos, classes DE)
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No entanto, ainda que a Internet tenha ampliado as possibilidades
de fruicdo cultural por parte dos usuarios, as formas de circulagdo dos
conteudos on-line e a manutencao de barreiras classicas que incidem nas
praticas culturais da populacdo parecem limitar a realizacido do potencial
efetivo de estimulo a diversidade cultural. A dimensio da diversidade, no
recorte estabelecido pela pesquisa, teve como enfoque a origem dos con-
teudos, sobretudo tendo em vista a difusdo de bens e produtos de origem
nacional, regional e independente. Aqui, ainda que haja diferencas regio-
nais significativas, os depoimentos revelaram que esse tipo de consumo
esta, em geral, centrado em contetidos estrangeiros, sobretudo no campo
do audiovisual:

— Eu néo gosto de producdo nacional, de jeito nenhum. Eu acho que esta
melhorando, mas, realmente eu néo gosto, eu ndo gosto muito dos cenarios
que eles usam, ndo tem muita coisa mais science fiction... (Sdo Paulo, 30 a
40 anos, classes AB)

Além disso, o estudo buscou investigar o impacto das aplicacées e pla-
taformas utilizadas nas escolhas dos usuarios, identificando de que for-
ma as recomendacoes automaticas dessas ferramentas sao definidoras das
praticas culturais on-line:

As vezes, ndo tenho o que fazer, eu vou para o Youtube ver alguma coisa.
Muitas das vezes, eu entro para procurar alguma coisa e quando eu abro
aparece alguma coisa que chama mais atencdo ainda e acabo nao vendo o
que eu ia procurar. (Manaus, 16 a 17 anos, classe C)

Nesse aspecto, pode-se verificar que as pessoas buscam proativamen-
te, nas plataformas de streaming ou mesmo nas redes sociais, artistas que
ja conhecem ou admiram. Por outro lado, o “novo” é, em geral, descoberto
em listas indicadas por essas plataformas, com base em algoritmos advin-
dos do consumo prévio:

— E assim, é que ele [Netflix] segue mais ou menos o seu raciocinio, e ele
é muito bom nisso, porque tem um monte de filmes e um monte de séries.

— Se vocé gosta de comédia, drama.

— Entao, as vezes, vocé ta 14 morrendo de sono, vocé quer assistir a alguma
coisa, vocé ndo vail procurar, vocé vai ali ao automatico.

— Vocé assistiu a esse dai, vocé tem esse [outro] que é bom.
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— Até porque tem uma base do que vocé procura.
(Avaré, 22 a 26 anos, classe C)

Igual no Spotify tem uma radio do préprio Spotify. Vocé clica no artista
que vocé gosta e a radio vai te levando em outros artistas do mesmo estilo.
(Goiania, 22 a 26 anos, classe C)

Se, por um lado, tais recomendacoes sio consideradas uteis do ponto
de vista dos usuarios; por outro, ha a percepcao de que elas acabam por
trazer sempre indicacoes semelhantes, restringindo o acesso a uma maior
diversidade de contetdo:

Facilita, vocé quer ver aquele filme e ja esta la. Nossa, recomendado. Vocé
s6 clica. Nao tem que ficar procurando. (Goiania, 16 a 17 anos, classes AB)

— Eu acho que atrapalha porque vocé vai ficar preso aquilo, né? [...].

— Eu ja acho pratico, mas nem sempre o que esta ali é o que eu quero. Mas
eu acabo vendo. Ja que esta aqui, eu ndo vou procurar outra coisa. (Goia-
nia, 22 a 26 anos, classe C)

Eu discordo um pouquinho, porque vocé fica sempre na mesmice. [...] Por
exemplo, com filme, a Netflix faz isso com filme, vocé fica sempre na mes-
mice, ndo consegue descobrir coisa nova... Eu acho isso um saco, tanto que
na sua conta do Youtube ele fica os videos recomendados, ai vocé sempre vai
no mesmo, nio sou muito fa. (Recife, 22 a 26 anos, classe C)

Para além das percepcoes dos usuarios, destacam-se aqui as limi-
tacoes a circulacio de producoes independentes ou de fora do circuito co-
mercial nas plataformas de streaming, que concentram grande parte da
audiéncia e constituem elemento-chave para a compreensao do consumo
cultural pela Internet. A presenca dessas plataformas aponta para uma
concentracgao dos canais de difusio que, por meio de seus acervos e da l6gi-
ca de seus algoritmos, incide de maneira bastante relevante na mediacao
das praticas culturais on-line, afetando o potencial de disseminacao da di-
versidade de expressoes culturais no contexto digital.

4 PLATAFORMAS DIGITAIS, ACERVOS E ALGORITMOS

O tema das grandes plataformas digitais de streaming ganha relevan-
cia dada a concentracao do acesso a bens culturais on-line por meio des-
ses canais — fato que se revela ndo s6 no contexto brasileiro, mas também

82



REVISTA DO CENTRO DE PESQUISA E FORMACAO / N2 7, novembro 2018

Praticas culturais on-line e plataformas digitais: desafios para a
diversidade cultural na internet

globalmente®. Frente a esse cenario e tendo em vista a promocao da di-
versidade cultural no ambiente digital, duas questoes emergem: 1) de que
forma os acervos dessas plataformas contemplam (ou nao) a diversidade
de expressoes culturais e 11) de que forma os algoritmos presentes nessas
plataformas contribuem (ou nao) com o acesso a diversidade de contetudo.

Do ponto de vista dos acervos, é preciso diferenciar as plataformas de
contetido sob demanda, que oferecem um catalogo proprio definido (como
Netflix e Spotify), daquelas que permitem a disponibilizacio de conteudos
por parte dos usuarios (como € o caso do Youtube). Isso porque a formacéao
de suas bases se da de modo distinto — no primeiro caso, pelas proprias
plataformas; no segundo, por seus usuarios.

Na perspectiva da diversidade cultural, no caso das plataformas de con-
teudo sob demanda, pode-se questionar a origem, amplitude e pluralidade
dos catalogos disponiveis. Definidos com base em critérios nao partilhados
e de interesse economico e curatorial das plataformas, sua constituicao
estabelece barreiras de entrada a novos e diversificados criadores/produ-
tores de contetdo. Assim, ainda que a Internet tenha permitido a pulve-
rizagao das esferas de circulacao e legitimacgao — se comparada ao modelo
classico da industria cultural — pode-se afirmar que tais plataformas se
configuram no atual contexto como novos tipos de intermediarios no am-
bito da producao e difusao de conteudos digitais, que possuem enorme im-
pacto sobre os bens culturais disponiveis para acesso da populacao.

No segundo caso, por sua vez, ainda que haja a possibilidade do compar-
tilhamento de contetidos por parte dos usuarios, também ha limites para a
diversidade cultural on-line. Do ponto de vista da producéo de conteudo, os
dados do estudo qualitativo da pesquisa TIC Cultura revelam que a Internet
ainda é pouco percebida por parte da populacdo em geral como um espaco
para a cria¢ao, havendo barreiras para a valorizacgao e circulacao de produ-
¢oes proprias dos usuarios (CGI, 2017a). Além disso, embora a participagao
proporcionada pelas tecnologias digitais se expresse de forma mais abrangen-
te nesse tipo de plataforma, o debate se da em torno da moderacao e da liber-
dade de expressao, uma vez que seu funcionamento demanda uma atuacao
para manutencao e/ou remocao de contetidos que envolvem termos de uso e
politicas da comunidade nem sempre claras e compartilhadas, além da sele-
¢ao e priorizacao de conteudos realizada por meio de seus algoritmos:

6 Para se ter ideia, o YouTube possui mais de 1 bilhdo de usuarios, estando disponivel
em versoes locais em mais de 88 paises e 76 idiomas, totalizando 1 bilhdo de horas de
videos assistidas por dia, de acordo com dados da propria empresa (YOUTUBE, s.d.).
Jéa a Netflix possul mais de 117 milhées de membros, em mais de 190 paises, que
acessam mais de 140 milhées de horas de contetidos audiovisuais por dia (NETFLIX,
s.d.). O Spotify, por sua vez, comemorou, em janeiro de 2018, a marca de 70 milhées
de assinantes e mais de 140 milhdes de usudarios (SPOTIFY, 2018).
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A auséncia de um produtor central de contetiido no YouTube e a possibili-
dade de transmissédo bidirecional fizeram parecer que ndo havia nenhuma
“forca organizacional” responsavel pela regulacio e distribuicido de conteu-
do, o que constituiu um profundo erro na leitura da tecnologia. [...]. Os pro-
prietarios do Youtube ndo decidem o que o publico vé a que horas por meio
de um fluxo programado, mas isso nfo significa que seu conteudo flua sem
mediacdo; ao contrario, este é fortemente dirigido por mecanismos de busca
e algoritmos de ranqueamento. [...] Ainda que os usudrios sintam que te-
nham controle sobre o contetido que veem, suas escolhas estdo fortemente
direcionadas por sistemas de referéncia, funcoes de busca e mecanismos de
classificacdo (por exemplo, PageRank). Em outras palavras, os principios de
ranking e popularidade regulam a arquitetura da plataforma do Youtube.
(VAN DJICK, 2013, p. 113, tradug¢do da autora.)

Como evidenciado pelos depoimentos dos entrevistados pela pesqui-
sa TIC Cultura, os algoritmos sdo em boa medida definidores das pra-
ticas culturais individuais, funcionando como uma espécie de curadoria
automatizada que, ao selecionar e filtrar o alto volume de contetidos por
relevancia social, produzem praticas de mediacdo entre o enorme acervo
disponivel e os perfis e os interesses especificos dos usuarios (MARTINS;
CARVALHO JUNIOR, 2017, p. 48). Nesse aspecto, cabe a ressalva de que
os algoritmos sdo mais do que objetos técnicos e informacionais sao; cons-
tituidos por praticas humanas que materializam valores e significados
culturais daqueles com os quais interagem, sejam eles programadores ou
usuarios (SEAVER, 2017).

A grande questao que se coloca, portanto, diz respeito a légica da opa-
cidade por tras dessas ferramentas, uma vez que as regras e procedimen-
tos para moderacao de conteiido e os valores que os informam sio obscuros
e nebulosos, atuando, em geral, mais para o engajamento dos usuarios e
geracao de receitas para as plataformas do que em termos de significados
ou impactos sociais (ROBERTS, 2018). Ainda que os algoritmos sejam
produtos corporativos que operam sob segredos técnicos e legais, pode-se
afirmar que seu design é definido como parte de concepc¢bes pautadas em
légicas mercantis, fazendo com que essa mediacdo se baseie frequente-
mente num ciclo vicioso de audiéncia (quanto mais cliques, maior a visibi-
lidade) ou ainda em escolhas prévias dos préprios usuarios, que acabam
por restringir o acesso aos mesmos tipos de conteudo.

Sendo assim, a reflexdo aqui apresentada trata, ainda que de forma breve,
de alguns dos aspectos no modo de funcionamento das grandes plataformas
digitais que parecem restringir o potencial do uso das TIC para a promocao
da diversidade cultural, embora seja reconhecida sua contribui¢io para a am-
pliacao do acesso a bens culturais por parte da populacao conectada.
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5 DIVERSIDADE CULTURAL NA INTERNET: AGENDA PARA POLITICAS
PUBLICAS

Dada a multiplicidade de aspectos que podem ser estudados na interface
entre as TIC e a cultura, a pesquisa TIC Cultura tem como recorte a iden-
tificacdo de como as transformacoes resultantes da emergéncia das tecnolo-
gias digitais potencialmente afetam as politicas publicas de cultura.

Os resultados do estudo qualitativo conduzido por meio de grupos focais
em todo o Pais acerca das praticas culturais on-line evidenciam que a Inter-
net de fato possibilitou a expansao do acesso a cultura por parte da popula-
¢ao, sobretudo por causa da diminuicao das barreiras de preco e da maior
disponibilidade de contetido. Ainda assim, a concentracdo da oferta e do
consumo em poucas plataformas de streaming configurou-as como impor-
tantes intermedidarias na producio e disseminacio de bens culturais, reve-
lando limites para a promocao da diversidade cultural no ambiente digital.

Assim, embora a Internet tenha contribuido amplamente para o alar-
gamento das possibilidades de criacdo e fruigcdo cultural, isso nao resul-
tou, necessariamente, na extingao das estruturas de poder no ambito da
producio e difusdo de conteddos culturais. A dispersao das esferas de cir-
culacao, a pulverizagao dos intermediarios e o surgimento de novos mo-
delos de negdcios menos centralizados nao eliminaram as desigualdades
existentes, sobretudo tendo em vista a légica das grandes plataformas
digitais, seus acervos e algoritmos. Dado que tais conglomerados cons-
tituem empresas privadas, cujos dados e governanca nao sao publicos e
transparentes, o artigo buscou discutir seu funcionamento com o objetivo
de fomentar o debate em torno de sua regulamentacao e da constituicao de
politicas publicas para enfrentar esse cenario.

Nesse sentido, com o objetivo de incentivar o desenvolvimento de poli-
ticas que promovam a diversidade cultural na Internet, a UNESCO tem
discutido mais recentemente diretrizes operacionais para a implementa-
¢ao da Convencao sobre a Protecao e Promogao da Diversidade de Expres-
soes Culturais no ambiente digital, considerando o atual contexto:

A expansao acelerada das redes sociais e do conteudo gerado pelos usua-
rios (UGC), a explosdo de dados, a complexidade dos modelos de distribui-
cdo e a proliferacdo dos dispositivos multimidia conectados nas mios dos
usuarios tiveram um enorme impacto no setor criativo em todas as partes
do mundo. As mudancas tecnolégicas também levaram a emergéncia de
novos atores e novas logicas, e continuario fornecendo novos desafios e
oportunidades para promover a diversidade de expressées culturais e, em
particular, para projetar politicas publicas relevantes. (UNESCO, 2017,
p. 6, tradu¢do da autora).
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Algumas das recomendacgoes apontadas pela UNESCO para a promo-
¢ao da diversidade cultural no ambiente digital incluem a ampliagdo das
competéncias tecnologicas do setor cultural e do publico em geral para ex-
pandir a participacdo na criacao, producao, distribuicio, disseminacao e
acesso a diversidade de expressoes culturais na Internet; a promogao do
acesso equitativo e do equilibrio no fluxo dos bens e servicos culturais, em
particular por meio de tratamento preferencial a obras criadas e produzidas
por artistas e organizacgoes independentes de paises em desenvolvimento;
e a atualizacdo de marcos legais e regulatorios do setor (UNESCO, 2017).

Do ponto de vista da participacao on-line, o acesso a infraestrutura e
a capacitacao para o uso das ferramentas digitais sdo pressupostos, tanto
do ponto de vista da formacao do gosto para valorizacao de contetidos re-
presentativos da diversidade cultural, quanto da criacio e disseminacao
de manifestacoes culturais diversas, alinhando as perspectivas da demo-
cratizacdo e da democracia cultural (BOTELHO, 2001). Nesse aspecto,
as politicas de acesso a banda larga, de criacao de estudios digitais e de
formacao no ambito da cultura digital por meio do apoio a coletivos e ins-
tituicoes (a exemplo do programa Cultura Viva’) sdo experiéncias a serem
consideradas e aprimoradas.

Ja a promocao do acesso equitativo e do equilibrio no fluxo de bens e
servigos culturais envolve medidas referentes a distribui¢do dos conteudos
on-line. Aqui, o estimulo a diversidade de plataformas digitais e a inclusao
e ampliacao da visibilidade de conteudos nacionais, locais e independentes
sdo perspectivas a serem levadas em conta. A ado¢do de medidas prote-
cionistas para a implantacdo de cotas para conteudos nacionais, que vem
sendo discutida em alguns paises (como a Franca e a Africa do Sul), tem
sido uma das respostas para lidar com a composi¢ao dos catalogos das
grandes plataformas de conteudo sob demanda. Com relacao a visibilidade
desses contetdos, o estimulo a criagao de algoritmos que levem em conta
a diversidade de expressoes culturais é um desafio posto para a constru-
cao de um modelo de governanca fundamentado em critérios publicos que
valorizem os impactos socioculturais acima da rentabilidade das platafor-
mas, sobretudo dada a natureza privada dos grandes atores:

Neste inicio de século 21, é urgente disputar o sentido de mediacio desses

7 O programa Cultura Viva reconheceu e apoiou Pontos de Cultura em todo o Brasil,
tendo como acgdo transversal e estruturante a cultura digital. Por meio da compra
de kits multimidia contendo computadores e cameras de video, entre outros equipa-
mentos, além do acesso a Internet e do uso de software livre, o programa estimulou
a apropriacao de ferramentas tecnolégicas, com o objetivo de estimular a producgéo e
a difusao de contetudos digitais préprios e a constituicdo de uma rede de memoria e
inovacao (COSTA, 2011).
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algoritmos, produzindo eventualmente outras légicas, estratégias e prati-
cas capazes de promover o interesse do publico, com a criacdo de um comum
que vise valorizar a socializacdo da experiéncia cultural, e ndo preferen-
cialmente a légica de consumo dos cliques. (MARTINS; CARVALHO JU-
NIOR, 2017, p. 48)

A criacao de indicadores para mensurar a diversidade cultural on-line
com foco nessas plataformas é um dos caminhos para o monitoramento e
ampliacao da visibilidade dessa questao. Além disso, espera-se que o apro-
fundamento das pesquisas e o incremento de politicas publicas na area
possam contribuir para o aproveitamento do pleno potencial das TIC para
a ampliacdo das praticas culturais da populacéo e para a democratizacao
do campo de producao cultural, dentro de uma visao que privilegie a pro-
mocao da diversidade cultural.
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RESUMO

Neste artigo, serdao compartilhados os desafios enfrentados na imple-
mentacio de um mapa cultural colaborativo no Sesc, cuja formulacio tem
como base as experimentagoes vividas no Didlogos em Produgao Cultu-
ral, curso realizado e coordenado pelo Departamento Nacional do Sesc em
parceria com a Caleidoscépio Cultural. Tal curso envolve profissionais de
Cultura do Sesc de todo o Pais, tendo forte adesao dos que estao situados
nas unidades do interior. Tal fato evidencia o fortalecimento de outros ei-
xos e o deslocamento de linhas imaginarias que propéem uma maior ho-
rizontalidade na gestdo. Por meio de uma abordagem critica de como o
trabalho em rede se desenha na instituicao, o artigo reflete sobre a adocao
de estratégias que proporcionem maior transparéncia nos processos de
gestdo e comunicagao do Sesc com artistas, parceiros, publicos e comuni-
dade em geral. Outro objetivo deste texto é tecer reflexées sobre como um
projeto formativo pode estruturar agoées para atingir objetivos almejados
pela instituicao e seu corpo técnico e que poderao favorecer o sistema pro-
dutivo da cultura como um todo.

Palavras-chave: Redes. Mapeamento cultural. Colaboracao. Gestao.
Plataformas digitais.

ABSTRACT

This article will share challenges about the implementation of a col-
laborative cultural map in Sesc, whose formulation is based on experi-
ments which were made at “Didlogos em Producao Cultural”, course
carried out and coordinated by Departamento Nacional do Sesc in part-
nership with Caleidoscépio Cultural. This course involves professionals
of Culture from Sesc throughout the country and has a strong adhesion
of those who are located at the inlands units, strengthening other axes

! Mestre em Cultura Contemporanea e Novas Tecnologias pela Universidade Nova
de Lisboa e licenciada pela Escola Superior de Danca de Lisboa. Artista da danca
e gestora e produtora cultural. Integra a equipe de Artes Cénicas do Departamento
Nacional do Sesc, onde coordena de forma compartilhada projetos como Palco Girato-
rio, Sesc Dramaturgias e Didlogos em Producgio Cultural.
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and shifting imaginary lines which brings more horizontality to the ma-
nagement processes. Through a critical approach on how the concept of
networking is designed inside the institution, the article reflects on the
possibility of adopting strategies which provides greater transparency in
Sesc’s management and communication with artists, partners, the public
and the community in general. Another aim of this text is to bring up how
a training project can structure actions to achieve goals sought by the ins-
titution and its technical staff which can favor the productive system of
culture as a whole.

Keywords: Networking. Cultural Mapping. Collaboration. Manage-
ment. Digital Platforms.

INTRODUCAO

Este artigo abordara os desafios da incorporacao de praticas colabora-
tivas em uma instituicao que possul um mecanismo organizacional denso
e uma capilaridade intensa como o Servigo Social do Comércio (Sesc). Em-
bora essa capilaridade possibilite uma estrutura de trabalho em rede que
proporciona processos de gestdo compartilhada entre as instancias regio-
nais e a nacional, o exercicio da colaboracdo em estruturas horizontais de
producgio tem se concretizado nos ultimos 20 anos no Programa Cultura
da instituicao, com a realizacao de projetos nacionais e regionais que ar-
ticulam toda essa rede na concepcgao e execucgao de proposi¢oes comuns.
Tais projetos mobilizam néo sé a efetivacao de uma programacao cultural,
mas, sobretudo, a reflexdo e o debate sobre os modos operativos do siste-
ma como um todo e suas questoes primordiais, sendo um esforco latente
do corpo técnico fazer com que as praticas presentes nesses projetos se es-
praiem para o sistema de gestdo como um todo, tanto na relagao com os
agentes internos, quantos com os externos.

As tematicas sobre cultura digital e redes integradas de colaboracao
tém ganhado cada vez mais relevo no campo profissional da Cultura, sen-
sibilizando gestores, produtores, artistas e demais profissionais em prol
de processos participativos que proporcionem outras visibilidades e uma
comunicagdo mais transparente entre os agentes culturais das mais di-
versas instancias, além da producao de indicadores e da formulacao de di-
ferentes formatos de avaliacdo de agdes culturais.

Sendo assim, materializar uma articulacdo em rede entre gestores, a
cena cultural como um todo e seus publicos tem se colocado como um de-
safio contemporaneo premente, sendo as plataformas digitais uma agao-
chave para alcancar as possiveis respostas para as muitas perguntas que
o fazer cultural nos coloca constantemente.
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Logo, a proposta deste texto é partilhar como o processo de pesquisa,
reflexdo e implantacdo de plataformas digitais esta se dando no ambito
do Programa Cultura do Sesc como um todo, tendo como referéncia o cur-
so Dialogos em Producao Cultural, que é uma acado de capacitacao in-
terna tedrico-pratica proposta e coordenada pelo Departamento Nacional
do Sesc em parceria com a Caleidoscépio Cultural®. Esta contribui com o
projeto ha quatro anos com uma série de videoconferéncias e oficinas pre-
senciais oferecidas para as unidades do Sesc de todo o Brasil, promovendo
debates sobre producao cultural.

Nos tultimos trés anos, os temas mais recorrentes desse curso, cuja
ementa é construida com base nas demandas das proprias unidades dos
departamentos regionais, tém sido relacionados com Cultura Livre, Ma-
peamento Colaborativo e Mapas Culturais, sinalizando a necessidade de
se Incorporar na instituicao, nas diversas praticas internas de gestao, dis-
cussoes e agoes relacionadas a esses temas.

Uma especificidade importante do curso Didlogos em Producéo Cultural
¢é o envolvimento e o protagonismo de profissionais de cultura das unidades
do interior, o que possibilita a construcao de outras redes de atuacgao insti-
tucional que descentralizam o debate e proporcionam visées e acoes ainda
mais multifacetadas sobre os temas. Isso é vital para um fazer que contem-
ple direito e diversidade, conceitos-chave da Politica Cultural do Sesc.

Este artigo aborda ainda como todo esse trabalho de levantamento
de proposicoes e estratégias tem sido feito com um projeto formativo,
ratificando a efetividade de processos pedagodgicos na formulacio e de-
senvolvimento de objetivos almejados pela instituicdo, processos esses
que poderao favorecer o sistema produtivo da cultura como um todo,
tals como a transparéncia de processos de comunicacao, programacgao e
contratacdo de artistas, bem como a producio e analise de indicadores
e informacoes culturais.

Articulando uma bibliografia contemporanea sobre os estudos de re-
des e cultura digital as experiéncias praticas do Programa Cultura do
Sesc, este artigo podera ser uma importante ferramenta de reflexdo e
acao para a concretizagao de plataformas digitais colaborativas em gran-
des instituicoes que almejam ter um contato mais direto com os seus pu-
blicos, sejam eles internos ou externos. Além disso, trata-se de uma forma
de contribuir para o fortalecimento de politicas culturais locais, conside-
rando territorialidades e diversidades.

2 A equipe do Departamento Nacional responsavel por esse projeto é composta por
Marcia Costa Rodrigues (Gerente de Cultura), Mariana Pimentel (Analista de Cul-
tura/equipe de Artes Cénicas), Marcia Pina (Coordenadora de Formacao e Pesquisa),
Claudia Marcia Barros (Coordenadora de Estudos e Memoria) e Andre Souto Witer
(Analista de Formacio e Pesquisa). Os profissionais da Caleidoscopio Cultural par-
ceiros e cocriadores do projeto sdo Juliana Lopes e Renato Saraiva.
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1 CULTURA DIGITAL E REDES INTEGRADAS: AS ESPECIFICIDADES DA GES-
TAO NO PROGRAMA CULTURA DO SESC E SEU EXERCICIO COLABORATIVO

A cultura digital acompanha as transformacées da sociedade e tem
produzido mudancas comportamentais significativas. Uma vez que
essas mudancas atingem os diversos escopos de vida em sociedade, é
evidente que as instituicoes nao estao livres desse processo, por mais
estabelecidas e longevas que sejam, sendo um desafio contemporaneo
de gestao lidar com as transformacgdes advindas da cultura digital e
reestruturar agées por meio dela.

No ambito institucional, a cultura digital provoca alteracgoes nos for-
matos de trabalho, no tempo e no espaco onde as tarefas sdo desenvolvi-
das, nas praticas de comunicacio e articulagdo entre os funcionarios, nas
relacbes que sdo estabelecidas entre instituicdo e parceiros, entre outros
aspectos que se moldam as especificidades das diversas areas de atuacao
profissional. Alguns desses aspectos estdo relacionados a uma necessida-
de de maior articulacio interna das instituicbes como um todo, eviden-
ciando elementos da gestao que podem demandar reestruturacoes.

Muitas dessas transformacoes ja estao presentes nas instituicoes, como,
por exemplo, a tramitacio digital de processos, o desenvolvimento de soft-
wares corporativos que tornam os encaminhamentos mais integrados ou
suportes tecnologicos avancados para a realizacao de videoconferéncias que
tornam a atuacao profissional passivel da execucao de certas atividades de
forma remota. Considerando essa articulagdo entre pessoas e tecnologia, é
também um desafio pensar sobre as questoes de presenca, uma vez que a
conexao digital nao elimina a necessidade da relagao presencial.

A area cultural e sua transdisciplinaridade demandam processos de
gestao dinamicos que poderao encontrar na cultura digital interessantes
proposicoes. Assim, é importante que as instituicoes ativem uma menta-
lidade digital, que esta além da adoc¢do e do uso de programas, softwares
e plataformas, mas que significa ter foco nas pessoas que irdo criar e uti-
lizar as tecnologias. Ativar uma mentalidade digital é colocar em relagao
pessoas e tecnologia, é sincroniza-las?.

E importante ressaltar que a mentalidade digital referida aqui nao
diz respeito apenas ao marketing digital tal como comumente esse con-
ceito-ferramenta é aplicado, mas ao fato de que, antes de ser realizada
a implantag¢io de qualquer plataforma digital nas instituigoes, é essen-
cial a construcao do envolvimento daqueles que irdo desenvolvé-la e, so-
bretudo, utiliza-la, a fim de que possam se apropriar e reconhecer a sua

3 <http://otimifica.com.br/mentalidade-digital-x-transformacao-digital-qual-a-diferen-
ca/>. Acesso em: 30 jan. 2018.
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1importancia, percebendo as contribuicdes que o seu uso ira trazer para a
instituicdo, seja para o publico interno, seja para o externo. E essencial
que o desenvolvimento de uma plataforma ocorra desde o inicio de forma
compartilhada entre as instancias envolvidas, ativando antes um espirito
mais colaborativo do que de geracdo e cumprimento de demandas.

Refletir sobre as questées que a cultura digital traz ao campo artistico
em suas dimensoes de criagdo, producio e gestao é uma tarefa essencial
para empresas e instituicoes que lidam com essa area, sobretudo as de
grande porte, como é o caso do Sesc. Sendo o Sesc uma instituicdo plural
que tem Cultura como um de seus principais programas, agenciar as es-
pecificidades do campo com os tramites institucionais é um desafio coti-
diano que envolve instancias gerenciais e técnicas.

De acordo com o Referencial Programatico do Sesc, reformulado e edi-
tado no ano de 2015, o Programa Cultura consiste em um “conjunto de
atividades voltado para a transformacio social por meio do desenvolvi-
mento e da difusdo das artes, do conhecimento e da formacao dos agentes
culturais, respeitando a dinamica dos processos simbdlicos e fomentando
a tradicao, preservacao, inovacao e criacao” (Referencial Programatico do
Sesc, 2015, pagina 111).

Um aspecto importante a se ressaltar sobre o Programa Cultura do
Sesc, um elemento vital para lidar com os desafios do campo e atingir tais
objetivos, é a atuaciao em rede entre o Departamento Nacional e os Depar-
tamentos Regionais*. Nesse caso, entende-se rede como um conjunto de
nos conectados entre si, estruturas abertas capazes de se expandir de for-
ma 1limitada, integrando outros nés, desde que tais estruturas comparti-
lhem um cédigo de comunicacdo comum (CASTELLS, 1996). Esse cédigo
se constrol por meio dos documentos institucionais que balizam as dire-
trizes de acdo do Sesc e do constante trabalho em equipe que a concreti-
zacao dessas diretrizes demandam, considerando também a especificidade
da curadoria, da programacao e da execucao das equipes de cada esta-
do, que produzem diferenca para cada projeto, mesmo que eles partam de
uma definicdo comum. Esse conjunto de diretrizes, politicas e referenciais
construido pelo Departamento Nacional em debate constante com essa
rede garante que a institui¢cdo tenha uma coeréncia e uma unidade em
sua atuacao, resguardando as especificidades que cada regido apresenta
no seu modo de ser, fazer e existir.

No ambito do Programa Cultura, o trabalho em rede possui contornos
mais definidos, com a proposicio e a execucio de projetos nacionais. Estes
sao coordenados pelo Departamento Nacional do Sesc, mas construidos e

* Tal atuacédo em rede é comum a todos os programas da instituigdo.
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executados por meio de um trabalho integrado de toda a rede. As redes
que se tornaram evidentes ha mais tempo sdo as das areas de Musica e de
Artes Cénicas, fortalecidas com a criacao dos projetos Sonora Brasil e Pal-
co Giratorio, respectivamente. Tais projetos completaram recentemente
20 anos de existéncia e configuram uma pratica intensa de colaboracao e
Integracao em ambito técnico, desde a curadoria até as etapas de pré-pro-
ducao, producao e execucio. Como sio projetos que acontecem em todo o
Brasil, eles sao realizados ao longo de todo o ano, configurando estratégias
de articulacdo também com projetos locais.

Os projetos nacionais surgem, portanto, como agoes estratégicas para
o Pais nos campos especificos da Cultura e visam reafirmar referéncias
conceituais para o desenvolvimento de programacoes sistematicas realiza-
das no ambito de cada departamento regional. Eles ndo sdo um fim em si
mesmos, mas concretizam em ambito macro acoes que se frutificam para
além de sua realizacao.

Vale a pena ressaltar também nesse contexto a existéncia perene da
Rede Sesc de Bibliotecas, que, integrada ao Programa Cultura, constitui
nao apenas um espaco fisico de consulta bibliografica, mas um espaco de
confluéncia entre todas as linguagens artisticas. Por meio da realizacao
de projetos integrados ao acervo das 350 unidades de informacao em todo
o pais, a Rede Sesc de Bibliotecas atua em estreita colaboracdo com as
unidades de educacao da instituicao na execucao de acées compartilhadas.

A atuacgao em rede do Programa Cultura do Sesc tem como base pala-
vras como corresponsabilidade, interesses compartilhados e colaboracao.
Tal estruturacgao de rede apresenta como caracteristicas a descentraliza-
¢cao — uma vez que o Departamento Nacional nao representa uma instan-
cia reguladora, mas sim articuladora e mediadora — e a autonomia, uma
vez que a rede, por ser formada por todos os departamentos regionais e
polos de referéncia do Departamento Nacional®, possui independéncia de
atuacao em suas atividades, orientadas por diretrizes e principios comuns,
em consonancia com a instituicao.

As redes do Programa Cultura sio formadas pelos profissionais res-
ponsaveis pelas areas especificas nos Departamentos Regionais, no De-
partamento Nacional e nos Polos de Referéncia e tém como principal
objetivo possibilitar a realizacao de agdes conjuntas, incentivar a troca
de experiéncias, proporcionar intercambios e otimizar espagos e recursos,
articulando competéncias e expertises. Logo, fica evidente que o trabalho
dessas redes vai além de coordenar e executar projetos nacionais: elas con-
solidam politicas continuas de ag¢ao cultural em todo o Brasil.

5 Os polos de referéncia do Departamento Nacional do Sesc sdo o Centro Cultural Sesc Pa-
raty (RJ), a Escola Sesc de Ensino Médio (RJ) e a Estancia Ecolbgica Sesc Pantanal (MT).
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Para consolidar suas estratégias, as ferramentas utilizadas para pro-
porcionar uma comunicacao intensa das redes concretizam-se na internet
e redes sociais e em reunides técnicas presenciais ou via videoconferéncia.
O momento de apice da integracio de cada rede se da com a realizacéo dos
Encontros Nacionais, nos quais se reiinem representantes de todos os es-
tados brasileiros para debater questoes conceituais e operacionais do tra-
balho desenvolvido pela instituicdo nas areas especificas de Musica, Artes
Ceénicas, Audiovisual, Artes Visuais, Literatura e Patrimonio, sempre es-
timulando a integracao de propostas entre as atividades. A esse respeito, a
equipe de Musica do Departamento Nacional do Sesc, em seu Mddulo Pro-
gramatico da Atividade Musica®, que se encontra em elaboracao, afirma que
a Rede Sesc de Musica é fruto de um processo de elaboracao coletiva que
respeita as especificidades dos Departamentos Regionais e busca integrar
as diferentes perspectivas e necessidades da Instituicdo na area. Ela busca
estabelecer um referencial para as ac¢oes de cultura do Sesc que crie identi-
ficagao, reconhecendo na diversidade a sua identidade. Essa rede é fruto de
um processo de elaboracao coletivo, o qual, respeitando as especificidades de
cada um dos Departamentos Regionais, busca integrar as distintas visoes
e necessidades da Instituicdo na area. Parte do imperativo de se estabele-
cer um referencial para as agoes de cultura da Instituicdo, em que todos se
1dentifiquem, reconhecendo na diversidade a sua identidade.

As caracteristicas das atuacoes em rede no Sesc nao se diferem no
conceito e sim na pratica, jaA que cada campo artistico apresenta suas
especificidades, de acordo com a perspectiva com a qual a Rede Sesc de
Artes Cénicas estabelece ao se definir em seu Médulo de Programagao,
também ainda em elaboracdo. A equipe de Artes Cénicas do Departa-
mento Nacional do Sesc considera a rede como um sistema integrado que
agencia programas, projetos, atividades, espacos, recursos financeiros,
equipamentos e quadros técnicos especializados para o desenvolvimen-
to de atividades nas modalidades de circo, danga e teatro nos Departa-
mentos Regionais e Departamento Nacional. A preservacao da autonomia
programatica dos Departamentos Regionais e o compartilhamento de
informacgoes e responsabilidades no ambito da Rede Sesc confluem em
uma experiéncia calcada na diversidade e na interdisciplinaridade das

6 Os Modulos de Programacio das Atividades do Programa Cultura consistem na ela-
boragdo de um documento por area artistica que, apoiando-se em um processo dialé-
gico que sistematiza as praticas e registra os conhecimentos construidos na interacao
das equipes dos Departamentos Regionais e do Departamento Nacional, possa for-
mular e estruturar as praticas de atuacio de suas atividades, em busca da unidade
de principios, diretrizes e normas necessarias a consolida¢io da missao institucional,
reforcando a sinergia entre os érgéos na formulacio, implementacao e concretizagao
de intervencgoes efetivas e adequadas as especificidades locais. Os médulos das res-
pectivas areas estdo em processo de revisdo e possuem como previsdo de lancamento
este ano de 2018.
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programacoes desenvolvidas local e nacionalmente. A atuacdo da Rede
Sesc de Artes Cénicas objetiva, portanto, a promocao de discussoes e ela-
boracao de documentos que balizem o trabalho institucional, reafirman-
do a autonomia programatica dos Departamentos Regionais e, a0 mesmo
tempo, consolidando um espaco para a reflexdo de conceitos, nas diversas
fases operacionais dos projetos regionais e nacionais.

E um sistema integrado que agencia programas, projetos, atividades, espacos,
recursos financeiros, equipamentos e quadros técnicos especializados
para o desenvolvimento de atividades nas modalidades de circo, danca
e teatro nos Departamentos Regionais e Departamento Nacional. A
preservacio da autonomia programatica dos Departamentos Regionais e o
compartilhamento de informacgées e responsabilidades no ambito da Rede
Sesc confluem em uma experiéncia calcada na diversidade e na interdiscipli-
naridade das programagoes desenvolvidas local e nacionalmente. A atuagéo
da Rede Sesc de Artes Cénicas objetiva a promocao de discussoes e elabo-
ragdo de documentos que balizem o trabalho institucional, reafirmando a
autonomia programatica dos Departamentos Regionais e, a0 mesmo tempo,
consolidando um espago para a reflexio de conceitos, nas diversas fases ope-
racionais dos projetos regionais e nacionais (Mddulo de Programacio em Ar-
tes Cénicas, em elaboracio, publicacao prevista para 2018).

Além do Palco Giratodrio, que consiste em um projeto de circulacao de
espetaculos de 20 grupos por ano por todo o Brasil, a equipe de Artes Cé-
nicas coordena o projeto Sesc Dramaturgias — um circuito de oficinas so-
bre as dramaturgias do circo, da danca e do teatro; e o projeto Cena em
Questao — que visa estimular a reflexdo e a producio de criticas em artes
cénicas e a implementacio do Nucleo de Pesquisa e Memoria, um espaco
para o desenvolvimento de praticas e pesquisa em artes cénicas.

No caso das Artes Visuais, a rede é acionada pelos projetos nacionais
ArteSesc, que consiste em um programa de exposicoes itinerantes, e o
Sesc Confluéncias: arte em intercambio, um programa de fomento e di-
fusao de circuitos de arte regionais. A equipe de Artes Visuais esta ins-
tituindo neste ano de 2018 a formacao da Coleciao ArteSesc Brasil, que
estruturara o acervo de obras que estdo sob a responsabilidade do Sesc.

E assim ocorre nas equipes de Cultura como um todo, como no Au-
diovisual, por meio dos projetos Cine Sesc, que consiste no licenciamen-
to anual de filmes que possibilitam que cada unidade operacional crie o
seu recorte e suas mostras; e a Mostra Sesc de Cinema, que valoriza a
producao audiovisual de diretores independentes.

Na Musica, além do Sonora Brasil, um projeto de circulacdo de gru-
pos musicals com eixos tematicos predefinidos, ha o Sesc Partituras, que
consiste em um banco virtual de partituras que podem ser acessadas de
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forma livre; os Concertos Sesc Partituras, que sido concertos produzidos
com recortes especificos das partituras presentes no banco; e as Mostras
de Musica, mostras organizadas nos departamentos regionais.

Na Literatura, as acoes se dao por meio do Prémio Sesc de Literatu-
ra — destinado a publicacao do livro de estreia de potenciais escritores de
todo o Brasil — e o projeto Arte da Palavra — Rede Sesc de Leituras — que
consiste em um circuito que, tal como os demais projetos do Programa
Cultura, atua em todos as regides do Pais estimulando a formacéo de lei-
tores e a divulgacdo de novos autores por meio de trés eixos curatoriais:
autores, oralidades e producéao literaria. Vale ressaltar que esse projeto é
integrado também a Rede Sesc de Bibliotecas, que, com o atual progra-
ma Biblioteca Sesc XXI, propée uma série de inovacées em sua atuacgao,
considerando as mudancas de paradigmas da contemporaneidade e dire-
trizes da Sociedade da Informacao, do Conhecimento e da Aprendizagem.
Importante salientar também que foi criada mais recentemente no Pro-
grama Cultura a atividade de Patrimonio Cultural, um campo ja com um
desempenho intenso no Sesc, mas que necessita de uma estruturacio e de
uma sistematizacio.

Tais modelos de atuacdo em rede também podem ser verificados em
ambito regional no trabalho entre as sedes dos departamentos regionais e
suas unidades operacionais espalhadas pelos diferentes estados brasilei-
ros. Essa atuacdo em rede permite o mapeamento da producéo local e a
reflexdo sobre seus modos de atuagio com o intuito de que as programa-
coes nos estados reflitam a diversidade, atendendo as demandas e especi-
ficidades de suas localidades, criando corredores culturais que integram
espacos, espetaculos e agoes formativas. Logo, os profissionais do Sesc tém
a responsabilidade de serem interlocutores, conhecedores e incentivadores
da producéo artistica e cultural em seus territorios, promovendo também
intercambios com outras localidades.

Outras acgoes de integracdo presencial se ddo por meio das Visitas
Orientadas, nas quais a equipe do Departamento Nacional leva um grupo
de profissionais de diversos departamentos regionais para acompanhar
uma programacao relevante para a sua area e visitar espacos especializa-
dos que colaborem para o desenvolvimento de sua atividade. A equipe de
Artes Cénicas promove as Ac¢oes de Curadoria, que consistem no acompa-
nhamento de relevantes mostras e festivais de Circo, Danca e Teatro em
todo o Brasil como forma de capacitacao continuada e aprimoramento de
ferramentas curatoriais, fomentando o exercicio da percepcao e fruicio es-
tética de espetaculos e performances. Além disso, ha visitas a espacos fi-
sicos especializados. Sao acoes destinadas aos mais diversos profissionais
envolvidos nos diferentes estagios da programacio em cultura dos Depar-
tamentos Regionais do Sesc.
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Mesmo com toda essa ativacdo, ainda sio percebidas certas dificul-
dades com relacdo a efetivacdo de intercambios estaduais que indepen-
dam da atuacao dos projetos coordenados pelo Departamento Nacional.
Tal constatagio nos leva a refletir sobre a necessidade de aperfeicoamento
dessas ferramentas, de modo a facilitar ndo apenas a comunicagio entre a
rede, mas com os agentes da cultura das redes locais, possibilitando maior
transparéncia e outras visibilidades.

No caso da transparéncia, por exemplo, as curadorias de projetos do
Sesc sao coletivas, sendo algumas fruto de convocatérias e da intensa ar-
ticulacao do profissional do Sesc com seu entorno, denotando um proces-
so de exercicio democratico. Tal processo fomenta circuitos fora dos eixos
ja estabelecidos e contribui para a visibilidade de diversos profissionais.
O desafio esta na integracao de outros interlocutores nesse processo e no
cultivo das relacoes ja estabelecidas; e na pratica constante de comuni-
cacao entre os agentes, uma vez que as informacgoes chegam por todos os
lados por meio de diversos suportes, sendo necessaria uma canalizacio e
um direcionamento para que os que as recebem possam lidar, interagir e
usufruir delas.

2 EXPERIMENTANDO O MAPEAMENTO: O PROJETO DIALOGOS EM PRO-
DUCAO CULTURAL E A FORMACAO DE OUTRAS REDES

O Sesc atua de maneira rizomatica, articulando diversos sistemas em
redes. Toda rede implica na existéncia de sistemas e seus nos, que, com-
partilhando uma comunicac¢do comum, processam e devolvem informacées.
Ja um sistema nao implica necessariamente uma rede. A nogao de sistema
relaciona-se com a ordem, enquanto a nocao de rede relaciona-se com certo
caos (caos necessario para o fluir do pensamento e da acdo criativa, aspec-
tos tao importantes do profissional da Cultura). A ideia de sistema é mais
racional, enquanto a ideia de rede é mais aberta e mais poética’.

Com a capilaridade e a autonomia de seus Departamentos Regionais,
a complexidade de uma instituicao como o Sesc se da por ela ser esse sis-
tema em rede, simultaneamente aberto e fechado, central e distribuido,
vertical e horizontal. Por ser uma instituicao privada com 70 anos de ida-
de e que subsiste por meio da contribuicdo compulsoéria de 0,2% a 2,5% da
folha de pagamento dos empresarios e funcionarios do comércio, o Sesc

7 Cabe salientar a importante contribuicdo de Miguel Gondim de Castro e Leo Ger-
mani no desenvolvimento tedrico-pratico deste capitulo. Gondim e Germani foram
oficineiros da ultima edi¢do do projeto Didlogos em Produgédo Cultural, ambos contri-
buindo significativamente para o debate sobre a articula¢do em rede do Sesc, além
de sugerirem uma agenda de implementacdo de uso dos mapas culturais e/ou plata-
formas digitais para a amplifica¢do do trabalho em Cultura da instituigéo.
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esta sujeito a auditorias intensas, demandando uma maquina burocratica
hierarquizada. Portanto, é nesse jogo de tensoes entre o racional e o poé-
tico, a centralidade e a autonomia, que a dinamica da instituicdo se ins-
tala, fazendo de sua atuacido um constante exercicio de mediacio entre o
dentro e o fora.

,

E nesse remix entre redes centralizadas e redes distribuidas que o
corpo técnico do Sesc flui, articulando a liberdade do fazer criativo com o
rigor da burocracia. O sistema Sesc possuil varias redes: de usuarios, de
funcionarios, de departamentos regionais, de unidades operacionais, entre
outras. Redes que formam circuitos de programacgio, como, por exemplo,
os projetos nacionais, que fomentam praticas por meio das quais, mesmo
havendo uma centralidade ou hierarquia, partilham de forma auténoma
interesses e fazeres comuns. E nessa rede que projetos sao criados, discu-
tidos e executados, que politicas sao construidas e implementadas e que
documentos orientadores sao escritos e praticados. E a rede que coloca as
regras em movimento. Fluir dentro de um movimento que é dinamico é
essencial para a gestao da Cultura no Sesc.

A gestao cultural contemporanea apresenta demandas cada vez mais
complexas, seja na esfera publica, seja na privada — empresas, fundacoes
e instituig¢des privadas de interesse publico. Segundo a pesquisadora Elia-
ne Costa (2015), grande parte dessas demandas estdo relacionadas ao
tamanho continental do Pais (levando em consideracdo ndo s6 suas di-
versidades, mas também suas disparidades) e com a auséncia de politicas
culturais que viabilizem uma estrutura minima de trabalho, relegando
o desenvolvimento do setor a iniciativas de marketing por meio de patro-
cinios. Essas demandas podem estar relacionadas também com as lacu-
nas deixadas pela educacao artistica das escolas publicas e privadas do
Pais, que reduzem a arte e a cultura a eventos comemorativos sem dilatar
nem aprofundar os seus conceitos, reflexdes e percepcoes, fazendo com que
grande parte da populacao tenha uma relacdo com esses campos reduzida
a situagoes de consumo.

O gestor e produtor cultural sao responsaveis por lidar com esses de-
safios, que, incorporados aos desafios internos de cada ambito de atuacao,
1implicam em acoes dinamicas desses profissionais que levem em conta os
interesses das esferas em que atuam — que no caso deste estudo é uma
instituicdo —, da cena artistica e dos diversos publicos (internos e exter-
nos), configurando, portanto, um trabalho que é também de intensa me-
diacdo. Importante aqui citar o autor Giuliano Tierno de Siqueira (2013,
p. 100) que aborda a mediag¢io como constituida de um movimento pendu-
lar de dialogo e tensao entre o que os gestores pensam como programacao
e o que se efetiva quando essa programacio entra em contato com os seus
publicos em suas derivas. O referido autor evidencia, portanto, o papel de
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constante mediacao dos gestores e produtores de cultura, que estabelecem
dialogo nao para apaziguar, mas para produzir polifonias.

Sendo assim, o profissional da Cultura tem como caracteristica basal
o trabalho criativo que muitas vezes uma carga horaria predefinida e um
espaco formal nao conseguem abarcar. Esse profissional também precisa
estar presente na vida artistica da cidade, sendo essencial a sua atuacao
extramuros, ndo apenas para se relacionar com as iniciativas artisticas
propostas pela cena, mas para participar e colaborar dos processos
decisérios do setor. Ao efetivar uma comunicagio aberta e agenciar outros
publicos e outros espacgos em suas programacoes, esse profissional exerce
entao o seu papel de agente cultural em toda a sua complexidade. Nesse
sentido, percebe-se que a cultura digital é uma ferramenta que pode au-
xiliar gestores, produtores e artistas a desempenharem suas fung¢ées no
ambito da cultura de forma inovadora, criando outros espacos-tempo e ou-
tras relacoes.

Considerando esses desafios e articulando-os com os da vida institu-
cional, fo1 proposto no ano de 2014 pela equipe de Artes Cénicas da Ge-
réncia de Cultura do Departamento Nacional do Sesc, em parceria com a
entdo Geréncia de Desenvolvimento Técnico (hoje, Coordenacdo de For-
macao e Pesquisa) e a empresa parceira Caleidoscopio Cultural, o pro-
jeto “Ciclos de Producgao Cultural®, que posteriormente recebeu o nome
de “Dialogos em Producao Cultural”. Este tem por objetivo disseminar
conhecimento e instalar debates atualizados sobre as questdes mais pre-
mentes da gestdo e produgao cultural contemporanea. Realizar a cura-
doria e estruturar esse projeto de forma compartilhada com a assessoria
externa da Caleidoscépio Cultural é vital para que a instituicio fortaleca
a sua relacao com os debates que acontecem também fora dela, atualizan-
do sempre o seu discurso e sua pratica, dialogando com o sistema da cul-
tura como um todo.

O “Dialogos em Producgao Cultural” consiste entdo em um projeto de
capacitacdo interna que acontece em duas etapas: uma a distancia, via
videoconferéncias transmitidas do Departamento Nacional para as uni-
dades do Sesc de todo o Brasil; e outra presencial, na qual acontecem ofi-
cinas praticas dos principais temas abordados nas videoconferéncias. Sao

8 Kssa proposta surge como uma reestruturacio do projeto “Escolas de Festivais”, ide-
alizado e sugerido pela Associacdo Cultural Panorama/Rd para concretizar um labo-
ratério de capacitagido em producdo cultural especializado no trabalho de festivais de
artes e eventos afins. Entretanto, percebeu-se que tal proposta relacionava-se mais
com o fazer dos Departamentos Regionais, ocasionando entdo uma readequacao para
uma capacitacgio a distancia, respondendo ao escopo de a¢do do Departamento Nacio-
nal do Sesc. O projeto mudou de nome, passando a ser chamado “Ciclos de Produgao
Cultural” e, nos anos seguintes, “Didalogos em Produgdo Cultural”. E a empresa par-
ceira passou a ser a Caleidoscopio Cultural.
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oito videoconferéncias e cinco dias de oficinas praticas que acontecem a
cada ano em um Departamento Regional diferente, que participa e cola-
bora ativamente para o desenvolvimento das discussoes e do proprio pro-
jeto junto a equipe de coordenacio. As tematicas sio definidas com base
em feedbacks e sugestoes dos participantes, os quais sio profissionais do
Sesc de todo o Brasil. Uma caracteristica fundamental desse projeto é a
adesao intensa de profissionais das unidades dos interiores do Brasil, te-
cendo outras redes no Pais, deslocando centros e criando novos eixos de
pensamento e agio.

A construcgao coletiva da programacao permite a percepc¢ao do que esta
latente como questao na pratica cultural diaria da instituicao, consideran-
do o Pais como um todo e ndo apenas na percep¢ao do que esta nas capi-
tais, aspecto este primordial na atuacao do Sesc. Esse curso tem também
fomentado de forma efetiva uma comunicacio mais intensa entre as unida-
des operacionais dos interiores e entre elas e o Departamento Nacional, que
de acordo com os fluxos de trabalho fica mais préoximo dos profissionais das
sedes dos Departamentos Regionais. Isso tem enriquecido sobremaneira a
atuacao em rede da institui¢do, aglutinando visées multiplas e evidencian-
do a grande diversidade existente também dentro de um mesmo estado.

Nas ultimas trés edigoes do curso, as tematicas que tém suscitado
maior interesse dos participantes estao relacionadas com a Cultura
Livre, a Producdo Cultural Colaborativa, a Cultura Digital e o Ma-
peamento Cultural, uma vez que, em didalogo com as unidades dos 27
Departamentos Regionais e os 3 Polos de Referéncia que participam
desse projeto, percebeu-se que muitos dos gargalos da gestao cultu-
ral no Sesc estdo relacionados a questées de comunicagdo interna e
externa e ao desenvolvimento de ferramentas de gestao que articulem
melhor o tempo administrativo com o tempo da atuacdo em Cultura,
que, como ja abordado, possui uma dinamica toda proépria.

Nesse sentido, considerando os desdobramentos das aulas ao longo de
trés anos de curso e, sobretudo, com a sua ultima edicao, ocorrida em de-
zembro de 2017 e na qual os principais temas abordados foram mediacio e
mapeamento, tendo por base a experiéncia pratica da plataforma dos Ma-
pas Culturais/Sistema Nacional de Informacoes e Indicadores Culturais
(SNIIC), chegou-se a conclusio que a proposicao de uma plataforma digital
para a instituicdo — como um mapa cultural, por exemplo — configura um
mstrumento rico que podera transformar significativamente o trabalho dos
agentes culturais de dentro e de fora da instituicio, possibilitando estraté-
gias mais efetivas e transparentes de comunicacao, divulgacao e curadoria,
além da instrumentalizacao de avaliacao e producao de indicadores.

Um mapa cultural proporciona uma visualidade interessante que cer-
tamente auxiliara os profissionais de Cultura do Sesc a conhecer e estar
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conectado com os diversos artistas e espacos da cena cultural brasileira
e com seus proprios pares institucionais e seus publicos, tal como afirma
a autora Salete Kozel (2013, p. 60): “Os mapas, sempre se constituiram
a partir da percepcao e representaciao de imagens mentais, atualmente
despertando a atencio de varios profissionais preocupados em entender
os complexos aspectos do mundo atual, principalmente relacionados ao so-
ciocultural”. A autora encaminha a sua reflexdo de mapas como constru-
¢oes socioculturais em dois eixos: as imagens como meios de informagao
e comunicacio, que constituem uma trajetoria trilhada pelas representa-
¢oes cartograficas, e as imagens que sdo oriundas de mapas mentais mais
relacionados a subjetividade e apreensao de significados situados em um
transito entre o individual e o coletivo.

Sendo assim, com a ado¢do de um mapa proprio, a ja intensa articula-
cao em rede do Sesc se intensificaria, tendo em vista que a comunicacao
sera estruturada de forma dialégica entre todos os componentes do siste-
ma cultural. Um mapa cultural possibilita que os agentes da cultura como
um todo construam uma comunicacgao efetiva com as instituigoes e parcei-
ros, uma vez que estes ndo mais precisarao, por exemplo, ter que descobrir
quem ¢é o gestor de determinada instancia e qual o seu contato, uma vez
que esse canal de interlocucdo torna-se acessivel no mapa; o gestor, por
sua vez, tera uma diminuigao significativa na quantidade de e-mails re-
cebidos, uma vez que sua comunicacao se dara de forma dinamica através
da plataforma, em vez dos arquivos em PDF com propostas de projetos que
dificilmente tera tempo de analisar. Tais propostas ja poderao estar dispo-
niveis de acordo com os recortes curatoriais desejados, acompanhadas de
indicacoes, feedbacks e sugestoes de trabalhos artisticos ja programados
e assistidos pelos demais curadores. Com a intensa massificagdo da infor-
macao, ter contato com ela ndo quer dizer assimila-la, portanto, o mapa
também atua com efetividade na divulgacdo da agenda de programacoes
de artistas e espagos culturais, conectando-se as diversas midias, canais e
redes sociais para visibilizar programacoes diversificadas. Aproveitar-se
da simultaneidade da informacdo para potencializar diferentes suportes
de fruicdo, além de possibilitar também a abertura de editais e convocato-
rias, entre multiplas funcionalidades, sdo também elementos importantes
da adogao do uso dos mapas culturais no Sesc.

Outra discussio latente com relacio a implantacio de plataformas co-
laborativas diz respeito a criacdo de acervos digitais, considerando que a
grande quantidade de projetos realizados pelo Sesc produz uma infinida-
de de conhecimento, proposicoes e articulagoes que ficam restritas aque-
les que participam de tais projetos. Como podemos socializar e amplificar
esse conhecimento? Como lidar com a internet como espago de memoria?
Como produzir conhecimento ao mesmo tempo em que se registra essa
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memoria? Como ir além de um site informativo para um banco de dados,
informacoes, indicadores, conhecimento e pesquisa? Os acervos digitais
elaboram, organizam e transformam em memoria, bibliografia e fontes de
pesquisa as informacgoes que sdo geradas por projetos artisticos, mesmo
enquanto eles ainda estdo em curso. Essa pratica ameniza os processos de
avaliacdo que, em sua maioria, se dao a posteriori e se configuram mais
como relatorios técnicos do que como analise de resultados concretos. Os
acervos também podem ser o préoprio locus da acao cultural, seja fornecen-
do informacoes e arranjos que podem subsidiar as linhas curatoriais de
uma programacao ou projeto, seja propondo festivais e programacoes via
streaming.

Além disso, por medidas de sustentabilidade, materiais graficos im-
pressos como folhetos e catalogos estdo tendo sua tiragem diminuida ou
mesmo abolida em algumas situacoes, uma vez que o ambiente virtual é
o mais acessado por grande parte da populacdao. Mas a comunicacao e a
dinamica digital da instituicdo estdo acompanhando essa mudancga? As
empresas e instituicoes de grande porte estdo preparadas para lidar com
1sso? Percebe-se que ainda ha um longo caminho a trilhar para que essas
questoes se afinem, mesmo porque a tecnologia se desenvolve com uma
rapidez tal que demanda bastante velocidade também nos processos de
decisdo e implementacio de projetos e propostas que na maior parte das
vezes nao condizem com o tempo institucional. Nesse caso, por exemplo, é
fundamental a existéncia de politicas de distribuicdo de material grafico,
uma vez que o digital ndo vem para substituir o suporte fisico e sim para
somar e transformar as caracteristicas e objetivos do que podera ser mais
bem usufruido por meio da materialidade especifica de um objeto ou por
meio da interatividade de uma midia digital.

Nesse amplo debate, integra-se também a questao do levantamento de
indicadores e informacoes culturais, tanto como ferramenta de avaliacao
quanto de pesquisa para o campo, a fim de fortalecer a implementacao de
politicas, uma vez que tais indicadores evidenciam também os potenciais
resultados economico do setor.

Os indicadores culturais associados aos indicadores sociais sdo ele-
mentos fundamentais para o desenvolvimento do setor, tendo em vista as
1importantes mudancas na administracao publica e privada que nao con-
sideram mais as avaliagoes como simples estatisticas comparativas, mas
como estratégias para analises qualitativas, assim como, cada vez mais,
jornalistas, liderancas populares e a populacdo em geral tém se apoiado
em indicadores para avaliar a eficacia das politicas publicas e analistas
qualificados e a sociedade em geral desejam conhecer com mais profundi-
dade os efeitos da gestao sob variados enfoques, sendo o indicador social
“[...] um Instrumento operacional para monitoramento da realidade social,
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para fins de monitoracao e reformulacao de politicas publicas” (JANNU-
771, 2004, p. 15). Percebe-se entao a riqueza de indicadores sociais e cul-
turais que uma instituicdo como o Sesc pode fornecer ao produzir dados
estruturados continuamente, acdo que podera ser concretizada de forma
otimizada e pratica por meio de uma plataforma digital, uma vez que se
tratam de dados de amplitude nacional.

Nesse interim, a fim de situar o leitor sobre em qual momento a insti-
tuicao se encontra nessa intrincada discussao, serao compartilhados a se-
guir, nas consideracgoes finais, apontamentos sobre os possiveis caminhos
que a aplicacao de uma plataforma pode seguir, em quais aspectos do tra-
balho cotidiano de uma instituicao ela podera contribuir com melhorias e
quais serao os proximos passos na concretizagao desse desafio.

CONSIDERACOES FINAIS

O caminho trilhado por esta escrita fez emergir desafios relativos a
gestdo contemporanea em grandes institui¢cées no que tange a cultura di-
gital e a transformacao que ela traz para a vida em sociedade. Tal cultura
fomenta a troca direta entre pares, a circulacido de imaginarios e a mani-
festacao de presencas nos mais diversos suportes.

O desenvolvimento da histéria da arte, por exemplo, esteve sempre li-
gado as novas tecnologias. Eram as novas tecnologias do criar e do fazer
que produziam resultados artisticos-estéticos variados e inovadores, como
afirma o professor Charles Watson em entrevista concebida a Philos TV.

A cultura digital coloca em causa marcos legais e possibilita a constru-
¢ao de uma governanca aberta no campo da cultura. Desafia as institui-
coes a se repensar em face da importancia da adocao de creative commons
e dos dados abertos nos modos operativos externos do fazer, em contra-
ponto com a necessidade do sigilo no modos internos do planejar. Uma vez
que 0s processos nas organizagoes sao sequenciais (uma acgao é resultado
da outra), ndo ha, portanto, muito espaco para imprevistos e eventos que
surpreendam os processos normais de tramite — o que no campo da Cultu-
ra é bastante comum, posto que trata com individuos e artes vivas. Nesse
sentido, a cultura digital pode também auxiliar na reestruturacido desses
encaminhamentos com a adogao de plataformas integradas.

Tais plataformas possibilitam uma taxonomia das institui¢ées cul-
turais, tornando-as também mais permeaveis ao envolvimento criati-
vo de seus variados publicos. Como misturar entdo essas metodologias?
Como lidar com quadros e processos mais visuais? Como entender o pro-
cesso de um projeto propondo mudancgas e inovagoes por meio de ferramen-
tas mais visuais e menos burocraticas? Essas questoes sdo centrais para
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o processo de implementacio de plataformas digitais, sendo o mapa cultu-
ral entendido, assim como uma ferramenta de mediagao entre os diversos
agentes da cultura.

Assim, na interface entre as provocagoes surgidas no grupo de estu-
dos e no projeto Dialogos em Produgao Cultural, percebeu-se que, a fim
de atender as necessidades e expectativas tanto da instituicao quanto do
sistema produtivo da cultura, seria interessante que o Mapa Cultural do
Sesc fosse criado ja em didlogo com a plataforma dos Mapas Culturais/
SNIIC para que as informacoes geradas pela instituicido possam ser rela-
cionadas com as das demais instancias do Pais. Uma vez que as metodo-
logias participativas serdao mais acessiveis, torna-se um desafio organizar
toda a informacao que sera gerada, sendo essencial o desenvolvimento dos
chamados protocolos de interagibilidade, que tratam dos modos de como
as diversas plataformas existentes podem compartilhar um mesmo codigo
de comunicacao. Portanto, no se trata de fazer com que todas as platafor-
mas a serem criadas sejam necessariamente iguais a dos Mapas Cultu-
rais, uma vez que nio se pode evitar que diferentes mapas possam existir,
cada um com sua finalidade. Trata-se, portanto, de assegurar que essas
plataformas possam conversar entre si.

No caso do Sesc, o que se pretende, até o momento, é estudar uma pos-
sivel parceria com o Ministério da Cultura, a fim de que se possa estru-
turar um Mapa Cultural do Sesc em moldes customizados, uma vez que a
Instituicdo também tenciona utiliza-la como ferramenta interna de cura-
doria e divulgacao, tal como a plataforma IDCult, criada e utilizada pelo
Departamento Regional do Sesc em Santa Catarina e que tem trazido
otimos resultados. Nesse processo, a existéncia de uma equipe especifica
dotada de estratégias de animacao digital para com todos os funcionarios
da instituigdo é primordial.

Com o fim de se aproximar cada vez mais dos objetivos de concreti-
zacao do mapa, em consonancia com o trabalho desempenhado pela ins-
tituigdo, foi feita uma provocacao aos profissionais de cultura do Sesc de
diversos estados do Brasil participantes da oficina presencial da Ultima
edicdo do projeto Didlogos em Producédo Cultural, ocorrida em dezem-
bro de 2017, na cidade de Brasilia/DF: em quais aspectos um Mapa
Cultural do Sesc pode contribuir para o seu trabalho cotidiano
na instituicao e também dos agentes externos? A consolidacao das
respostas fol estruturada em quatro eixos, planejamento e gestao; comu-
nicacio; programacao; e curadoria e pesquisa, ratificando o quanto uma
plataforma digital de cultura permeia todos os setores de uma instituicao,
contribuindo com outros modos de funcionamento.

Logo, as medidas decisérias devem ser tomadas com prudéncia e de-
vem ser fruto de dialogos e tensionamentos entre as mais diversas areas
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da instituicdo, a fim de que a construcio coletiva permita que o mapa seja
um desejo compartilhado de todos os setores e nao percebido apenas como
mais uma demanda de uma geréncia especifica que ira gerar mais afa-
zeres em agendas ja tao sobrecarregadas. Nesse sentido, um dos maiores
desafios talvez seja o engajamento de profissionais que nao sao ligados a
tecnologia e a cultura. Ai reside também a poderosa ferramenta de media-
¢ao do Programa Cultura do Sesc: promover o encontro e o debate entre os
diferentes publicos internos para que de forma articulada possam agir em
coletivo para os publicos dos programas como um todo.
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PARAMETROS COMUNS PARA AVALIACAO
ORCAMENTARIA E FINANCEIRA NA AREA CULTURAL:
PLANO ORCAMENTARIO DAS ORGANIZACOES SOCIAIS
DE CULTURA

Marianna Percinio M. Bomfim'

RESUMO

Este artigo apresenta um historico da criacdo do plano or¢camenta-
rio desenvolvido pela Secretaria da Cultura do Estado de Sao Paulo, em
parceria com as Organizagoes Sociais de Cultura, e abrigado no Sistema
de Monitoramento e Avaliagdo da Cultura. Tal plano sera disponibiliza-
do também no Portal da Transparéncia. O plano evidencia o esforco de
parametrizacao dos aspectos orcamentarios, financeiros e contabeis dos
contratos de gestao e pode ser considerado um projeto inovador, tendo em
conta a dificuldade de acesso as informacées or¢camentarias e financeiras
dos orgaos publicos.

Palavras-chave: Cultura. Organizacées Sociais. Plano Or¢camenta-
rio. Or¢camento publico. Politica publica.

ABSTRACT

This article presents the history of the creation of the Budget Plan, a
document developed by the State Secretary of Culture (SEC SP) in part-
nership with the Social Organizations of Culture. It provides a description
of the structure of information that is central to the Culture Monitoring
and Evaluation System and will made available in the Transparency Web
Portal, emphasizing that it is an effort to parameterize the budgetary, fi-
nancial and accounting aspects of contract management, which can be
considered innovative due to the difficulty of access of budgetary and fi-
nancial information of public agencies, both in content and format.

Keywords: Culture. Social Organization. Budget Plan. Public bud-
get. Public politics.
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INTRODUCAO

O orcamento publico em sua forma atual ainda remete a Le1 n’°
4.320/1964, 1sto é, uma regulamentacao que ja tem mais de 50 anos. Além
disso, os instrumentos or¢amentarios determinantes da politica publica fo-
ram definidos na Constituicao Federal de 1988, devendo ser estabelecidos
periodicamente em lei propria. Ainda que as leis da Transparéncia (Lei
Complementar n° 131/2009), de Responsabilidade Fiscal (Lei Complemen-
tar n° 101/2000) e a de Acesso a Informacao (Lei Federal n° 12.527/2011)
tenham ajudado sobremaneira na exposicao dos dados existentes, nao se
trata de tarefa simples entender a politica por meio dos dados orcamenta-
rios e financeiros disponiveis?.

Talvez a dificuldade para tal entendimento seja por conta ndo somente
de uma questao de contetido, mas também de forma, pois ndo ha um modo
unico de expor as informacoes orcamentarias e financeiras nas diferentes
plataformas vinculadas a Administracio Publica, nem ha uma padroniza-
cao do modo de expor esse conteudo.

Quanto ao conteudo, tem-se a questdo da complexidade inerente ao
universo das financas publicas, em que os ciclos orcamentarios se iniciam
com a previsao e, depois, ha aprovacao das despesas em lei, tendo por base
tanto a expectativa de arrecadacgio, quanto o que é prioridade e dever do
Estado. Nesse fluxo, devem-se considerar as ementas parlamentares ao
projeto de lel orcamentaria inicialmente pensado. Desse modo,

o orcamento constitui-se numa estimativa de valores, que deverdo sofrer
adequacoes em funcio das estratégias governamentais e em funcio da
arrecadacgio da receita, das prioridades e do atendimento das metas fis-
cais. As mudancas do cenario concreto da economia levam a alteragées
nas previsoes, na executacdo e liberacdo de recursos. (BARBOSA; AN-
DRADE et al, 2017, p.17)

O processo continua com as despesas sendo empenhadas com base
na disponibilidade orcamentaria, dada em cotas por periodo, com o que
se busca garantir equilibrio entre despesas e arrecadacado. Nesse ciclo,
o pagamento se da apoés a liquidacao, havendo ainda outras pegas, como
transferéncias, restos a pagar e créditos adicionais, a girar nessa com-
plexa engrenagem.

2 “Pode-se definir execugdo or¢camentdaria como sendo a utilizagdo dos créditos consig-
nados no Or¢camento ou Lei Or¢camentaria Anual - LOA. Ja a execucéo financeira, por
sua vez, representa a utilizacio de recursos financeiros, visando atender a realizacdo
dos projetos e/ou atividades atribuidas as Unidades Or¢amentarias pelo Orcamento”.
Disponivel em: <http://www.tesouro.fazenda.gov.br/execucao-orcamentaria>. Acesso
em: 24 set. 2018.
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Assim, aferir e comparar despesas entre diferentes areas e esferas
federativas é exercicio de dificil resolucao, sobretudo, quando se preten-
de executar essa tarefa com um grau de abertura superior as “cabecas de
conta”, ou seja, com uma visdo mais analitica que permita compreender
do que se comp6em as principais rubricas, pois cada ente nomeia e define
suas subcontas de acordo com as proprias necessidades, e os comparativos
nos sistemas disponiveis abarcam valores empenhados, liquidados, com
ou sem restos a pagar, com ou sem despesas intraor¢gamentarias, entre
outros elementos. Sem dizer que, como a dinamica da realizacao é ato con-
tinuo, os valores sofrem alteracgoes dia apos dia, ficando ainda mais intri-
cadas as possivels comparacoes.

Dar transparéncia a informacao, portanto, precisa ser mais do que dis-
ponibilizar o dado: é preciso que o conteudo seja acessivel, no melhor senti-
do do termo. Diante dessa compreensio da necessidade de que a informacéao
precisa ser clara e disponivel, desde 2013, no “microcosmo” da Cultura no
Estado de Sao Paulo, busca-se a parametrizacao dos contetidos or¢camen-
tario e contabil da parte mais significativa dos recursos publicos alocados
nessa Pasta: as parecerias da SEC com as Organizacgoes Sociais de Cultu-
ra. Busca-se também apresentar a informacao da forma mais amigavel e
objetiva possivel, por meio do portal Transparéncia Cultura, website de fa-
cil acesso, criado em 2015, e alimentado e atualizado periodicamente pelas
equipes de comunicacao, informatica e monitoramento da Pasta.

E dessa parametrizagio, possivel por causa do desenvolvimento de um
plano orcamentario padrao que permite comparacoes no tempo e entre di-
ferentes entidades paulistas na area da Cultura, que trata o presente ar-
tigo. Este divide-se, além dessa introducao e das consideragoes finais, em
duas partes: 1) Dados sobre or¢camento publico, para um alinhamento pre-
liminar; e 2) Histérico do plano or¢camentario das Organizagées Sociais de
Cultura do Estado de Sao Paulo, evidenciando que é possivel dar transpa-
réncia a dados orcamentarios e financeiros de forma simples, ainda que
1sso dependa de minucioso processo para geracao de parametros comuns.

1 DADOS SOBRE ORCAMENTO PUBLICO

A Lei n° 4.320, de 17 de marco de 1964, instituiu normas gerais para
elaboracao e controle dos or¢camentos e balancos da Unido, dos Estados, dos
Municipios e do Distrito Federal. Nela, estabelecem-se o que séo considera-
das receitas, descrevendo as possiveis fontes de recurso publico; e despesas,
classificando-as por funcdo. Em seus anexos, a Lei define um cédigo decimal
para discriminar cada conta de receita e despesa. No entanto, afirma em
seu paragrafo 3° do artigo 8° do Capitulo I que o coédigo geral estabelecido
nessa lel ndo prejudicara a adocéo de codigos locais. Embora coerente com o
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fato de que as especificidades, explicitadas na forma de codigos locais, pre-
cisam ser mantidas, essa assertiva contribuiu ao longo do tempo para a difi-
culdade de comparacao orcamentaria entre entes e esferas distintas. Além
disso, a Lel determina um ciclo economico, considerando a composi¢ao de
proposta or¢camentaria e o projeto de lei de or¢camento.

Sem abandonar o arcabouco trazido pela Lei 4.320, a Constituicio
Federal (CF) de 1988, nos artigos 165 a 169, versa sobre o or¢camento
publico, definindo no artigo 165 o modelo orcamentario a ser utiliza-
do no Pais, fazendo uso dos seguintes instrumentos: Plano Plurianual
(PPA), Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) e Lei Orcamentaria
Anual (LOA).

No PPA, apresenta-se o planejamento com diretrizes e metas para as
acoes a serem realizadas pelo Estado, sendo elaborado no primeiro ano de
mandato de cada presidente para realizagao nos quatro anos subsequen-
tes. Ja a LDO e a LOA sao anuais. A primeira parte da politica publica
e respectivas prioridades para orientar a LOA as diretrizes do PPA. A
LOA, por sua vez, discrimina as receitas estimadas e as despesas previs-
tas para o ano a que se refere. A légica do uso desses instrumentos previs-
tos na CF se replica as esferas estaduais e municipais. Em ambito federal,
os trés documentos estao disponiveis no Portal da Camara dos Deputados.
Para o Estado de Sao Paulo, a documentacao esta disponivel no site da As-
sembleia Legislativa.

Quanto ao cumprimento do PPA e a execugao orcamentaria, ou seja,
realizacao das despesas publicas obedecendo ao ciclo de empenho, liquida-
¢ao e pagamento, em conformidade com a Lei n° 4.320/1964, tem-se que
as informacoes estdo disponiveis de forma bastante granular em diver-
sas plataformas, nem sempre de facil localizagao para o cidaddo comum.
Em nivel Federal, ha dados, por exemplo, disponibilizados no portal SIGA
Brasil, elaborado pelo Senado; no site da Secretaria da Fazenda, em que
h4a uma area especifica para Orcamento e Financas; e no site do Tribunal
de Contas da Unido (TCU), em que é possivel ter acesso as prestacoes de
contas em ambito Federal. Novamente essa realidade se espelha, por ve-
zes com menos op¢oes, nas esferas estaduais e municipais.

A dificuldade na analise dos dados disponibilizados, seja por questao
de forma, seja por contelido, tem levado outros entes a desenvolver novos
modos de apresentar a informacao do Estado, compilando a massa de da-
dos abertos e extraidos das plataformas existentes. Exemplo disso é o site
Transparéncia Or¢camentaria®, desenvolvido pela Fundacdo Getulio Var-
gas no final de 2014. Tal site apresenta, com diferentes possibilidades de
filtros e formatos (tabelas, graficos, mosaicos), os dados or¢camentarios e

3 Disponivel em: <http://dapp.fgv.br/transparencia-orcamentaria>. Acesso em: 20 mar. 2018.
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financeiros federais.

A execucao orcamentaria no ambito do Estado de Sao Paulo esta dis-
ponivel no Portal da Fazenda Estadual, que os extrai do Sistema Inte-
grado de Administracdo Financeira para Estados e Municipios (STAFEN/
SP). E possivel verificar a alocagao dos recursos para a Secretaria da Cul-
tura, foco deste artigo, dividida nas seguintes rubricas:

* Administracao Geral.

* Tecnologia da Informacao.

*  Formacao de Recursos Humanos.

* Patrimonio Histérico, Artistico e Arqueologico.

*  Difusao Cultural.

Nessa distribuicao estao compilados os recursos publicos estaduais
que cobrem as despesas com os funcionarios da prépria Secretaria da Cul-
tura, os montantes alocados para as obras de conservacao e construcoes
de equipamentos culturais publicos, os repasses as Organizagoes Sociais
de Cultura, que representaram mais de 80% dos valores liquidados pela
Pasta em 2017, entre outros. A forma como essa maior parcela dos recur-
sos da Cultura vem sendo despendida pelas Organizacoes Sociais e a pos-
sibilidade de comparagao entre o uso dos recursos nos diferentes objetos
culturais serao tratadas na se¢ao que segue, com a apresentacao do plano
orcamentario desenvolvido pela SEC SP, que visa maior transparéncia e
controle dos aspectos orcamentarios e financeiros dos contratos de gestao.

2 HISTORICO DO PLANO ORCAMENTARIO DAS ORGANIZACOES SO-
CIAIS DE CULTURA DO ESTADO DE SAO PAULO

2.1 A Unidade de Monitoramento e a primeira planilha
orcamentaria

Com o Decreto n° 59.046, de 5 de abril de 2013, fo1 criada a Unida-
de de Monitoramento (UM) na Secretaria da Cultura do Estado de Sao
Paulo. Entre outras atribuicées da area, destaca-se a prevista no artigo
68-D, item I, em que se incumbe a UM “a elaboragio, em conjunto com
as Unidades de Atividades Culturais da Secretaria envolvidas, de me-
todologias, normas, procedimentos, manuais, sistemas e indicadores,
referentes as atividades de monitoramento dos contratos de gestao”.
Com esse escopo, ainda em 2013, a UM desenvolveu o primeiro modelo
de planilha orcamentaria (anexo I), a fim de que as Organizacbes Sociais
apresentassem trimestralmente o resultado entre os valores de receitas
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e despesas previstos anualmente e o realizado a cada trimestre, auxi-
liando a Unidade Gestora a acompanhar o ciclo or¢camentario do contra-
to de gestao e a comparar a execucao financeira frente a realizacdo das
atividades previstas no plano de trabalho.

Baseado no modelo utilizado pela Unidade de Preservacao do Patri-
monio Museoldgico, area responsavel na SEC pelas parcerias com Orga-
nizagoes Sociais na area de museus, esse documento trazia as receitas
vinculadas ao contrato de gestao divididas em trés grupos:

1) Repasses publicos, relativos ao desembolso da Secretaria para a OS,
conforme definido em um cronograma de desembolso anual, documento
anexo ao contrato de gestao.

2) Captacio de recursos financeiros operacionais, fonte de receita obti-
da pela OS gestora do contrato de gestido ao cobrar ingressos, manter loja
ou café, ao realizar cessado onerosa do espago publico, seja por meio de es-
tacionamento, restaurante ou outras formas de cessdo remunerada de uso
de espaco fisico. Nota-se que as receitas provenientes de aprovacdo em pro-
jetos de Lei de Incentivo, tais como a lei federal Rouanet ou a lei paulis-
ta do ProAC, nao estavam contempladas, sendo apresentadas ao final da
planilha em linha a parte, junto com sua respectiva despesa. Se, por um
lado, 1sso trazia clareza quanto ao que de fato era, naquele periodo, a entra-
da de recursos nao publicos; por outro, dificultava que se visualizasse inte-
gralmente a abertura das despesas vinculadas ao contrato de gestao, uma
vez que os recursos provenientes das leis de incentivo permitiam a realiza-
¢ao de um nuimero expressivo de acoes pactuadas entre a SEC e a OS.

3) Receitas financeiras, nada mais representando do que o rendimento
dos recursos do contrato (repasses e captacdo) em conta bancaria de apli-
cacao financeira de baixo risco, buscando preservar das perdas inflacio-
narias o recurso publico ainda nao utilizado pela OS gestora do contrato.

Ja na seara das despesas vinculadas ao contrato de gestado, o docu-
mento dividia-se em oito rubricas orcamentarias:

1) Recursos Humanos, composta por salarios, encargos e beneficios, e
subdividida em dirigentes e demais empregados, separados por area meio
e area fim.

2) Prestadores de servigo, tais como: limpeza, vigilancia, seguranca,
portaria, auditoria, contabil, juridico, administrativo, informatica e outros
a especificar.

3) Custos administrativos, englobando locagoes, gastos com utilidades
publicas, viagens e estadias, uniformes e EPIs, despesas tributarias e fi-
nanceiras, material de consumo, escritério e limpeza, despesas diversas e
investimentos correlatos.
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4) Programa de edificagoes, contendo subcontas de conservacgio e
manutencdo, sistema de seguranca e despesas com AVCB, equipamen-
tos, seguros, outras despesas e investimentos correlatos.

5) Despesas com programas de trabalho de area fim, com subcontas a
serem definidas conforme as especificidades do objeto da contratacao. Por
exemplo, para os museus trataria de programa de acervo, programa de ex-
posi¢oes, programa educativo, etc.

6) Despesas com comunicacdo, incluindo subcontas relativas a asses-
soria de imprensa, criacdo e manutencao de sites, ao plano de comunica-
cao, as despesas com material grafico, etc.

7) Fundos de reserva e contingéncia, previstos nas clausulas do con-
trato de gestdo. O primeiro é especifico para cobertura de despesas em
caso de eventual atraso nos repasses, e sua composicao se da com a segre-
gacao de 6% do valor repassado no primeiro ano de vigéncia contratual. Ja
o fundo de contingéncia tem por finalidade suportar eventuais contingén-
cias conexas a execucao do programa de trabalho*.

Destaca-se que a planilha trazia duas linhas finais com total de re-
ceitas e de despesas que somavam as receitas e despesas incentivadas
com as vinculadas ao contrato de gestao. Esse modelo de documento foi
adotado em 2013-2014 por todas as Organizacgoes Sociais com que a SEC
mantinha parceria na ocasido. No entanto, logo se percebeu que embora
fosse um passo importantissimo na homogeneizacao das entregas no que
concerne a prestacao de contas, parte das entidades entregava o documen-
to por regime de caixa, enquanto outra entendia que o preenchimento de-
veria se dar por regime de competéncia, havendo ainda quem utilizasse
modalidade hibrida, isto é, com parte das contas por caixa e parte por
competéncia. Dessa forma, o documento produzido, por vezes, carecia de
lastro em outros documentos, como as Demonstracoes Financeiras audi-
tadas ou os Demonstrativos Integrais de Receitas e Despesas (DIRDs),
entregues pelas OS ao Tribunal de Contas do Estado (TCE), reduzindo
sua credibilidade e impossibilitando as comparacoes — razoes da criacao
da propria planilha.

Assim, as prestacoes de contas, compostas por documentos para aten-
dimento das demandas dos 6rgaos de controle e da SEC, acabavam por tra-
zer, muitas vezes, em cada documento, um diferente valor para contas de
1igual nomenclatura, seja pelo regime de apresentacao de cada documento,
seja pela compreensao da composi¢cao de cada rubrica. Tais questoes nao
impediam a analise pormenorizada das prestagées de contas, feitas junto

* Minuta Referencial do Contrato de Gestao/2015. Disponivel em: <http://www.transparencia-
cultura.sp.gov.br/wp-content/uploads/2015/09/Resolu%C3%A7%C3%A30-101_2015-Mi-
nuta-Contrato-de-Gest%C3%A30.pdf>. Acesso em: 19 fev. 2018.
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a documentacao contabil e as comprovacoes apresentadas pela OS e confe-
ridas em visitas técnicas ao longo do ano pelos diversos 6rgaos de controle,
mas evidenciavam certa fragilidade da planilha orcamentaria.

Além dessa questdo de natureza mais conceitual, percebeu-se que a
planilha em si precisaria de algumas melhorias. Por exemplo, os montan-
tes alocados nas linhas de reservas e contingéncias nao deveriam estar
agrupados com as despesas, quer pela natureza distinta, quer porque ao
final da contratualizacao esses recursos acabavam por ser utilizados, de-
volvidos ou migrados para as contas de novos contratos de gestao.

Ja o modo de apresentacao da planilha, em colunas contendo o nimero
da conta, nome/descri¢ao, valor previsto anual e dados do or¢amento reali-
zado no primeiro, segundo, terceiro e quarto trimestres, mais total anual
e percentual do realizado com relacido ao previsto, conforme recorte a se-
guir, mostrou-se bastante adequado. Dessa forma, isso se manteve no mo-
delo de plano orcamentario que substituiu a planilha de 2013-2014, com a
diferenca de que na nova planilha se possibilitou que o preenchimento do
realizado também pudesse se dar més a més, permitindo que a Organiza-
cao Social passasse a usar a planilha como um documento de apoio conta-
bil e financeiro mais efetivo para sua gestao cotidiana.

Tabela 1 - Recorte da planilha orcamentaria SEC SP de 2013 - Receitas

Orcamento | Realizado | Realizado | Realizado | Realizado | Realizado %
RECEITAS . . . . .
Anual 1° trim. 2° trim. 3° trim. 4° trim. Anual Realizado
Repasse do
1. | Contrato de
Gestao
Captacao

de Recursos
Financeiros

Operacionais

Receitas

financeiras

2.2 A evolucao do plano orcamentario

Pelas razdes elencadas e aproveitando o inicio do desenvolvimen-
to na Pasta de um Sistema de Monitoramento e Avaliacdo da Cultura
(SMAC), passou-se, a partir de 2014, ao aprimoramento da planilha
criada em 2013, gerando o que se convencionou chamar de Plano Or-
camentario (anexo II), nomenclatura em linha com o chamado Plano
de Trabalho, anexo do contrato de gestao em que sdo descritas as agoes
e metas a serem atingidas pela Organizacdo Social com base nos obje-
tivos da politica publica de Cultura para o objeto cultural a ser gerido
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(equipamento cultural, grupo artistico ou programa).

Pode-se considerar que o Plano Orgamentario nasce tanto da neces-
sidade de aprimoramento da planilha de 2013, quanto de uma inicia-
tiva das Organizag¢bes Sociais de reunirem-se por meio da Associacao
Brasileira das Organizagoes Sociais de Cultura (ABRAOSC) e contra-
tarem a Fundacao Instituto de Pesquisa Contabil, Atuarial e Financas
(FIPECAFI) com o objetivo de “propor um Manual de praticas e proce-
dimentos para registro contabil dos principais eventos economicos que
impactam as OS’s a fim de harmonizar o entendimento dos gestores e
outros stakeholders sobre tais eventos” (FIPECAFI, 2015, p. 10).

Essa contratacdo evidenciava que as dificuldades relativas ao
preenchimento da planilha tinham natureza mais profunda, expostas
pela FIPECAFI (2015, p.7) como divergéncias de interpretacdo entre
as OS de Cultura quanto aos eventos economicos e respectivos regis-
tros contabeis, diante da inexisténcia de 6rgao regulatorio ou fiscaliza-
dor de suas praticas contabeis. O resultado do trabalho da FIPECAFI
— apods estudo dos documentos existentes, incluindo ai a planilha or-
camentaria criada pela SEC SP; revisdo de legislagdo e pronuncia-
mentos contabeis atinentes ao modelo OS; e reuniées com gestores e
académicos — foi a elaboracao do citado Manual, formalizando um pla-
no de contas estruturado e apresentando recomendacido quantos aos
procedimentos de registro contabil dos principais eventos econémicos
existentes ao longo da vigéncia do contrato de gestao.

Para elaboracdo desse documento, a fundacdo contratada pela
ABRAOSC tomou como ponto de partida contabil as seguintes Normas
Brasileiras de Contabilidade: NBC ITG 2002, sobre entidades sem fins
lucrativos; NBC TG 07, sobre subvencoes e assisténcia governamen-
tais; e NBC TG 1000, sobre contabilidade para pequenas e médias em-
presas. Dessa ultima, um destaque que o Manual aborda é o uso do
regime de competéncia, além das defini¢coes ligadas ao ativo imobiliza-
do, assunto bastante importante para as OS que gerem equipamentos
alocados em imoveis do Estado. Da primeira norma, o Manual trouxe
a definicdo de entidade sem fins lucrativos, o que abarca as Organiza-
¢oes Sociais de Cultura, e trouxe também a citacdo de estabelecimento
de receitas pelo regime de competéncia, explicitando que em caso de
doagbes e subvengbes, como os repasses publicos, a regulamentacao
especifica seria a NBC TG 07. Segundo essa norma,

Subvencao governamental é uma assisténcia governamental geralmente na
forma de contribui¢do de natureza pecuniaria, mas nao so restrita a ela,
concedida a uma entidade normalmente em troca do cumprimento passa-
do ou futuro de certas condig¢oes relacionadas as atividades operacionais da
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entidade. Nao sdo subvencgbes governamentais aquelas que ndo podem ser
razoavelmente quantificadas em dinheiro e as transagdes com o governo que
néo podem ser distinguidas das transagdes comerciais normais da entidade.

Assim, como ha a necessidade de cumprimento de certas condigoes
para o reconhecimento da subvenc¢do, no caso do contrato de gestao, da
realizacdo de acoes e metas definidas no Plano de Trabalho pactuado, s6
se pode reconhecer as receitas de repasse se houver seguranca de que os
requisitos para sua efetivacao estejam sendo cumpridos.

Além disso, segundo o item 12 da NBC TG 07, “uma subvencao go-
vernamental deve ser reconhecida como receita ao longo do periodo e
confrontada com as despesas que pretende compensar”. Dessa forma, a
contrapartida da conta do ativo relativa ao recurso repassado pela SEC é,
segundo a normativa, uma conta do passivo, evidenciando uma obrigacao
da OS para com o Estado. Isso se da até que se cumpram os requisitos
para que o registro do recebimento se dé como receita, em contraparti-
da no resultado as despesas que a entidade incorreu para realizacao das
acoes do contrato de gestao.

Embora bastante técnica, essa argumentacao foi fundamental tan-
to para reafirmar a necessidade de que o regime adotado para a pla-
nilha orcamentaria fosse o da competéncia, quanto para o redesenho
da planilha de 2013. O Plano Orcamentario (PO) é, portanto, gerado
tendo por base o Manual elaborado pela FIPECAFI e reunides com um
grupo de trabalho composto por gestores das OS de Cultura e a equipe
da Unidade de Monitoramento da SEC. O plano foi testado entre 2016
e 2017 e implementado no SMAC em 2018.

A Lei n° 4.320/1964, citada no inicio deste artigo, em seu artigo 35,
deu a Administracdo Publica um sistema hibrido, com receitas apre-
sentadas sob regime de caixa e despesas sob regime de competéncia.
Nao se tencionou com o Plano Orcamentario mimetizar esse hibridis-
mo, sobretudo, levando-se em conta que também a contabilidade do
setor publico vem ja ha varios anos num processo de convergéncia as
normas internacionais de Contabilidade, o que a levara a adocao do re-
gime de competéncia. Ainda assim, no novo modelo, optou-se por uma
divisao da informacdo em quatro blocos, a fim de se conseguir que o
documento apresentasse aspectos contabeis sob regime de competén-
cia, sem perder algumas informacgdes financeiras importantes para o
acompanhamento gerencial da SEC.
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2.3 Estrutura do Plano Orcamentario

A primeira parte do Plano Or¢amentario, intitulada I - Repasses e ou-
tros recursos vinculados ao Contrato de Gestao, traz as seguintes rubricas:

Tabela 2 - Recorte do Plano Orcamentario da SEC SP 2016 - Parte |

1 Recursos Liquidos para o Contrato de Gestao

1.1 Repasse para o Contrato de Gestao

1.2 Movimentacio de Recursos Reservados

1.2.1 Constitui¢éo de Recursos de Reserva

1.2.2 Reversao de Recursos de Reserva

1.2.3 Constitui¢ado de Recursos de Contingéncia

1.2.4 Reversiao de Recursos de Contingéncia

1.2.5 Constituicao de Recursos de Reserva - Outros (especificar)

1.2.6 Reversio de Recursos Reservados (Outros)
1.3 Outros Receitas

1.3.1 Saldos anteriores para utiliza¢éo no exercicio

1.3.2 Outros saldos

2 Recursos de Investimento do Contrato de Gestao
2.1 Investimento do CG

3 Recursos de Captacao

3.1 Recursos de Captacao voltados a Custeio

3.1.1 Captacao de Recursos Operacionais (bilheteria, cessao onerosa de espaco, loja, café,
doagdes, estacionamento, etc.)

3.1.2 Captagéo de Recursos Incentivados

3.1.3 Trabalho Voluntario e Parcerias

3.2 Recursos de Captagao voltados a Investimentos

Essa primeira parte deve ser alimentada com dados or¢gamentarios
previstos e realizados. A mudancga com relacgao as receitas, da forma como
eram apresentadas na planilha original, é evidente. Optou-se por alocar
os recursos de reserva e contingéncia, anteriormente chamados de “fun-
dos”, com as receitas, uma vez que historicamente sua constituicdo vem se
dando com parte do recurso repassado pelo Estado, tendo percentual de-
finido no contrato de gestao. Também por isso, no dltimo ano de vigéncia
contratual, os montantes constituidos como reserva podem ser revertidos
e utilizados pela Organizacdo Social, com autorizacio da Secretaria, para
realizacao de atividades ligadas ao Plano de Trabalho pactuado. Também
constituem recursos para execucao do contrato de gestao os saldos de exer-
cicios anteriores, os montantes acordados com a Pasta para realizacao de
investimentos e os recursos de captacdo, seja de forma operacional, ou
seja, com bilheteria, cessado de espacos, doagées, etc., seja por meio de leis
de incentivo ou entrada ndo monetaria, como voluntariado e parcerias,
formas de captacao ndo previstas na planilha de 2013 e que tém em al-
guns contratos grande relevancia.
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Sendo um bloco gerencial, nas linhas relativas a essas contas e subcon-
tas, a Organizagao Social deve langar as previsoes e entradas do exercicio,
independentemente do periodo de efetivacao, o que difere da segunda par-
te do Plano Or¢camentario, denominada II - Demonstracao de Resultado.

Esse segundo bloco expressa as contas de resultado das Demonstra-
¢oes Financeiras auditadas, garantindo o lastro e ampliando a credibili-
dade do documento. Esta dividido em: Receitas apropriadas vinculadas ao
contrato de gestao; Despesas do contrato de gestdo; e uma conta final de-

nominada Superavit/Deficit do exercicio, que deve apresentar saldo zero,
seguindo a NBC TG 07.

A primeira parte é apresentada no recorte abaixo:

Tabela 3 - Recorte do Plano Orcamentério da SEC SP 2016 - Parte |l Receitas

IT - DEMONSTRACAO DE RESULTADO
RECEITAS APROPRIADAS VINCULADAS AO CONTRATO DE GESTAO

4 Total de Receitas vinculadas ao Plano de Trabalho

4.1 Receita de Repasse Apropriada

4.2 Receita de Captac¢do Apropriada

4.2.1 Captacgiao de Recursos Operacionais (bilheteria, cessao onerosa de espaco, loja, café, doa-
¢Oes, estacionamento, etc.)

4.2.2 Captacéo de Recursos Incentivados

4.2.3 Trabalho Voluntéario e Parcerias

4.3 Total das Receitas Financeiras

5 Total de Receitas para realizagdo de metas condicionadas

5.1 Receitas para realizag@o de metas condicionadas

A distincdo entre as informacoes sobre receita nas partes I e II do
Plano Orcamentario é o fato de que nessa segunda parte, em linha com a
NBC TG 07 e acatando a recomendagao da FIPECAFI (2015, p. 99), “as
receitas do contrato de gestdo deverao ser apropriadas proporcionalmen-
te as despesas de forma a gerar um resultado igual a zero”. Ou ainda,

No caso especifico das OS’s, que devem seguir a norma Brasileira de Conta-
bilidade NBC TG 07 (subvencao governamental), o resultado das operacoes
do contrato de gestdo sempre deve ser igual a zero, pela confrontagdo das
receitas com as despesas correspondentes (2015, p.80).

Ou seja, espelhando as Demonstracoes de Resultado do Exercicio, a
OS deve lancar na parte II as receitas na medida em que incorra em des-
pesas para a execucdo contratual, de modo a que o resultado, a relacao
entre receitas e despesas, seja sempre zero, ndo havendo, portanto, de-
ficit ou superavit do contrato de gestdo. Assim, o recurso repassado nao
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apropriado com receita é contabilizado numa conta passiva, geralmente
denominada “projetos a executar”, representando a obrigacido da OS para
com a SEC, na execucao do recurso para realizacao de agoes pactuadas em
contrato, ou eventual saldo a restituir.

Desse modo, o valor de repasse recebido, conta 1.1 Repasse
para o Contrato de Gestdo, apresentado na parte I do PO, nao sera
necessariamente igual ao valor de repasse apropriado, conta 4.1 Recei-
ta de Repasse Apropriada. O mesmo ¢é valido para as demais receitas,
ocorrendo as apropriacoes com o reconhecimento das despesas.

A titulo de observacdo, a conta 5, Total de Receitas para realizacao
de metas condicionadas, refere-se as receitas previstas para execucgao de
agoes que estao além do escopo minimo acordado entre a organizacao so-
cial e a SEC no Plano de Trabalho. As metas vinculadas a essas agoes sao
chamadas condicionadas e demandam a entrada de recurso adicional de
captacao (além da meta de captacao definida no contrato), mas que também
podem ser realizadas com a otimizacao dos recursos existentes.

O segundo bloco da parte II, Despesas do contrato de gestao, é apre-
sentado abaixo com recorte de contas discriminadas em itens de até 4
niveis hierarquicos. Importa mencionar que o Plano Orgcamentario no
SMAC permite codigo decimal de discriminacdo de contas numa hierar-
quia de até 5 niveis, o que garante um grau de detalhamento bastante
grande para a informacgao. Por exemplo, a conta 6.1.1.1.2 refere-se as des-
pesas com recursos humanos, especificamente de diretoria, mais es-
pecificamente da diretoria que realiza trabalho de area fim, incluindo
seus salarios, encargos e beneficios.

Tabela 4 - Recorte do Plano Orcamentario da SEC SP 2016 - Parte Il Despesas

DESPESAS DO CONTRATO DE GESTAO
6 Total de Despesas
6.1 Subtotal Despesas

6.1.1 Recursos Humanos - Salarios, encargos e beneficios

6.1.1.1 Diretoria

6.1.1.2 Demais Funcionarios

6.1.1.3 Estagiarios

6.1.1.4 Aprendizes

6.1.2 Prestadores de servigos - area meio (Consultorias/Assessorias/Pessoas Juridicas)

6.1.2.1 Limpeza

6.1.2.2 Vigilancia / portaria / seguranca

6.1.2.3 Juridica

6.1.2.4 Informatica

6.1.2.5 Administrativa / RH

6.1.2.6 Contabil
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6.1.2.7 Auditoria
6.1.2.8 Outras Despesas (especificar)

6.1.3 Custos Administrativos e Institucionais

6.1.3.1 Locagiao de imédveis
6.1.3.2 Utilidades publicas
6.1.3.3 Uniformes e EPIs

6.1.3.4 Viagens e Estadias

6.1.3.5 Material de consumo, escritério e limpeza

6.1.3.6 Despesas tributarias e financeiras

6.1.3.7 Despesas diversas (correio, xerox, motoboy, etc.)

6.1.3.8 Treinamento de funcionérios

6.1.3.9 Outras Despesas (especificar)

6.1.4 Programa de Edificac¢ées: Conservagédo, Manutencao e Seguranca

6.1.4.1 Conservacao e manutencio de edificagdes (reparos, pinturas, limpeza de caixa de
agua, limpeza de calhas, etc.)
6.1.4.2 Sistema de Monitoramento de Seguranca e AVCB

6.1.4.3 Equipamentos / Implementos

6.1.4.4 Seguros (predial, incéndio, etc.)

6.1.4.5 Outras Despesas
6.1.5 Programas de Trabalho da Area Fim

6.1.6 Comunicacao e Imprensa

6.2 Depreciagdo/Amortizacdo/Baixa de Imobilizado

6.2.1 Depreciagao

6.2.2 Amortizacao

6.2.3 Baixa de ativo imobilizado

6.2.4 Outros (especificar)

A composicdo das despesas segue a mesma logica da planilha de
2013, mas incorpora a depreciacdo, por espelhar as contas de resulta-
do do balancete. A abertura da rubrica 6.1.5, Programas de trabalho
de area fim, nao foi aqui apresentada no recorte porque é especifica de
cada contratualizacdo, conforme citado anteriormente com relacdo ao
primeiro modelo de planilha.

A terceira parte do Plano Orcamentario, III - Investimentos/Imo-
bilizado, reflete o ativo imobilizado, devendo apresentar as previsdes
e realizacoes de aquisi¢coes ao longo do exercicio, segregadas por fon-
te de recurso, ou seja, repasses ordinarios utilizados para aquisi¢ao
de ativos imobilizados, repasses definidos pela SEC esporadicamente
diante de circunstancias especificas para essa finalidade e recursos de
captacao previstos e obtidos para essas realizacoes, conforme quadro
a seguir:
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Tabela 5 - Recorte do Plano Orcamentario da SEC SP 2016 - Parte Il

IIT - INVESTIMENTOS/IMOBILIZADO

8 Investimentos com recursos vinculados ao contrato de gestao
8.1 Equipamentos de informaética

8.2 Moveis e utensilios

8.3 Maquinas e equipamentos

8.4 Software

8.5 Benfeitorias

8.6 Aquisicao de acervo

8.7 Outros investimentos/imobilizado (especificar)
9 Recursos publicos especificos para investimento no contrato de gestao
9.1 Equipamentos de informética

9.2 Moéveis e utensilios

9.3 M4aquinas e equipamentos

9.4 Software

9.5 Benfeitorias

9.6 Aquisicao de acervo

9.7 Outros investimentos/imobilizado (especificar)
10 Investimentos com recursos incentivados

10.1 Equipamentos de informatica

10.2 Méveis e utensilios

10.3 Maquinas e equipamentos

10.4 Software

10.5 Benfeitorias

10.6 Aquisicao de acervo

10.7 Outros investimentos/imobilizado (especificar)

Na planilha de 2013, a informacao dessa terceira parte estava ausen-
te ou era apresentada nos custos administrativos, despesas de edificagoes
ou até mesmo nos programas de trabalho de area fim. A auséncia de uni-
formidade dificultava comparacées das aquisi¢oes entre as diferentes Or-
ganizacoes Sociais a cada exercicio.

A quarta e dltima parte do Plano Orgamentario, IV - Projetos a execu-
tar, saldos de recursos vinculados ao contrato de gestao e saldos bancarios,
inexistente na planilha original, contempla trés grupos de informacao.

O primeiro, Projetos a executar, é composto por diversas rubricas, par-
te delas ja apresentadas nas outras partes do PO, a fim de demonstrar
resumidamente a composi¢do do passivo contabil de recursos da SEC em
posse da OS ao final do exercicio, conforme NBC TG 07. Assim, apresen-
ta-se o recurso repassado, desconsiderando-se a alocacdo nas contas de
reservas e os saldos de exercicios anteriores. Dessa soma, subtraem-se os
repasses apropriados, os rendimentos das contas de reserva e contingén-
cia (por serem considerados nos saldos de exercicio anterior), os montan-
tes alocados em investimento e qualquer recurso que tenha sido devolvido
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a SEC. Assim, é possivel compreender qual foi o recurso disponibilizado
pela Secretaria, o que foi comprometido e qual o montante que precisaria
ser devolvido a ela, alocado num passivo de projetos a executar, caso o con-
trato de gestdo se encerrasse ao final daquele exercicio. Faz-se, portanto,
uma amarracao entre o financeiro e a contabilidade, o que se completa
com a informacao de saldos bancarios apresentada no fim dessa quarta
parte de informacées do Plano Orgamentario.

O segundo grupo refere-se a montantes de captacdo incentivada cujas
despesas com o projeto por alguma razao nao possam ser desmembradas
entre as despesas apresentadas na parte II do Plano Orcamentario. Tra-
ta-se de questao bastante pontual, como, por exemplo, quando uma OS
gestora de mais de um contrato de gestao capta recursos via lei de incen-
tivo para realizacdo de projeto que abarque objetos culturais lotados em
mais de um contrato de gestao.

O terceiro e ultimo grupo apresenta os saldos das contas bancarias
vinculadas ao contrato de gestdo. Por clausula contratual, a Organizacao
Social deve manter uma conta para recebimento dos repasses, uma para
os recursos de reserva, uma para contingéncias e outra para os recursos
operacionais e captados. Via de regra, as OSs possuem um nimero maior
de contas de captacao, pois cada projeto ligado as leis de incentivo exige da
entidade abertura de conta especifica. Vejamos:

Tabela 6 - Recorte do Plano Orcamentario da SEC SP 2016 - Parte IV

11 Projetos a Executar (Contabil)

11.1 Recursos liquidos disponiveis

11.1.1 Saldo dos exercicios anteriores

11.1.2 Recursos liquidos para o contrato de gestao
11.2 Receitas apropriadas

11.3 Receitas financeiras dos recursos de reservas e contingéncia
11.4 Investimentos com recursos vinculados ao CG
11.5 Restitui¢ido de recursos a SEC

12 Recursos Incentivados - saldo a ser executado
12.1 Recursos captados

12.2 Receita apropriada do recurso captado

12.3 Despesa realizada do recurso captado

13 Outras informagées: saldos bancéarios

13.1 Conta de Repasses do Contrato de Gestéo
13.2 Conta de Captacao Operacional

13.3 Conta de recursos de reserva

13.4 Conta de recursos de contingéncias
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2.4 Algumas dificuldades do processo

A alimentacdo do Plano Orcamentario por todas as Organizagoes So-
ciais no Sistema de Monitoramento e Avaliacao da Cultura — SMAC foi rea-
lizada em carater de teste em 2017. Uma primeira dificuldade observada
refere-se ao fato de que a contabilidade de cada entidade estrutura seu pla-
no de contas de maneira particular, nao havendo compatibilidade esponta-
nea com as rubricas do Plano Or¢amentario, de modo que o “batimento”, ou
alinhamento, entre a alimentagao da segunda parte do PO e as contas de
resultado no balancete exigiu esforco que resultou até mesmo em alteracgao
na estrutura contabil de algumas entidades.

Outra questéo refere-se a dificuldade de apresentacdo das despesas
provenientes de projetos de lei de incentivo. Isso porque, embora o plano
orcamentario esteja preparado para alocar as receitas dessas fontes, a
apresentacao dessa informacao no que se refere a contabilidade por vezes
¢é expressa de forma apartada dos resultados do contrato de gestao.

Ainda que os testes tenham trazido a tona essas e outras dificulda-
des do processo, é inegavel que a alimentagao dos planos or¢amenta-
rios no bojo do SMAC, com suas rubricas padronizadas para os diversos
tipos de receitas e despesas, ja permitiu em 2017 comparagbes entre
os diversos contratos, ampliando a capacidade analitica da SEC, o que
possibilitara um acompanhamento mais efetivo do uso dos recursos e
mais clareza e transparéncia para as tomadas de decisdo a partir de
2018. Importa dizer que as prestacoes de contas em que o plano orcga-
mentario se insere sdo disponibilizadas, com o detalhamento e a pre-
servacao de suas especificidades, por exigéncia contratual nos sites das
Organizagoes Sociais.

CONSIDERAGOES FINAIS

Apresentou-se neste artigo o plano or¢amentario desenvolvido pela
Unidade de Monitoramento (UM) da Secretaria da Cultura do Estado
de Sao Paulo (SEC SP), em conjunto com as Organizac¢bes Sociais com as
quais a Pasta tem parceria. Tal plano tem por objetivo permitir compara-
coes e tornar mais transparentes informacoes or¢camentarias, financeiras
e contabeis dos contratos de gestdo realizados pela referida Secretaria,
uma vez que os repasses as OSs representam a maior parcela de recur-
sos publicos alocados em Cultura no Estado. Esse plano permite ainda vi-
sualizar dados e estabelecer comparativos no tempo e entre os diferentes
objetos culturais, de forma mais clara e objetiva, o que pode ser conside-
rado uma inovacao diante da dificuldade para acesso a e compreensao de
informacoes orcamentarias e financeiras dos 6rgaos publicos; informacgoes
essas atualmente disponibilizadas em diferentes plataformas.
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PLURALISMO INSTITUCIONAL OU ARRANJOS SOBRE-
POSTOS? PREAMBULO PARA UMA TAXONOMIA DAS
INSTITUIC6ES CULTURAIS BRASILEIRAS

Sérgio Martins da Cruz'

RESUMO

Quais sdo as institucionalidades proeminentes no campo cultural
brasileiro, de que contextos emergiram e a que desafios ou expecta-
tivas vieram responder? Em conjunto, dispostas no aparelho estatal,
esparsamente na sociedade civil ou nas sutis fronteiras entre ambos,
configuram um pluralismo em que os papéis atribuidos e historica-
mente desenvolvidos sdo complementares, ou, de maneira indesejavel
e sem a racionalizacdo adequada, apresentam sobreposi¢oes, pouca
ou nenhuma clareza quanto aos seus lugares imaginados (se é que fo-
ram) pelas diretrizes das politicas culturais? Certamente, o desafio de
se produzir uma taxonomia para o campo cultural com profundo de-
talhamento e com a qual se distinga entre outros aspectos os regimes
juridicos vigentes nao se viabiliza individualmente e na extensao de
um artigo, todavia, julgamos imprescindivel realizar a provocacao e,
assim, quem sabe despertar maior interesse para o necessario debate.

Palavras-chave: Arranjos institucionais. Sistema Nacional de
Cultura. Politicas Culturais.

ABSTRACT

What are the prominent institutions in the brazilian cultural field,
of what contexts have arisen and the what challenges or expectations
they respond to? Together in the state apparatus, sparsely in civil so-
ciety or on the subtle frontiers of both, constitute a pluralism in whi-
ch the roles assigned and historically developed are complementary,
or in an undesirable way and without adequate rationalization pre-
sent overlaps, little or no clarity as to their imagined places (if any)
by the guidelines of cultural policies? Certainly, the challenge of pro-
ducing a taxonomy for the cultural field with deep detailing and with
which to distinguish among other aspects the current legal regimes is
not feasible individually and in the extension of one article, however,

! Graduado em Ciéncias Sociais pela UNIFESP (2017), Técnico Legislativo pela ETEC
CEPAM (2016) e Fundador-dirigente da Compactus Projetos & Politicas Culturais
(2010-atual).
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we believe that it is essential to carry out the provocation and thus
perhaps increase the increase the interest in the necessary debate.

Keywords: Institutional arrangements. National Culture System.
Cultural Policies.

Do mesmo modo que as politicas de cada época distinguem as sociedades,
sua cultura politica pode ser compreendida também através do funciona-
mento das estruturas institucionais da cultura, pois o reconhecimento da
importancia que tem as identidades para a formagdo de um povo estd dire-
tamente relacionado com o modo pelo qual sdo reconhecidas e processadas
as aspiragoes econéomicas, sociais e politicas de seus membros.

José Alvaro Moisés (2001, p. 16)

INTRODUCAO

Apresentada a problematica a que este texto se dedica, podera o
leitor advertir que nao é razoavel conceber o conjunto de institui¢oes
brasileiras dedicadas a cultura de modo horizontal, uma vez que sendo
campo em que o Estado tem presenca imprescindivel, ndo como produ-
tor, mas como facilitador, incentivador e regulador, suas atribuicoes
guardam pouca ou nenhuma simetria com aquelas de entidades ge-
nuinamente privadas — Associacoes Civis, Fundacoes e Empresas com
finalidade lucrativa — ou com aquelas que, também sendo privadas,
distinguem-se por sua criagdo e/ou ambito em que irdo requerer au-
torizacao legal — Servico Social do Comércio (Sesc), Servico Social da
Industria (SESI) e Organizacgoes Sociais (OSs) — pois, do ponto de vista
administrativo, configuram “modelos hibridos”, ou seja, regem-se tan-
to por normas de direito publico quanto de direito privado.

Esclarecemos ser esta uma reflexdo em estagio bastante preliminar,
até mesmo guardando auséncia de grandes conclusdes como ¢ tipico de
um ensaio e que se envereda por tentar compreender qualitativamente,
isto é, sem lastro de estudos quantitativos, mais do que as singularidades
juridicas os arranjos entre as diversas instituigoes que compoéem o campo
cultural brasileiro.

Oportuno frisar que admitindo o transito por entre as esferas do
direito, alinhamo-nos a abordagem dos arranjos institucionais porque
esta “oferece possibilidades muito mais promissoras e interessantes
para analise de politicas publicas, em especial quando ha necessidade
de cooperacdo de atores privados” (GOMIDE; PIRES, 2014, p. 24).
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Tal abordagem faz-se necessaria neste momento em que, na iminéncia
de se completar em breve o primeiro decénio (2010-2020) do Plano Nacio-
nal de Cultura (PNC)?, que orienta a implementacao do Sistema Nacional
de Cultura (SNC) — uma engenharia complexa, ambiciosa e que nao estava
no horizonte dos constituintes de 19883 — colhem-se néo poucas frustracées.

Uma das razoes para os anseios que circundam o SNC cremos ser a
lograda e nao bem-sucedida reposi¢ao das autonomias dos entes federados
e dos municipios em matéria de cultura, bem como o tratamento pouco
preciso que fora dado a dimensao patrimonial das institui¢ées envolvidas,
dimenséao esta aqui entendida como “formas de propriedade” (publica, pri-
vada e “publica nao estatal”), o que contribuiu para um hiato com, por
exemplo, o debate sobre aqueles novos institutos juridicos de OS e de Or-
ganizacao da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP), decorrentes
da chamada Refoma do Aparelho de Estado, de 1995.

De arranjos concebidos para torna-las executoras de politicas publicas e
trazendo consigo outras possibilidades de recursos, as instituicoes privadas
qualificadas como OSs e como OSCIPs, cuja agenda de aperfeicoamentos no
nivel federal foi em grande medida descontinuada de meados de 2009 em
diante, vém, principalmente nos estados e municipios, alterando significati-
vamente o panorama da cultura. Por isso, uma aproximagao entre os deba-
tes em torno do PNC e do SNC com aqueles da referida reforma que versou
sobre a modernizacao do Estado nao pode ser objeto de negligéncia, nem dos
dirigentes publicos, nem dos estudiosos das politicas culturais.

Embora a reforma de 1995 pouco tenha estendido esforcos dirigidos
especificamente as politicas culturais, condi¢ées de estabilidade politica,
orientacdo economica moderadamente liberal que conciliou assentamento
da ordem capitalista, inclusdo e ampliacdo da protecio social (SALLUM
JR; GOULART, 2015) foram comuns ao contexto de emergéncia do Pla-
no Nacional de Cultural e do SNC durante a era Lula (2003-2010). Cabe,
assim, discutir quais sdo as convergéncias entre aquelas agendas que tém
Inequivocas implicagoes para a cultura, mas que com frequéncia sdo tra-
tadas divorciadamente. Do mesmo modo, ha proeminéncia no campo da
cultura de outras institucionalidades, como a dos Servigos Sociais Auto-
nomos — os “Ss”, particularmente o Sesc e o SESI, que precedem os mais
atuais tracos de gestao e que por continuo insulamento burocratico manti-
veram-se com essencialmente a mesma estrutura de governanca.

Ainda sobre as abordagens adotadas e a escolha de referéncias, nao
menos importante é registrar que qualquer sentido de politica cultural aqui

2 Lein® 12.343/2010.
3 Ver artigo 216-A, conversao da PEC n° 71, de 29 de Novembro de 2012.
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1mplicito ou explicito considera a cumulatividade de fungées que até o pre-
sente momento os diferentes Estados nacionais empreenderam e que podem
ser agrupadas entre politicas de primeira (para identidade e patrimonio),
segunda (de intervencio e regulacdo no dominio econémico) e terceira (vi-
sando incrementar a difusao e producao) geragao. Conforme sugerem Lima,
Ortellado e Souza, (2013, p. 2), em conformidade com trabalhos de revisao
de literatura (especialmente HESMONDHANG, 2005), os estudos de poli-
ticas culturais ainda pouco refletem as defini¢oes e modalidades mais bem
tipificadas pelas teorias gerais das politicas publicas. Assim, a ideia de “ge-
ragoes de politicas culturais” cumpre papel principalmente de sistematiza-
cao histoérica.

Postas essas consideragoes, percorremos um caminho que é mais légico
do que cronolégico para estimular a reflexdo sobre os arranjos institucionais
contemporaneos e/ou suas insuficiéncias para e no campo cultural brasileiro.

PONTO DE (RE)PARTIDA: MINC, AMPLIACAO DA E DISSENSO COM A
FUNARTE?

O recente e nao inédito rebaixamento do Ministério da Cultura
(MinC), em 2016, a condi¢cdo de Secretaria reacendeu o debate sobre a
pertinéncia do seu desenho institucional para a conducao das politicas
publicas afetas ao campo. Na ocasido, deu-se voz a uma série de espe-
cialistas de plantdo ou académicos versados no assunto que, porém,
tém como horizonte restritamente circuitos culturais consagrados, ou
pior, foram cooptados pela coalizacdo que se instalara com o impeach-
ment presidencial ocorrido no mesmo ano.

A prudéncia analitica recomenda que qualquer avaliacio institucional
faca-se a luz primeiramente dos objetivos que engedram tal desenho ou
arranjos que, muitas vezes, podem apresentar outras possibilidades para sua
consecucdo. Dessa forma, para se evitar incidir em simplismos, seria neces-
sario ter realizado o debate sobre o rebaixamento do MinC néo em fungao do
seu tamanho, mas, sobretudo, por causa das a¢des em curso e que contavam
precisamente com sua estrutura — Secretarias, suas Coordenadorias e, no

mesmo nivel hierarquico, as Autarquias (ex.. FUNARTE e IPHAN).

Convém lembrar para quem conhece e apontar para os que nao que os
ja mencionados PNC e SNC, mais o Conselho Nacional de Politica Cultu-
ral (CNPC) e os processos decisérios dos vigentes mecanismos federais de
financiamento, entre outras frentes, estao todos intrinsecamente vincula-
dos, se nao circunscritos pelo que tal complexo institucional definiu.

Em longo prazo e mediante processos com efetiva e equanime partici-
pacao popular, uma revisao do MinC nao fica descartada, do contrario, é
conformar tradi¢do iniciada no primeiro e fortalecida no segundo governo
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Vargas em que importantes inovagoes nas politicas culturais surgem em
periodos nao democraticos (MOISES, 2001, p. 25-26), portanto, carecendo
de legitimidade e que mais tarde se traduzirao em inadequacoes.

A nosso ver, os problemas mais significativos suscitados pelo MinC
devem-se ao imaginario de que sua atuacao merece ser reproduzida de
modo analogo e quase que integralmente pelos estados e municipios. Em
direcao contraria, os debates em torno do nosso modelo federativo em suas
diferentes dimensodes, especialmente politico-administrativa e fiscal, vém
revelando grandes ineficiéncias. H4 quem aponte que a exigéncia de um
certo rol minimo de institui¢cdes, departamentos ou instancias para os
municipios, num conjunto de 5.570 realidades assaz divergentes e com o
mesmo tom, a inflexibilidade de um unico regime trabalhista que se es-
tende, além da administragao direta, em grande medida também para as
estruturas fundacional e autarquica, desembocaram em endividamentos
insustentaveis. Essa realidade ja teria sido evidenciada com cerca de uma
década apds a promulgacao da Constituigao de 1988.

O advento do MinC em 1985 forjou um padrao segundo o qual se sub-
mete a uma unidade administrativa e quase Unica também unidade orca-
mentaria todo o conjunto ou a maioria das institui¢oes imediatamente afins
a cultura em um mesmo nivel de governo, abrangendo das atribuigoes re-
lativas ao patrimoénio historico (geralmente Conselhos) a grande parte da
politica de audiovisual (Diretorias, Empresas Publicas, etc.) e as muitas
nuances das atividades que hoje se convenciona chamar como “criativas”.

Ademais, nao se pode ignorar que o préprio MinC é fruto e consenso de
longinqua experiéncia que representou ampliacao do que se entende por
cultura, mas que no que tange particularmente as areas artisticas, esta-

beleceu-se ndo sem grande confusio de papéis com a Fundacdo Nacional
das Artes (FUNARTE), ela também resultado de fusoes®.

Numa avaliacio geral e face a complexidade de um pais multiétnico,
de incontaveis tradigoes populares, dimensdes continentais e que optou
pelo federalismo, a estatura de Ministério para um 6rgéao coordenador da
macropolitica cultural se justifica.

FORMAS HISTORICAS DE COLABORAGAO PARA SERVICOS DE RELE-
VANCIA PUBLICA: OS “SS” E, NUM SEGUNDO MOMENTO, OS ARRANJOS
POS-REFORMA DE 1995 ANTECEDENDO O MROSC

Aqui tomamos como premissa um entendimento razoavelmen-
te pacifico na literatura que se situa entre o Direito Administrativo e a

* Para um panorama geral desses marcos, ver principalmente Isaura Botelho (2001) e
José Alvaro Moisés (2001).
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Administracio Publica, para as quais as frentes de atuacio do Estado se
dividem entre servigos publicos, de competéncia estatal e ndo delegaveis;
servicos de relevancia publica, em que a prestacao por particulares nao
apenas é cabivel como também recomendada; e servicos para o mercado,
estes sendo as atividades de carater empresarial com fins lucrativos que
ainda permanecem sob a égide do Estado e que devem, ou ao menos po-
dem, ser progressivamente transferidas para a iniciativa privada, ja que
historicamente se explicam, mas ao fim e ao cabo, nao lhes sdo competén-
cias intrinsecas.

Sao casos de servigos de relevancia publica, por isso mesmo grandes
colaboradores do Estado, como o Sesc e o SESI, de atuacdo no campo cul-
tural que nao enseja davidas sobre a exceléncia, sobre a contribuicdo que
dao para a democratizacao do acesso as manifestacoes artisticas e litera-
rias e para o desporto e a educacao.

Muito se especula sobre a objetiva natureza dessas instituigoes e o
seu pertencimento ou nao a seara estatal. A controversia é tamanha que
nem mesmo se admite essas instituigdes como componentes do grande e
1mpreciso “Terceiro Setor”. De modo nao incomum entre as leituras que
se fazem a respeito, sdo vistas como integrantes de um sistema, visao
que refutamos por ndo se submeterem a uma norma geral, em que pese
suas similaridades. Além disso, nao raro sdo apontadas como “paraesta-
tais” e seus recursos como “parafiscais”, termos em que ndo entraremos
no mérito, pois sinteses sobre seu desenvolvimento historico por ora ja nos
auxiliam satisfatoriamente:

Criado na década de 1940, dentro da visdo corporativa de Estado que ca-
racterizou o Estado Novo, o “Sistema S” surgiu vinculado as Confederagoes
Nacionais empresariais, inicialmente por ato do Poder Executivo Federal,
e financiado com recursos parafiscais, oriundos do recolhimento compul-
sério de um percentual incidente sobre a folha salarial das empresas de
cada setor. A justificativa dada a época para a delegacéo dos servigos a en-
tidades sindicais patronais foi a de incapacidade do Estado de prové-los, no
contexto do imediato pds-guerra. Contudo, até hoje persistem a delegacio
e o financiamento via recursos parafiscais, apesar de néo subsistirem as
motivacoes. (GRAEF; SALGADO, 2012, p. 31)

Recentemente, consoante com contribuicdo de um grupo de juristas
para proposta de uma Lei Organica da Administragao Publica, aparente-
mente nido reclamada pela Constituicio e o que se fizera inicialmente por
uma taxonomia dos 6rgaos da administracéo federal e de 6rgaos privados
com ela colaboradores, apontou-se que Servigo Social Auténomo:
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[...] ¢ um modelo impar. Concebido inicialmente para formacao e assisténcia
social a grupos sindicais especificos, foi sendo derivado para as mais dife-
rentes atividades, ndo apenas na esfera federal mas também nas esferas
estuaduais e municipais. (CUNHA JUNIOR, 2011, p. 14)

No Congresso Nacional, ndo cessam debates sobre reformulagoes e/
ou aperfeicoamentos e sobre novas destinacoes para os recursos que sub-
vencionam essas instituicoes. Prova disso, além dos projetos de lei que se
produzem, sdo diversos estudos técnicos que buscam responder em que
medida devem ser objeto dos instrumentos constitucionais de planejamen-
to (Plano Plurianual — PPA, Lei de Diretrizes Or¢amentarias — LDO e Lei
Orcamentaria Anual — LOA) e como passariam a se sujeitar as disputas
de verbas e convencimentos diversos que caracterizam o rito legislativo.

Se considerados os anseios da grande e difusa classe cultural, que
sofre com as inconstancias das politicas publicas, e mais precisamente a
falta de regularidade de recursos, os arranjos que garantem a existéncia
e ampliagdo dessas instituigdes suscitam provaveis e parciais solugoes.
O grande desafio, condizente com os paradigmas recentes de governanca
democratica e controle social, parece estar em como torni-las mais trans-
parentes e permeaveis a participacao da sociedade civil, até mesmo para
qualificar e legitimar sua defesa face as potenciais ofensivas de parcela da
classe politica que nao lhes é simpatica.

Ja as Organizagoes Sociais, que nao sao histérica e juridicamente vin-
culadas as iniciativas sindicais, mas igualmente se valem de recursos pu-
blicos, nesse caso oriundos de Contratos de Gestao (instrumentos que lhes
sao legalmente reservados) e de modo suplementar por meio das “leis de
incentivo”, por definicdo sdo colaboradoras do Estado. Objeto de estudos
nossos anteriores’, as OSs ja sdo proeminentes no campo cultural, con-
tribuem significativamente para a ampliacao de suas atividades e, no en-
tanto, também sofrem de alguns dos mesmos problemas que os Servicos
Sociais Autonomos enfrentam no que se refere a legitimacao, participagao
e controle social.

Contemporaneo do instituto juridico de OSCIP e sendo par dos titu-
los de Utilidade Publica e da Certificacdo de Entidades Beneficentes de

5> MARTINS CRUZ, S. OSs, Estatais e o incentivo a cultura: contextos, convergén-
clas e apontamentos normativos sobre triangulacées ndo declaradas. Trabalho de
Conclusao de Curso Técnico Legislativo, ETEC CEPAM, Sao Paulo/SP, 2016, 128 p.
e MARTINS CRUZ, S. A Reforma do Aparelho de Estado de 1995 e o instituto juri-
dico das Organizagoes Sociais (OSs): emergéncia de um novo e controverso regime e
impressoes sobre o modelo no campo cultural em Sio Paulo. In: XI JORNAP, 2017,

Araraquara. Anais da XI Jornada Cientifica de Administra¢do Publica. Araraquara/
SP, FCL-UNESP, 2017. p. 97-102.
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Assistencial Social na area de Educacdo (CEBAS), no que tange as for-
mas de pactuagao com o Estado, o instituto das OSs foi o inico nao revis-
to no contexto do Marco Regulatério das Organizagoes da Sociedade Civil®
(MROSC), com o qual se pretendeu um margo legal e uma melhor orde-
nacao de todo o Terceiro Setor. Tal instituto néo fora considerado naquela
ordenacao apesar de inimeros aperfeicoamentos serem necessarios, como
vem sendo apontado nos debates que o envolvem, o que denota o limitado al-
cance das reformas administrativas que sao realizadas no Brasil.

AUDIOVISUAL: UM CAPITULO A PARTE?’

Se a institucionalidade total e a participacdo na economia que lo-
grou o setor do audiovisual estdo aquém do que seus atores desejam,
por certo é que em ambas as dimensoes historicamente destoaram dos
demais setores culturais.

Seus modos de produgdo, os mais familiarizados com a estrutu-
ra tipicamente industrial, podem ter favorecido certa “consciéncia de
classe” ou pelo menos de categoria. Revisoes de literatura e dos seus
principais marcos legais, como fizeram Nadia Rodrigues (2015) e Sa-
mara Silva (2016), evidenciam a capacidade dos seus diversos atores
de atuar em bloco, o que assegurou, exceto pelo ligeiro periodo do go-
verno Collor, uma demarcacio de arena no seio do Estado.

Coaduna-se com essa impressao geral a existéncia no interior do
MinC de uma Secretaria especifica, a Secretaria do Audiovisual (SAV),
uma gama de fontes de financiamento que operam por meio de recur-
sos orcamentarios, assim como também os oriundos de rentncia fiscal
para além daqueles determinados pela Lei Rouanet (8313/1991), e, so-
bretudo, por ser o Unico setor a contar com uma agéncia reguladora — a
Agéncia Nacional do Cinema (ANCINE).

Nao raro, as produgoes audiovisuais sao objeto de interesse privilegia-
do das relacoes internacionais, como apontam Nara Rodrigues (2015) e
Samara Silva (2016), as confluéncias do setor com o Itamaraty. Outros seto-
res culturais com frequéncia dirigem ao Audiovisual criticas no sentido de
esse expressar certo corporativismo, mas fato é que no campo da cultura o

6 Lein® 13019, de 31 de julho de 2014, alterada pela Lei n® 13.204, de 14 de dezembro
de 2015.

7 Aqui, faz-se necessaria uma ressalva: as reflexdes expressas estido sacrificadas pela
auséncia de apontamentos sobre a televisdo, fundamental as atividades audiovisuais
e que recebem em grande medida um tratamento normativo a parte. Também as li-
teraturas dedicadas ao audiovisual e aos meios de comunicag¢do como se sabe, ainda
sdo demasiadamente autonomas umas das outras e nosso recorte, que espelha tal
limitacdo, centra-se nas atividades cinematograficas.
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Audiovisual que soube distintamente mensurar e comunicar resultados e,
assim, atrair maior confiabilidade de investimentos.

CULTURA VIVA: INFLEXAO E/OU DIVERSIFICAGAO DA POLITICA CULTU-
RAL COM INSTITUCIONALIDADE INCIPIENTE

Sem implicar propriamente na criacdo de novas formas institucio-
nais, valendo-se das ja existentes, basicamente Associacoes Civis, e
organizando-as em rede e positivando-as mais tarde na forma de lei
(13018/2014), os Pontos de Cultura — unidades do Programa Cultura
Viva representaram, por iniciativa do MinC, uma inflexdo parcial, ou
melhor, uma diversificacdo nas relagos entre Estado e sociedade civil
para a cultura.

Buscou-se ndo apenas alargar a base de receptores de bens e ser-
vicos culturais, mas também: 1) reconhecer oficialmente manifesta-
coes até entdo desassistidas, muitas caracteristicamente locais ou
comunitarias; 2) instituir canais de comunicacdo com o KEstado mais
adequados a diversidade que aquelas manifestacoes em conjunto re-
presentam, o que ensejou a reestruturacdo do MinC; e 3) propiciar,
construindo com as mesmas manifestacées, um grande empoderamen-
to dos agentes culturais, conforme discorre uma avaliacdo qualitativa
dos dez anos do Cultura Viva, entao completados em 2014:

Uma politica cultural contemporanea, como o Cultura Viva, deve reconhe-
cer a existéncia de uma diversidade de publicos, portadora de visées e inte-
resses diferenciados e que necessita ter seus direitos culturais garantidos
pelo Estado. No caso brasileiro, ha a preméncia de reverter um histérico
processo de exclusio, de uma significativa parcela da sociedade, das opor-
tunidades de consumo e de criacao cultural. [...] Considera-se que a escolha
de gestao empregada no Cultura Viva foi mais do que uma tipologia de acéo
no campo da cultura, ela contribui para outras vinculacoes sociopoliticas e
aponta para transformacgdes na forma como os individuos dialogam com o
Estado. (CALABRE; REBELLO LIMA, 2014, p. 9)

Além dessa leitura que presumimos, centrada mails nos enuncia-
dos do Programa do que em seus resultados, ha outras possiveis, me-
nos entusiastas e que buscam apreender o alcance de fato obtido.

Uma dessas leituras e que prima pelo enfoque institucionalista do
Programa, o que interessa mais imediatamente ao presente trabalho,
foi a realizada por Anny Medeiros, Mario Alves e Marta Farah. Os au-
tores procuraram responder quais foram as repercussdes para o campo
organizacional da cultura como um todo com a entrada desses “novos
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atores”, da incorporacdo de suas praticas e, ao mesmo tempo, como fo-
ram influenciados e se influenciaram mutuamente em face do que ja se
praticava em um campo razoavelmente estabelecido.

Talvez o sintoma mais claro tenha sido, pelo menos para um re-
corte no Estado de Sao Paulo. Rico em realidades distintas, conforme
apontaram os autores mencionados, a baixa adesao dos novos preceitos
pela grande gama de agentes com interesses distintos no campo. Ar-
gumentou-se que, nao conseguindo subverter ou simplificar os tramites
burocraticos a altura do que se esperava, viram-se os Pontos (e Pon-
toes) de Cultura obrigados a se adequarem a légica consagrada, mas
sendo sua luta também por recursos, fizeram-na nio com as mesmas
condicoes e habilidades daqueles que ja pautavam o campo.

Pelos dados obtidos é possivel afirmar que houve impacto nas organizagoes
culturais, que, ao ndo se adequarem as regras burocraticas, passaram a
sofrer diversas pressbes isomorficas, normativas e coercitivas. Em alguns
casos, tais conflitos foram resolvidos por meio da “profissionaliza¢do” da or-
ganizacéo e busca por outros financiadores, efeito que ocorreu em diversas
outras organizagoes. (MEDEIROS et al., 2015, p. 1226)

Conclusivamente, os autores foram ainda mais taxativos, inclinando-se
para posicao que deve desagradar talvez as leituras predominantes:

Destaca-se que a inser¢do das organizagdes nio gerou impacto financei-
ro no campo organizacional, o que permitiu a manuten¢do do Programa
Cultura Viva concomitantemente as demais estruturas do campo organi-
zacional da cultura. Dessa forma, o caso aponta como houve assimilacio,
e ndo ruptura, tal qual proposto inicialmente. Verificou-se que a inclusio
de novas organizagdes culturais, mais do que mudar o padréo existente no
campo organizacional da cultura, fez com que essas organizagoes apenas se
adequassem a esse campo. (MEDEIROS et al., 2015, p. 1232)

Nao seria exagero acrescentarmos que o sucesso do Programa deveu-
se em razoavel medida a disponibilidade de recursos naquele periodo pelo
governo federal, sobretudo os mandatos subsequentes de Lula.

Em defesa do Cultura Viva, ha quem acredite que teria sido um pas-
so decisivo constitucionaliza-lo, o que também se cogitou para Programa
igualmente paradigmatico, embora de propor¢oes muito maiores, o Bolsa
Familia. Se ndo buscaram fazer isso, possivelmente foi porque ja se tinha
por certo a estratégia de assegura-lo juridicamente, vincular um objetivo
maior — o do SNC, que se bem-sucedido deve amparar a existéncia e ainda
a ampliacado do programa, hoje respaldado pela Lei n® 13.018/2014.
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DA SIMULTANEIDADE ESPARSA DE ARRANJOS A UMA ESTRUTURA SIS-
TEMICA: AINDA DECIFRANDO O SNC

Antes mesmo de se ater ao que entendemos ser os potenciais efeitos da
inducéo e coordenacao da politica cultural nacional pelo SNC, convém sub-
linhar pela peculiaridade de sua emergéncia a entrada no texto de nossa
lei maior por meio do artigo 216-A, que o que se apresenta como garantia
de continuidade com a constitucionalizacao de determinada politica publi-
ca pode representar ao mesmo tempo o engessamento do formato ou pelo
menos das diretrizes gerais, supondo por vezes uma realidade estanque.

Acreditamos que nenhum ator com efetiva capacidade de convenci-
mento para elevar uma politica ao status constitucional ignore tais pos-
siveis desdobramentos, mas por que entdo essa seria nao apenas viavel,
mas a melhor op¢ao para se instituir o SNC? Pode lancar luz a esse ques-
tionamento a seguinte inferi¢ao de Claudio Couto e Giovanna Rocha Lima:

[...] a constitucionalizacdo é determinante para as politicas que nio tém
fontes de resiliéncia que assegurem seu autorreforgo e, cujos opositores ndo
tém capacidade de mobilizar uma maioria de atores politico-institucionais
suficientemente ampla para superar os custos do processo de modificacdo
constitucional. (COUTO; LIMA, 2016, p. 1058)

E emblemético que dirigentes do MinC e forcas da sociedade civil
com aquela gestdo alinhadas tenham reunido for¢as para aprovar uma
emenda constitucional, que vincula obrigagdes significativas para os
trés niveis de governo, mas nao para uma vitéria no Congresso Na-
cional pela substituicido da Lei Rouanet pelo Procultura (atual PLC
n’ 93/2014%), que, apesar de observar outros parametros para o que se
entende por democratizacdo de recursos, manteria essencialmente as
mesmas fontes (recursos orcamentarios — Fundo Nacional de Cultu-
ra e renuncia fiscal — Mecenato) e suas implicagoes. Entendemos que
diante dessa disparidade o SNC fora lido pelos atores culturais nao
entusiastas com sua proposta no maximo como “acomodacdo de inte-
resses” e ndo como uma profunda transformacio do campo, “tese” que
por s1 s6 mereceria outro trabalho.

Nao exatamente em chave oposta a da constitucionalizacdo, mas em
outros termos que também nos ajudam a compreender por que com o
SNC o MinC buscou estabelecer ambiente proficuo para estabilizar
politicas culturais de forma federativa, distincao util é a que oferecem
Alexandre Gomide e Roberto Pires:

8 Ver em: https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/118946
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é importante distinguir arranjos de ambientes institucionais [...]. Se o
ambiente institucional diz respeito as regras gerais que estabelecem o
fundamento para o funcionamento dos sistemas politico, econémico e
social, os arranjos institucionais, por seu turno, compreendem as regras
especificas que os agentes estabelecem para si nas suas transagoes
econdmicas ou nas suas relagdes politicas e sociais particulares. Assim,
o ambiente institucional fornece o conjunto de parametros sobre os quais
operam os arranjos de politicas publicas. Estes, por sua vez, definem a forma
particular de coordenacio de processos em campos especificos, delimitando
quem esta habilitado a participar de um determinado processo, o objeto e
os objetivos deste, bem como as formas de relac¢oes entre os atores. (GOMI-
DE; PIRES, 2014, p. 19)

No que tange as fases de concepcao e implementacao, esta ultima ain-
da em curso, o SNC talvez nio seja iniciativa que destoe radicalmente de
outras politicas na trajetoria relativamente recente do Brasil. Trabalho de
José Carlos Vaz e Gabriela Lotta (2015) versa sobre arranjos institucionais
de casos que julgam complexos, a saber, o SUS, o Plano Brasil sem Miséria,
os Programas Territérios da Cidadania, PAC, Minha Casa Minha Vida.
Os autores citam, sucintamente para ressaltar o quio significativos foram
também para ele os processos participativos, o proprio SNC.

Qual seria a perplexidade com uma estrutura sistémica para a cul-
tura que, ao dotar os diferentes governos de responsabilidades mais
claras em matéria de infraestrutura, obrigatoriedade de investimen-
tos, instancias de coordenacdo, execucdo, participacdo e acompanha-
mento, promete dar regularidade e previsibilidade para esse campo
essencialmente controverso e que fora pactuado mediante ampla con-
sulta publica?

A problematica deve ser colocada menos em termos de legitimidade
da politica e mais na forma com que se processaram os diagndsticos e as
aventadas solugoes. Isso porque, ao nosso juizo, os defensores arduos do
SNC tomam passivamente a propria estrutura federativa e supéem que
constitucionalizando e positivando-o, ou seja, dotando de carater legal
as obrigacoes dos governos, chegar-se-a invariavelmente aos resultados
esperados, 1sso mesmo quando esta grande estrutura — o federalismo
brasileiro — ja apresenta ineficiéncias para a consecucao de politicas de-
lineadas ha mais tempo.

As metas do PNC?, a conduzir a implementacido do SNC, no que tan-
ge aos Municipios, ndo consideram, por exemplo, os Consoércios Publicos
como arranjos possiveis para viabilizarem equipamentos em determi-
nadas regides. Abdicou-se também de buscar maior convencimento da

9 www.pnc.cultura.gov.br
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sociedade sobre a importancia daquelas institui¢oes privadas colabora-
doras com o Estado sobre as quais refletimos anteriormente — as OSs,
o Sesc e 0 SESI — como potenciais executoras das metas do plano, uma
vez que com elas se pode ter incremento de recursos privados, ja que sao
aptas a captar em outras fontes que nao os recursos publicos ordinarios.

Afora esses apontamentos, merecem consideragdo aqueles que
identificam possiveis sobreposicoes entre o SNC e outras politicas,
como o Programa Nacional de Apoio a Cultura (Pronac), ou que como
efeitos adversos ampliem hiatos e assim propiciem novas fragmenta-
¢oes (BARBOSA DA SILVA, 2011), desacreditando de vez essa propos-
ta que se pretende ndo apenas sistémica, mas também “polivalente e
cooperativa” (LIMA; SEMENSATO, 2015).

CONCLUSOES

Como procuramos problematizar, bem-vinda seja a proposta do SNC, se
esta se efetivar como se pretende. Ainda assim, permaneceremos com um
quadro institucional em que pouco se tem claros os papéis dos diferentes
grupos institucionais, sejam eles predominantemente publicos ou privados.

Devemos lembrar que uma estrutura sistémica para a cultura preci-
sa ordenar nio apenas aqueles arranjos com vistas a oferecer equilibrada
oferta, mas também aquelas instancias dedicadas a representacao e par-
ticipacao. Assim, é premente interrogar, por exemplo, em que medida con-
selhos ou comissées especificas como a Comissao Nacional de Incentivo a
Cultura (CNIC) ja estariam, ainda que parcialmente, compreendidas pelo
Conselho Nacional de Politica Cultural (CNPC). O mesmo questionamen-
to vale para o Conselho Superior do Cinema.

Ficam desassistidas também nesse processo aquelas instituicoes
nao dirigidas pelo Estado, mas cujas funcgoes lhes sdo assessérias, pois
s@o de natureza regulatéria, como o Escritorio Central de Arrecadagao
de Direitos (ECAD) e a Odem dos Musicos do Brasil (OMB).

Uma taxonomia poderia contribuir para identificar, com preci-
sdo, onde a normatizacdo tem sido insuficiente ou inadequada, onde
se empreendem esforcos duplicadamente, e até mesmo que arranjos
Institucionais estariam demasiadamente fora de sintonia com as politicas
culturais que vém sendo formuladas com ampla participacdo da socie-
dade civil.
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A CONSTRUCI\O DE BANCOS DE DADOS INCLUSIVOS:
POTENCIALIDADES E DIFICULDADES
Kaian Nébrega Maryssael Ciasca'

RESUMO

Neste ensaio, em carater preliminar, sera analisado um levantamen-
to de material tedrico para a criacao de bancos de dados inclusivos que
possam servir de material de embasamento, sobre as praticas culturais
de uma populacido, no momento de se propor uma politica publica para o
setor cultural. A reflexao se constroi aproximando o conceito de geragdo
cidada de dados, que leva em conta o engajamento dos individuos sobre
os quais os dados sio gerados, e a analise de redes sociais, vislumbrando
suas dificuldades, mas também examinando tais plataformas utilizando
como ponto inicial de analise seu potencial de observacao dos rastros e
pontos de vista de determinadas populacoes. Esse potencial, devido a seu
cada vez maior alcance, pode fornecer valioso material complementar
acerca das praticas culturais e opinides sobre determinadas ocorréncias.

Palavras-chave: Bancos de dados. Praticas culturais. Geracao cida-
da de dados. Analise perspectivista de redes. Analises culturais.

ABSTRACT

In this essay, a preliminary analysis of theoretical material propo-
ses a research on the creation of inclusive databases that can serve as
reference material about cultural practices of one population, when a
public policy i1s proposed for the sector. The explanation is developed by
approaching between the concept of citizen generated data, from the en-
gagement of individuals on which the data generated are about in the
construction of such bases, and the analysis of social networks, glimp-
sing its difficulties, but examining it from the observatory’s potential of
traces and points of view of certain population, with a greater scope of
study that can provide valuable complementary material about cultural
practices and opinions about certain occurrences.

! Formado em Comunicagao Social - Midialogia pela Unicamp. Membro titular do Con-
selho Municipal de Cultura de Campinas, eleito pela sociedade civil para o mandato
2017-2018, e Gestor Cultural do Bons Ventos. Faz parte de um grupo que, neste
momento, participa de forma atuante na construc¢ido do Plano Municipal de Cultura
da cidade de Campinas. E-mail: kaian.ciasca@gmail.com.
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INTRODUCAO

As pesquisas de analises de dados podem ter diversos objetivos e
perspectivas de diagnodstico, em um espectro de analise que contempla
desde os habitos culturais de parte da sociedade — relacionados ao uso
de certo equipamento ou apreciacao de certa linguagem artistica, por
exemplo — até as dinamicas economicas do setor, podendo ser um valio-
so material para o entendimento do impacto de determinadas ac¢oes no
publico visado. Sendo assim, essas pesquisas sdo importantes (e neces-
sarios) instrumentos a serem utilizados nos momentos de planejamen-
to, implementacdo e acompanhamento de determinada politica publica
(JANNUZZI, 2001).

Dessa forma, ha, ao se conduzir uma pesquisa com esses objetivos,
potencialidades e dificuldades a serem levadas em conta ao planeja-las,
como a designacao dos sujeitos que serao analisados, o recorte do objeti-
vo e o banco de dados, podendo ser um banco ja existente ou um gerado
especificamente para tal pesquisa.

Supondo, entdo, que o objetivo de uma pesquisa seja 0 embasamen-
to de politicas publicas de cultura, que, consequentemente, interferirao
na vida de diferentes sujeitos, é muito importante que o banco de dados
utilizado seja inclusivo em sua proposta. Porém, durante os encontros do
Grupo de Estudos Mapeamento e Gestdo Participativa para a Cultura,
realizados entre novembro de 2016 e dezembro de 2017, foram enume-
radas as dificuldades de se criar plataformas de dados realmente inclu-
sivas. Entre tais dificuldades, destaca-se a confeccao de algoritmos: ao
utilizar um repertério de imagens on-line, por exemplo, tal algoritmo
criava bancos enviesados e nos quais se percebia a reproducao de precon-
ceitos existentes na sociedade?.

Diante desse cenario, a proposta deste ensaio é, apés um levanta-
mento das dificuldades de se mensurar os dados relativos a cultura em
nossa sociedade, apresentar duas possibilidades de abordagem (e suas
problematicas) no momento da criagdo de um banco de dados inclusivo:
1) a geragdo cidada de dados, fomentando uma cultura de participacao;
e 2) a analise de redes sociais, como o Facebook, propondo o uso de uma
plataforma muito presente no cotidiano de parte da populacao.

2 A titulo de exemplo, conferir a reportagem do El Pais “Se esta na cozinha, é uma mu-
lher: como os algoritmos reforcam preconceitos”, de 23 setembro de 2017. Disponivel
em <https://brasil.elpais.com/brasil/2017/09/19/ciencia/1505818015_847097.html>.
Acesso em: 8 de jan. 2018.
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Por fim, cabe destacar que os questionamentos presentes neste ar-
tigo nao pretendem criar um caminho Unico de ag¢ido ou dar respostas
conclusivas sobre como resolver os problemas aqui abordados, mas sim
propoem um levantamento de possibilidades que podem servir de guia
para novas pesquisas e novas abordagens metodolégicas de producgao de
banco de dados.

DIFICULDADE DE PESQUISAS DE DADOS NA CULTURA

Como ja dito anteriormente, as pesquisas e analises de dados na cul-
tura podem ter diferentes objetivos e modos de construcio. Além disso, a
adogao de indicadores comparaveis entre si, coletados de forma sistema-
tica e comparaveis internacionalmente, é fundamental. Com essa pers-
pectiva, a Organizacdo das Nacoes Unidas para a Educacio, a Ciéncia
e a Cultura (UNESCO) propos a criacdo de um marco referencial para
esses indicadores: a Unesco Framework for Cultural Statistics (2009).

Entre as dificuldades relacionadas ao levantamento de estatisticas
culturais, segundo a Organizacao, o principal desafio é acessar a dimen-
sao social da cultura, que diz respeito a valores simbdlicos, uma vez que
a participacao cultural de um individuo muitas vezes ocorre no setor
informal, sem relacdo com transacées econémicas. Assim, as pesquisas
com fins culturais tornam-se caras e inviaveis e, normalmente, utilizam-
se pesquisas realizadas para outros fins, nas quais sao incluidas apenas
algumas perguntas relacionadas a cultura (UNESCO, 2009).

Em outro volume da Unesco Framework for Cultural Statistics (2009),
mais focado em medir a participacao cultural da populacdo, a UNESCO
volta a apresentar problematicas importantes relacionadas as pesquisas
culturais, apontando que todos somos prisioneiros de nossa experiéncia
e repertorios e que é muito dificil se distanciar de conceitos pré-formados
no momento de propor tais pesquisas. Porém, ainda de acordo com dados
constantes na publicacao, devido ao valor simbdlico que essas analises
podem oferecer, uma boa pesquisa de participacdo cultural pode emba-
sar politicas publicas em diferentes setores, como educac¢do, comunica-
¢ao, saude, entre outros (UNESCO, 2012).

E, ndo menos importante, o material da UNESCO ainda aponta a
necessidade de se trabalhar com e promover o conceito de democracia
cultural, que compreende o respeito aos direitos de cada individuo, além
dos de sua prépria comunidade, e o respeito as minorias culturais. Ou
seja, a diversidade cultural deve ser levada em conta no momento de se
propor uma pesquisa que trabalhe com certa comunidade, seja nacional,
seja internacional (UNESCO, 2012).
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Outros documentos importantes relacionados a proposi¢ao de politi-
cas publicas também abordam a importancia da inclusiao quando se trata
de cultura. No Brasil, o Plano Nacional de Cultura (2012), por exemplo,
documento norteador da gestido publica nacional relacionada a cultura,
apresenta uma perspectiva da cultura que compreende trés dimensoes:
a simbolica — valorizacao de possibilidades de criacdo simbdlica, expres-
sa em linguagens artisticas e em modos de vida, saberes e fazeres, valo-
res e 1dentidades; a cidada — a cultura entendida como um direito basico
do cidadao; e a economica — que considera o potencial da cultura para
gerar valor econémico as expressoes culturais (MinC, 2012).

Criar, portanto, um banco de dados inclusivo, que seja a0 mesmo
tempo eficiente quanto a sua utilizacdo para embasar a proposicao de
politicas publicas, requer a consideragao de todas as questoes menciona-
das. Diante disso, apresentamos nas proximas secoes duas possibilida-
des que podem ser levadas em conta na criacdo de um banco de dados,
baseando-nos em abordagens atualmente debatidas nos cenarios nacio-
nais e internacionais. Ambas as alternativas sao fortalecidas pelo papel
que as Tecnologias da Informagao e Comunicagao assumiram no nosso
cotidiano.

GERACAO CIDADA DE DADOS

Inicialmente, é importante apontar a dificuldade de se encontrar ar-
tigos ou ensaios oriundos do setor académico sobre o conceito geracdo
cidada de dados, o que é sintomatico da falta de poder de movimentos
sociais localizados a margem sobre veiculos hegemonicos de informa-
cao (a presenca na academia é um dos reflexos da falta de espaco de de-
terminados grupos nesses veiculos). Consequentemente, esse conceito é
fomentado entre tais movimentos, que encontram alternativas de se co-
locar no mundo e produzir novas narrativas sobre si com dados gerados
e analisados internamente por essa populagao pouco (ou nada, por vezes)
representada.

Um dos grupos que atualmente trabalha com a utiliza¢ao do termo é
o data_labe, um laboratério de dados que se propoe a construir uma nova
abordagem acerca da “questdo do imaginario construido sobre a cidade e
seus habitantes” (SACCO; VIEIRA, 2017, p. 1). O laboratério foi criado
no ano de 2016, ligado ao projeto Observatorio de Favelas® e a Escola de

3 Organizacgao da sociedade civil dedicada a producgédo de conhecimento e proposicoes
politicas sobre as favelas e fendbmenos urbanos. Disponivel em: <http://www.observa-
toriodefavelas.org.br/>.
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Dados*; hoje, encontra-se na Favela da Maré, no Rio de Janeiro. As acoes
do data_labe estao organizadas em trés eixos: producao de conteudo, for-
macao e monitoramento e geracao cidada de dados.

Segundo Fabio Silva (2017), um dos integrantes do coletivo, a peri-
feria nao é abordada de forma satisfatoria nos dados oficiais, o que per-
petua desigualdades, uma vez que nao se promove uma traducio efetiva
da realidade local para o Poder Publico. Entao, por meio do contato dire-
to entre moradores e da utilizacao de plataformas de uso diario de troca
de informacoes, a geracao cidada de dados analisa esse conjunto de in-
formacoes sistematizadas e estruturadas sobre determinado assunto de
maneira responsavel, politicamente propositiva e ativista. Nesse senti-
do, o conceito estrutura-se em quatro pilares considerados essenciais: a
geracao de dados de maneira “coletiva; aberta; a partir da perspectiva de
participacao politica; e consciente” (SILVA, 2017, p. 2). Para, utilizando-
se desse conceito, uma proposta de banco de dados funcionar de forma
eficiente, alguns pontos de aten¢ao podem ser trazidos ao debate.

As autoras Maria Carolina Vasconcelos de Oliveira e Luisa Adib
Dino utilizam-se das reflexoes de outros autores como Henry Jenkins e
Mirko Schéfer para levantar questoes que tratam da cultura participati-
va, um olhar essencial para a proposta apontada anteriormente.

Segundo as autoras, o desenvolvimento das tecnologias é um facilita-
dor para o estimulo a diversidade cultural, pois, ndo s6 prové mais acesso
da populacao a determinados contetdos, como possibilita uma partici-
pacao mais ativa na veiculacio de criagoes proprias e independentes de
canais de comunicacao ja estabelecidos, até mesmo participando de pro-
cessos decisorios (OLIVEIRA; DINO, 2017, p. 100). Porém, é necessario
abordar tais desenvolvimentos tecnoldgicos sem ingenuidade: por um
lado, a maior facilidade para participacdo em processos desse tipo nao
vao, por si, necessariamente reduzir desigualdades e, por outro, nio se
pode ter a visao fatalista de que o que as tecnologias apenas fazem é am-
pliar essas desigualdades.

Ainda segundo Oliveira e Dino (2017, p. 103), o discurso da cultura
participativa normalmente esta acompanhado de uma visdo de maior
horizontalidade, como se as ferramentas pudessem, por si, retirar os ci-
dadaos da posi¢cao de consumidores passivos; entretanto, “a tecnologia,
como ferramenta e fruto de uma determinada sociedade, nao é capaz de
provocar automaticamente esse tipo de mudanca”.

* Rede global que “ajuda organizagoes sociais, jornalistas, agentes publicos e cidadaos
a usar dados de forma eficiente para resolver problemas reais em prol de socieda-
des mais conscientes, sustentaveis e justas”. Disponivel em: <https://escoladedados.
org/>. Acesso em: 5 jan. 2018.
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Mirko Schafer (2011 apud OLIVEIRA; DINO, 2017) faz uma impor-
tante diferenciacio das formas de coletas de dados acerca da participa-
cao cultural: coleta de dados feita implicitamente e coleta de dados feita
explicitamente. A primeira ocorre quando informacoes sobre a preferén-
cia de um usuario a determinada plataforma sio coletadas sem que ele
saiba; e esses dados podem constituir seu perfil para a designacao de
publicidade direcionada, por exemplo. Ja a segunda ocorre quando do
engajamento voluntario e consciente de um individuo nesse processo de
producao de conteudo. Se na participagao implicita do usuario os papéis
de produtor e consumidor nao se embaralham; na segunda forma de par-
ticipagao, essa mistura ocorre.

Quando essa diferenca se relaciona com a geracao de dados das pra-
ticas — culturais, por exemplo — de determinada populacao, o coletivo
data_labe mostra-se bastante apropriado a esse debate e ndo s6 ques-
tiona dados coletados de maneira implicita que serdo utilizados para
fins particulares de adequacao publicitaria de certa campanha e publico
alvo, por exemplo, como propde a definicdo de “geracio cidada de dados”
como “toda coleta de dados feita de maneira coletiva, que tenha uma fun-
cao ativista e objetiva, em formato aberto e publico, em que os usuarios
estejam conscientes do propésito dos dados” (SILVA, 2017, p. 2).

Entre os projetos nacionais que, atualmente, em 2018, consideramos
como geracao cidada de dados culturais, encontra-se a plataforma Ma-
pas Culturais®, cujo objetivo é, com o mapeamento sistematico e a parti-
cipacao voluntaria de agentes e equipamentos culturais, apresentar um
diagnostico georreferenciado do setor da cultura em determinada regiao
(de alcance nacional, estadual ou municipal, dependendo do mapa). Em
janeiro de 2018, momento da escrita desse artigo, a plataforma encon-
trava-se em processo de analise desses dados gerados de forma conscien-
te pela populacao. A medida em que o tempo for passando e a plataforma
for sendo cada vez mais utilizada, conseguiremos entender qual a efica-
cia desse diagnodstico para a proposicao de politicas publicas para deter-
minadas regioes.

BIG DATA E A MINERAGCAO DE DADOS CULTURAIS NO FACEBOOK

Como ja dito neste ensaio, os desenvolvimentos tecnolégicos néo s per-
mitiram mais acesso a conteudos (mesmos conteudos acessados por dife-
rentes plataformas, por exemplo), de forma a aumentar a sua producao e
veiculacdo, como também permitiram que esses conteuidos chegassem a

5 Criada pelo Instituto TIM em parceria com o MinC. A plataforma é abordada em outro
artigo desta Revista, nesta mesma edic¢éo. Disponivel em: <http://mapas.cultura.gov.br/>
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mais pessoas, tornando-se, entdo, essas tecnologias e as formas de acessar
tais conteudos também objetos de analises por estudiosos das redes, da cul-
tura e da sociedade. Entre esses estudiosos, esta Lev Manovich (2015, p. 7),
que, entusiasta do potencial de crescimento do acesso, propoe a Cultural
Analytics, uma abordagem que esta interessada em “tudo criado por todo
mundo”®. Segundo o autor, essa analise consiste em observar “todas as ma-
nifestacoes culturais, mais do que um exemplo setorizado”. Porém, o proprio
Manovich problematiza tal acesso. Ele aponta que, obviamente, as redes so-
ciais nao incluem todos os seres humanos, e o conteudo criado é especifico
para cada plataforma. Além disso, ainda que o acesso a uma massiva quan-
tidade de contetudo seja permitido, com certeza nao é tudo produzido por
todo mundo que esta realmente acessivel MANOVICH, 2015).

No Brasil, por exemplo, dados da edicao de 2015 da pesquisa TIC
Domicilios, realizada pelo CGI.br (Comité Gestor da Internet no Brasil),
mostram que 51% das residéncias nacionais detém acesso a internet; en-
tre elas, 41% tém com acesso a internet e computador e 9% tém acesso a
rede, mas nao possuem computador (CGIL.br, 2016).

Para além das problematicas ja apontadas, trabalhar com Big Data
mostra-se algo tanto promissor quanto desafiador. Uma quantidade
enorme de dados é gerada a cada momento na rede, e as pesquisas nor-
malmente realizadas com essas informacoes trabalham com a observa-
¢ao por meio da mineracao de dados, que sao relacionados a atividade de
usuarios em larga escala (MCFARLAND; MCFARLAND, 2015). Mesmo
que os usuarios tenham participado de maneira implicita da pesquisa, é
possivel fazer um estudo responsavel desse dados, que pode, por sua vez,
alimentar plataformas inclusivas, no sentido de populagoes amplamente
representadas. Porém, os autores Daniel A McFarland e H Richard Mec-
Farland (2015) alertam para a possibilidade de futuras pesquisas com
Big Data serem precisamente inexatas. Entre as dificuldades levantadas
pelos pesquisadores, assim como apontado por Manovich, esta a proble-
matica da populac¢do ideal, cuja abordagem pode ser enviesada (MC-
FARLAND; MCFARLAND, 2015). E, dessa forma, ao utilizar métodos
estatisticos padrao, quantidades massivas de dados podem ser geradas
para analise, mas ndo serem um retrato representativo da populacao.

Outro pesquisador que aponta problemas no uso de Big Data em es-
tudos de cientistas sociais é Ryan Shaw (2015). Para ele, entender a
arquitetura de determinada plataforma é um passo essencial para uti-
liza-la no levantamento de informacodes, pois certas acoes podem ser ou
nao encorajadas ou, dependendo das decisées no que se refere ao design
de um sistema, que pode ser influenciado ndo apenas pela avaliaciao do

6 Grifos do autor, tradugio livre.
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usuario do que se pode ou nao fazer, mas também pela tecnologia dispo-
nivel (SHAW, 2015). Levando 1sso em conta, o autor aponta que, quanto
mais ampla é a matriz de uso de determinado sistema, menor é a coe-
réncia da arquitetura de seu design e menos utilitaria ela sera como um
instrumento cientifico. Dessa forma, Shaw afirma que o estudo da Big
Data “é o estudo dos rastros deixados pelo uso de um sistema de software
grande, complexo e em constante evolucao”™ (SHAW, 2015, p. 2).

Voltando a Manovich (2015), o autor aponta que, normalmente, os es-
tudos sociolégicos buscam descrever mais padroes sociais do que padroes
de comportamento de individuos em especifico; ja a proposta da Cultural
Analytics é buscar padroes que possam ser derivados da analise de gran-
des bancos de dados, que guiam o estudo a casos especificos MANOVICH,
2015). Nesse sentido, pensando na relacao entre o todo e individuos, o pes-
quisador Fabio Malini (2016) indica a andlise perspectivista de rede como
potencial instrumento de investigacido que trabalha “a partir da descober-
ta do carater relacional dos dados digitais” (MALINI, 2016, p. 3).

Segundo o levantamento feito por Malini, os perfis nas redes sociais sio
considerados atores-rede, pois existem sempre em rela¢do a outros perfis,
propondo, assim, o estudo do individuo sem desloca-lo de sua rede, porém
usando-se dos conjuntos para entender acgoes e caracteristicas também indi-
viduais (MALINI, 2016). Nesse sentido, a abordagem em questao, até certo
ponto, propoe-se a resolver a inquietacao de Manovich quanto a conseguir
analisar padroes comportamentais individuais, utilizando-se de plataformas
que sao de uso coletivo e, teoricamente, apresentariam padroes sociais do
mesmo. Além disso, Malini também argumenta que, com o adensamento das
interacoes, as analises de redes sociais apenas baseadas em métricas de nos
e aglomeracoes nao sao mais suficientes para diagnosticos dos individuos que
compunham tais redes, pois esse modelo busca influenciadores de rede, com
base em dados como likes (curtidas) ou engajamentos, porém nao tem como
lidar com o uso de robos que fazem essas interacoes automaticamente, por
exemplo. Portanto, consequentemente, é necessaria, para tais analises, uma
nova abordagem, no caso a perspectivista, em que o objetivo do estudo sejam
os pontos de vista dos atores-rede, pois assumir um ponto de vista é assumir
uma perspectiva com o outro sobre uma realidade, para entao se colocar na
rede com a propria perspectiva como ponto de partida. Indo mais a fundo, o
individuo nao tem um ponto de vista e sim é um ponto de vista.

O autor indica, ainda, que a analise das redes sociais deve, portanto,
ter essa abordagem do perspectivismo em rede, cujos principais pontos
de atencdo sdo: os pontos de vista se apresentam como for¢as aglutinado-
ras; os pontos de vista tém sempre uma posicao (temporal ou espacial); e

7 Traducao livre.
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“pontos de vista empreendem dinamicas de poder, que se traduzem em
disputa pela hegemonia das narrativas sobre os fatos” (MALINI, 2016).

Utilizando o modelo proposto por Fabio Malini, podemos, entao, ter
um panorama de ac¢do dentro da analise das redes sociais que dialoga
com as questoes levantadas anteriormente sobre a quantidade de dados
gerados, sem perder o individuo de vista e, assim, conceber teorias sobre
a percepcao da populacao acerca de determinados assuntos — lembrando
que o objetivo, aqui indicado como essencial, de um levantamento inclu-
sivo de dados é a proposicao de politicas publicas de forma embasada,
engajada e representativa.

No que se refere a representatividade, podemos propor um paralelo
e um cruzamento entre conceitos e voltamos, assim, ao conceito de gera-
cao cidada de dados.

Entre os ultimos projetos do data_labe, esta o Cocozap®, uma ferra-
menta para identificar os pontos de auséncia de saneamento basico na
Favela da Maré. Tal identificacdo é feita por meio de dentincias geolo-
calizadas, recebidas via WhatsApp (SILVA, 2017). Sendo assim, a abor-
dagem que Fabio Malini propoe é: a analise perspectivista do que dizem
os atores-rede nas redes sociais sobre determinado assunto com certa
populacao — nesse caso o assunto e a populagao seriam como se relacio-
nam com o saneamento basico os frequentadores da Favela da Maré;
poderia, dessa forma, colaborar com novas informacoes sobre esse as-
sunto, levando em consideracao as perspectivas de diferentes conjuntos
de individuos (moradores, trabalhadores do setor de saneamento basico
da prefeitura, policia, por exemplo), somando-se ao georreferenciamento
feito pelo Cocozap e as denlincias, que, por sua vez, poderao ser aprofun-
dadas em termos de contetido que ja é levantado por aqueles que se péem
em posicao ativista e enviam mensagens a plataforma. Essa proposta de
pesquisa independeria do engajamento da populacdo quanto ao uso da
plataforma criada, porém, ainda assim, colocaria em estudo informacées
geradas por pessoas interessadas (ao menos virtualmente) no assunto.

CONSIDERACOES FINAIS

Delineia-se, assim, um levantamento tedrico de acao viavel que deli-
mita pontos de atencio e questoes preliminares que devem ser levadas
em conta quando da proposicdo de um banco de dados inclusivo que nao
dependa totalmente da realizacdo de pesquisas censitarias domiciliares,
por exemplo. Neste artigo, mostramos que é possivel a mudanca de pa-
radigmas de criacdo de bancos de dados, de forma que se utilizem de

8 Ainda n&o langado até o presente momento (fevereiro de 2018).
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informacoes levantadas por atores que, ao participarem do levantamen-
to e terem consciéncia da proposta ativista de utiliza¢do de tais dados,
engajem-se no objetivo proposto por tal pesquisa e nas préoximas acgoes
de transformacio que as pesquisas possam apontar. Além disso, a ana-
lise de redes sociais, se for feita de forma critica e consciente, possibilita
0 acesso a populacoes pouco assistidas em pesquisas, sem aumento de
custo para acompanhamento, e permite analises em tempo real de pro-
cessos de debate feitos na rede sobre determinado assunto.

Dessa forma, todas as questoes levantadas anteriormente sdo essen-
ciais para uma abordagem que explore o uso da geracao cidada de dados
e da andlise de redes sociais de forma consciente e ativista, e, sendo as-
sim, também cidada.

Essa abordagem preliminar é o inicio de uma nova perspectiva para
uma pesquisa em curso sobre o diagnostico cultural da cidade de Campi-
nas e a formacao de um banco de dados inclusivo sobre a atuacao — iden-
tidades e producao simbodlica e economica — de agentes e equipamentos
culturais. A busca é construir o processo em dialogo direto com esses ato-
res dessa rede cultural a qual pertencem, mesmo que ainda nao tenham
posicoes consolidadas (as vezes nem mesmo conscientes) e, sendo assim,
por vezes, colocam-se ausentes do debate por politicas publicas por nao
sentirem que fazem parte ou que devem atuar, pois sao constantemente
invisibilisados como atores do processo.

Para essa pesquisa, pretendemos fazer uso de: dados gerados pelo
poder publico e/ou por meio da geracio cidada de dados e/ou da anali-
se de redes sociais sobre os eventos e dinamicas culturais da cidade, de
forma a gerar um banco de dados aberto sobre a eficiéncia da gestao da
Secretaria Municipal de Cultura de Campinas, por exemplo, e a futura
proposicao de politicas publicas para o municipio.

Além disso, como ja citado anteriormente, a iniciativa dos Mapas Cul-
turais podera ser trabalhada em conjunto com a criagao desse banco de
dados, buscando-se, dessa forma, a comparabilidade entre indicadores,
nesse caso, com a interconectividade entre as plataformas municipais,
estaduais e federais. Porém, pesquisas preliminares sobre a plataforma
serao necessarias, principalmente acerca dos usos que seus dados podem
ter, para que, ja no momento da criagao da versdo municipal do mapa,
seja viavel a articulacdo entre o posicionamento georreferenciado das
Iniciativas (e outros dados que podem ser levantados pela plataforma)
e a geracao de dados acerca dos habitos culturais que envolvem esses
agentes. Sendo assim, novas abordagens sistematicas de atuacao para
essa pesquisa devem ser feitas, e esse primeiro levantamento tedrico é o
inicio de tal abordagem.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL E BIG DATA NA GESTAO
CULTURAL
Leonardo Germani'

The danger is not in the multiplication of machines, but in the unceasingly
growing number of men accustomed from childhood to desiring only what
machines can give.

Georges Bernanos

RESUMO

O uso de inteligéncia artificial e a capacidade de se processar e analisar
volumes imensos de dados, a tendéncia chamada “Big Data”, parece cada vez
mais proxima da nossa realidade cotidiana, deixando os filmes futuristas de
ficcao cientifica menos surpreendentes. De carros autonomos a robds que aju-
dam no diagnéstico de doencgas, comecamos a conhecer experiéncias concre-
tas e a discutir as implicacoes do uso dessas tecnologias em nosso dia a dia.
Este artigo analisa a aplicacao da inteligéncia artificial ao campo da gestao
cultural, avaliando casos concretos e seus impactos positivos e negativos. Ain-
da, avaliam-se algumas possiveis oportunidades e, claro, riscos tal como o es-
vaziamento de competéncia das institui¢cées enquanto se terceiriza trabalho
intelectual para servicos externos. O texto aponta, por fim, pontos de atencao
na aplicacao da automacao no campo da cultura e das institui¢oes culturais.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial. Big Data. Gestao Cultural.

ABSTRACT

The use of artificial intelligence and the ability to process and analy-
ze huge volumes of data, the so-called “Bid Data”, seems to be closer to our
daily reality. From autonomous cars to robots that help diagnose diseases,
we begin to know concrete experiences and discuss the implications of using
these technologies in our daily lives. This article analyzes the application
of artificial intelligence to the cultural management field, evaluating con-
crete cases and their positive and negative impacts. It also analyzes some
possible opportunities and, of course, risks, such as emptying institutions of
competence while outsourcing cognitive work to external services and beco-
ming dependent on them. The text highlights, finally, points of attention in
the application of automation in cultural institutions.

Keywords: Artificial Intelligence. Big Data. Cultural Management.
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Nos ultimos anos, a discussao sobre o papel da inteligéncia artificial
(IA) e Big Data na sociedade vem se intensificando de maneira significa-
tiva. De carros autonomos a algoritmos que ajudam a eleger presidentes
e mudar o rumo da democracia, parece que o futuro, muitas vezes dese-
nhado por histérias de ficcao cientifica, esta cada vez mais préximo e, ao
mesmo tempo em que traz possibilidades incriveis para resolver nossos
problemas, é também assustador.

Nao é novidade a presenca de robos nas linhas de montagem de fabricas
por todo o mundo, nem a substitui¢ido do trabalho bracgal por sofisticadas
maquinas na agricultura. No entanto, o que muda com o desenvolvimento
e uso de IA é a possibilidade de a maquina exercer também tarefas nas
quais consideravamos os humanos insubstituiveis.

Em 2013, pesquisadores da Universidade de Oxford publicaram um
estudo por meio do qual tentaram medir a probabilidade que uma ocupa-
cao profissional tem de ser substituida por um computador em um futuro
proximo. Apés analisarem as caracteristicas de mais de 700 ocupagoes,
concluiram que 47% de todos os empregos dos Estados Unidos correm alto
risco de serem automatizados nas proximas duas décadas?. Além de moto-
ristas e caixas, apareceram também como substituiveis profissdoes como as
de contadores, corretores de 1imoveis, técnicos de bibliotecas, cozinheiros,
secretarios administrativos, garcons, entre outras.

Embora esse fendmeno impacte principalmente profissées que nao exi-
gem alto grau de especializacdo ou que se caracterizam por processos téc-
nicos repetitivos, ele nao se restringe a elas. Médicos e advogados, por
exemplo, também ja comegam a ter muitas de suas tarefas realizadas por
TA. Em uma experiéncia realizada em 2013, o computador Watson, da
IBM, mostrou-se melhor que médicos humanos no diagnéstico de casos de
cancer de pulmio.?

De fato, se olharmos para a rotina de médicos e advogados, percebe-
remos que elas sdo mais repetitivas do que parecem. Enquanto advogados
vasculham processos em busca de precedentes e brechas em leis, médicos
cruzam sintomas com dados de exames e um vasto conhecimento acumu-
lado pela humanidade para chegar a um diagnoéstico e definir um trata-
mento. Nos dois casos, sao as analises de um 1menso historico de casos
(Big Data) que subsidiam o profissional para que ele chegue a uma con-
clusao. E, certamente, um computador conseguira analisar um ntmero
muito maior de processos ou diagnosticos anteriores, e de maneira infini-
tamente muito mais rapida, do que qualquer ser humano.

2 Disponivel em: <https://www.oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/academic/The_Futu-
re_of _Employment.pdf?link=mktw>. Acesso em: 5 set. 2018.

3 Disponivel em: <http://www.wired.co.uk/article/ibm-watson-medical-doctor>. Acesso
em: 5 set. 2018.
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Atividades criativas também néo estdo imunes ao poder da IA. Profes-
sor de musica da Universidade da California, David Cope gerou bastante
controvérsia no meio musical quando apresentou ao publico o resultado de
oito anos de trabalho. Cope desenvolveu um software capaz de escrever
musicas ao estilo de Bach. Depois de pronto, seu programa compos cente-
nas de musicas em apenas algumas horas. O resultado foi tdo bom que,
quando as obras foram interpretadas em conjunto com outras composicoes
de seres humanos, o publico foi incapaz de identificar quais eram criadas
por computador e, por muitas vezes, elogiava as composi¢coes da maquina
por sua beleza.*

Tal capacidade de substituir seres humanos em tantas atividades tra-
zem desafios para os quais ainda nos faltam respostas. Além de saber
como lidaremos com a extincao de milhoes de postos de trabalho, também
teremos que achar respostas para questées complicadas como, por exem-
plo, quem é o culpado em um acidente de carro em que os condutores sao
maquinas? Os algoritmos devem ser julgados?®

Neste artigo, pretendemos explorar um pouco que tipos de aplicagoes
de IA ja estdo impactando ou podem impactar o campo da gestao cultural,
avaliando suas potencialidades e levantando os riscos e desafios que essa
nova realidade apresenta.

NA CULTURA

Certamente sdo muitas as areas da cultura e da gestado cultural im-
pactadas pela difusao e pelo aperfeicoamento de ferramentas que aplicam
técnicas de Inteligéncia Artificial e aprendizagem de maquina. Na area de
memoria e acervos digitais, por exemplo, algoritmos ja ajudam a classifi-
car e indexar conteudos de maneira rapida e automatica, analisando tex-
tos, imagens e videos e identificando assuntos, formas, pessoas, lugares e
muitas outras informacoes.®

O Google, por exemplo, oferece um servigo on-line” que permite que
qualquer pessoa ou instituicdo faca upload de videos para decupagem.
Utilizando um algoritmo treinado com uma extensa base de dados, esse
servico € capaz de reconhecer, quadro a quadro, o que esta acontecendo
em um video e gerar anotacoes detalhadas sobre ele. Para uma institui-
¢ao que precisa analisar e catalogar um volume grande de documentos,

* Disponivel em: <http://www.computerhistory.org/atchm/algorithmic-music-david-
-cope-and-emi/>. Acesso em: 5 set. 2018.

5 Disponivel em: <https://www.bostonglobe.com/ideas/2013/03/01/should-put-robots-
-trial/IjynaQk 7TbARI4fAnENLELO/story.html>. Acesso em: 5 set. 2018.

6 Disponivel em: <https://cloud.google.com/>. Acesso em: 5 set. 2018.

7 Disponivel em: <https://cloud.google.com/>. Acesso em: 5 set. 2018.
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sejam videos, fotos ou documentos textuais, um servigo como esse pode
dispensar a necessidade de mao de obra dedicada a essas tarefas repetitivas
e representar uma grande economia de tempo e dinheiro.

Dessa maneira, grandes quantidades de conteudos digitalizados pas-
sam a ser encontraveis, uma vez que as informacoes sobre eles (seus meta-
dados) estao organizadas em um banco de dados. E ainda ha espago para
a utilizacdo de técnicas de aprendizagem de maquina também no momen-
to de descoberta do acervo. Em um seminario sobre Bibliotecas Digitais®,
realizado pela Organizacdo das Nagoes Unidas para a Educacao, a Cién-
cia e a Cultura (UNESCO), na India, em 2017, grandes plataformas de
agregacao como Europeana e a Biblioteca Nacional Digital da India dis-
cutiram sobre como poderiam utilizar essas técnicas para melhorar a ex-
periéncia dos usuarios ao fazerem pesquisas em suas plataformas.

Ja esta na agenda dessas organizacoes fazer com que seus mecanismos
de busca sejam capazes de entregar resultados mais relevantes e persona-
lizados para cada interessado. Por exemplo, uma busca sobre “mecanica”
pode ter objetivos bastante distintos se feita por um estudante de Ensino
Médio, por um profissional ou por um pesquisador de pés-doutorado.

Além disso, esses sistemas também devem se tornar capazes de
aprender por meio da interacdo com seus usuarios. Uma maneira é por
intermédio de mecanismos de coleta de feedbacks, pedindo para que os
proprios utilizadores manualmente informem sobre erros encontrados,
ajudando a enriquecer os metadados sobre um objeto. Outra maneira
¢é simplesmente analisando a navegacdo, os cliques e o tempo de leitu-
ra de cada artigo para inferir quais foram os resultados de busca que
eram, de fato, o que os usuarios estavam procurando.

Algoritmos de indicagao também sio Uteis para esses casos. Eles ja es-
tao bastante presentes no nosso dia a dia, recomendando novas leituras,
filmes e musicas e novos produtos para comprarmos. Sugerir que “pessoas
que gostam disso também costumam gostar daquilo” é uma das principais
aplicacoes desse tipo de algoritmo.

Em uma recente exposi¢cao na Pinacoteca do Estado de Sao Paulo, foi
realizada uma experiéncia muito avancada no uso de IA para uma ati-
vidade cultural. Nela, o publico visitante podia conversar com as obras,
fazendo perguntas de qualquer natureza. O computador Watson — aquele
mesmo que realizava diagnosticos de cancer —, treinado com muitas in-
formacoes sobre os itens expostos, seus autores e contextos historicos, era

8 India International Workshop On Knowledge Engineering for Digital Library De-
sign, realizado entre os dias 25 e 27 de outubro de 2017. Disponivel em <http://www.
iconf.ndl.iitkgp.ac.in/>. Acesso em: 5 set. 2018.

157



REVISTA DO CENTRO DE PESQUISA E FORMACAO / N2 7, novembro 2018

Inteligéncia Artificial e Big Data na Gestao Cultural

capaz de manter uma conversa, como se fosse um monitor fazendo uma
visita guiada.

Em um video de divulgacio do projeto, realizado em parceria com
a IBM?, sdo mostrados alguns exemplos dessa interacao: pessoas pergun-
tam sobre elementos dos quadros, sobre as técnicas utilizadas, e o com-
putador responde com desenvoltura. E um exemplo muito interessante de
como enriquecer a experiéncia que uma pessoa pode ter ao visitar um mu-
seu. Caso nao se sinta a vontade para conversar com um monitor, o visi-
tante pode conversar diretamente com as obras, falando a sua maneira e
sem se sentir intimidado por ter que interagir com alguém.

Assim como acontece na area financeira, em que algoritmos de TA
sao utilizados por financiadoras para definir o risco de crédito com base
na analise de perfil dos possivels mutudrios, o Ministério da Cultura ja
comeca a desenvolver possibilidade semelhante para, por exemplo, identi-
ficar possiveis casos de fraude em editais, em especial na Lei Rouanet.!°

Esses sdo apenas alguns exemplos de como a utilizacao de Big Data
e algoritmos de aprendizagem de maquina e inteligéncia artificial po-
dem transformar algumas areas-chave para a gestao cultural. Estamos
apenas comecando a experimentar as possibilidades, e muitas outras
ainda irao aparecer.

RISCOS E DESAFIOS

Ao mesmo tempo em que trazem possibilidades magnificas de otimi-
zacao do trabalho, personalizacdo da experiéncia, ampliacao do acesso e
outras transformacées positivas, o uso de IA também traz riscos e desafios
que precisam ser conhecidos e considerados antes de sua adocao.

E preciso ter claro que algoritmos de inteligéncia artificial sdo progra-
mados por pessoas, que injetam nesses codigos visdes de mundo e vieses.
Além disso, esses algoritmos sao treinados com um grande volume de da-
dos preexistentes, e esses dados podem também conter distor¢oes.

Ja sdo muitos os exemplos de algoritmos que reproduzem, por exemplo,
discriminagdo por raga ou género. Em um caso emblematico, pesquisado-
res da Universidade de Virginia demonstraram como algoritmos, treina-
dos com duas grandes bases de dados de fotos comumente utilizadas para

9 Disponivel em: <https://www.ibm.com/blogs/robertoa/2017/05/ibm-watson-muda-for-
ma-de-ver-arte-na-pinacoteca/>. Acesso em: 5 set. 2018.

10 Projeto SALIC-ML, desenvolvido em parceria com a UnB. Disponivel em <https://
github.com/lappis-unb/salic-ml/wiki>. Acesso em: 5 set. 2018.
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este fim, reproduziam preconceitos.!’ Ao analisarem fotos de pessoas nas
mais diversas situagoes, classificaram erroneamente homens como se fos-
sem mulheres quando aqueles estavam na cozinha.

Essa distor¢do aconteceu porque o conjunto de fotos utilizadas para
treinar o algoritmo datava dos anos 60 e apresentava muito mais mulhe-
res na cozinha do que homens. Dessa maneira, o computador “aprendeu”
que, se ha alguma pessoa na cozinha, ha grandes chances de essa pessoa
ser uma mulher. Fato semelhante aconteceu quando um servico de fotos
do Google classificou pessoas negras como gorilas'?. A avaliacdo desses
pesquisadores é a de que os algoritmos podem néo sé reproduzir vieses,
mas amplifica-los.

Em 2016, a Microsoft colocou no ar a rob6 Tay, uma Inteligéncia Arti-
ficial que interagia com o mundo através de uma conta no Twitter. Proje-
tada para interagir com o publico jovem, ela teve que ser retirada do ar no
dia seguinte, depois de comecar a publicar contetidos racistas, sexistas e
xeno6fobos.’> Em uma de suas publicacées ela dizia “Hitler estava certo, eu
odeio judeus”. Em outra: “eu odeio feministas, elas deviam todas morrer
e queimar no inferno”.* Aparentemente, ela nao soube lidar com as con-
versas ironicas, as provocacoes e as piadas que pessoas do mundo inteiro
dirigiam a ela durante as intensas horas em que esteve no ar.

Agora, se voltarmos ao exemplo da IBM na Pinacoteca a luz desses
relatos, podemos vislumbrar alguns cenarios assustadores. Naquele vi-
deo de apresentacao da experiéncia, uma das interacées que mais chama
atencéo é a de uma crianca que, de frente para a pintura “O mestico”,
de Candido Portinari, pergunta: “vocé gosta de jogar futebol?”. Sem ti-
tubear, o computador da IBM responde: “Em 1934 o futebol ja era um
enorme sucesso no Brasil, mas, trabalhando duro na lavoura, o mestico
provavelmente néo tinha tempo para jogar”. Enfase para a palavra “pro-
vavelmente”. A IA nao se limita a narrar informacoes objetivas e, em
certa medida, emite uma opinido, assim como a Tay comecou a opinar
sobre diversos assuntos controversos.

Em realidade, nesse caso, a IA esta sendo mais franca e transparente
do que outros algoritmos de TA costumam ser. Ao dizer “provavelmente”,
ela esta afirmando que, com base no que aprendeu sobre aquela obra e seu

1 Disponivel em: <https://www.wired.com/story/machines-taught-by-photos-learn-a-
-sexist-view-of-women/>. Acesso em: 5 set. 2018.

2 Disponivel em: <https://www.wired.com/story/when-it-comes-to-gorillas-google-pho-
tos-remains-blind/>. Acesso em: 5 set. 2018.

13 Disponivel em: <https://brasil.elpais.com/brasil/2016/03/24/tecnologia/1458855274
~096966.html>. Acesso em: 5 set. 2018.

“Disponivel em: <https://arstechnica.com/information-technology/2016/03/tay-the-
-neo-nazi-millennial-chatbot-gets-autopsied/>. Acesso em: 5 set. 2018.
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contexto histdrico, ela infere, probabilisticamente, que o mesti¢o néo tinha
tempo para jogar futebol. Mas ela nao tem certeza. E é assim em todos os
casos. Quando um algoritmo reconhece o rosto de uma mulher em uma
fotografia, ou quando avalia que uma pessoa seria uma boa pagadora no
caso de um empréstimo, ele apenas escolheu a resposta mais provavel. O
que acontece, em quase todos os casos, é que aceitamos essa resposta sem
grande constrangimento.

No estado americano de Winscosin, em 2016, Eric Loomis foi condena-
do a seis anos de prisdo. Parte da justificativa da sentenca foi um relatério
gerado por um software chamado Compas, que indicava que Loomis tinha
um alto risco de reincidéncia ao crime.’® Apesar de tecnologias semelhan-
tes ja serem utilizadas em diversas cortes dos EUA, ja existem relatérios
que indicam que pessoas negras “tém muito mais chances do que pes-
soas brancas de serem incorretamente classificadas com um alto indice de
reincidéncia”.'6

Talvez o ponto mais critico desse caso nao esteja apenas no possivel
racismo reproduzido pelo algoritmo, mas no fato de nem os advogados,
nem mesmo os juizes terem acesso aos critérios utilizados pelo algoritmo
para chegar a essa decisdo. Por se tratar de um software proprietario,
nao é possivel saber com qual base de dados a IA foi treinada e como ela
pondera os milhares de fatores que leva em consideracao para chegar a
uma conclusao. Por nao ter acesso a isso, advogados e juizes sdo incapa-
zes de questiona-la.

Se refletirmos novamente sobre os servicos de identificacdo de ima-
gens e videos, que podem ajudar enormemente o trabalho de institui¢ées
de memoria, e os colocamos sob perspetiva com base nos exemplos rela-
tados acima, podemos afirmar que o problema nio é apenas a possivel
distorcao na classificacao de itens. Além de poder reproduzir vieses e pre-
conceitos no reconhecimento do conteido dos objetos, percebemos que a
utilizacdo de uma solucdo proprietaria e fechada impossibilita que opi-
nemos e questionemos a origem dessas distor¢oes. Além disso, corremos
0 risco de nos aprisionarmos a esses servicos, uma vez que, mesmo com
seus defeitos, eles ainda tendem a valer a pena se compararmos a rela-
cao “custo x beneficio” de se externalizar essa tarefa com a de se contra-
tar profissionais para realiza-la manualmente. E, com essa substituicao,

1> Disponivel em: <https://mobile.nytimes.com/2017/05/01/us/politics/sent-to-prison-by-a-
-software-programs-secret-algorithms.html?smid=fb-share&referer=https://m.facebook.
com/>. Acesso em: 5 set. 2018.

16 Disponivel em: <https://www.propublica.org/article/machine-bias-risk-assessments-in-criminal-
sentencing>. Acesso em: 5 set. 2018.
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estariamos entrando em um ciclo vicioso no qual esvaziamos nossas orga-
nizagoes de pessoas capazes de exercer essa funcgio e nos tornamos ainda
mais dependentes.

Outro ponto importante de atencao é que esses algoritmos aprendem a
medida que sao treinados com mais dados. Portanto, ao utilizarem esses
servigos, as instituigoes estarao também contribuindo para que se tornem
ainda melhores. Parece 6timo, exceto pelo fato de que essa grande base de
conhecimento, construida colaborativamente por diversas pessoas e orga-
nizacgoes, termina por ser propriedade da empresa prestadora do servigo, e
nao é retornada para aqueles que trabalharam em sua construgao.

Da mesma maneira podemos olhar para a infinidade de dados cole-
tados sobre equipamentos e eventos culturais em plataformas como Fa-
cebook e Google. Milhoes de pessoas informam, todo o tempo, a agenda
cultural de suas cidades, a localizacdo e o estado de funcionamento de
equipamentos culturais, a frequéncia de pessoas nesses equipamentos, a
presenca de publico em determinados eventos, além de postarem fotos, co-
mentarios e uma infinidade de dados de extrema riqueza e importancia
para a gestao cultural; dados esses que, apesar de aparentemente dispo-
niveis, sdo Inacessivels para um gestor ou pesquisador que queira traba-
lhar com eles.

Finalmente, quando utilizamos algoritmos na intencio de filtrar os
resultados de uma busca em um acervo, visando a melhor experiéncia das
pessoas que querem encontrar algum contetudo, corremos o risco de repro-
duzir efeitos nocivos ja encontrados em redes sociais, espacos em que as
pessoas interagem apenas dentro de suas “bolhas”, encontrando unica-
mente aquilo com que tém afinidade. Limitar, ou mesmo direcionar, a ex-
ploragao de contetidos, utilizando-se de algoritmos secretos e silenciosos,
pode fazer com que pessoas deixem de ter contato com materiais interes-
santes e permanecam isoladas em seus nichos e especialidades, limitando,
portanto, a capacidade de liga¢bes improvaveis e inovadoras.

CAMINHOS E CONCLUSOES

Como vimos, a inteligéncia artificial tende a ocupar um papel cada vez
mais crucial em nosso cotidiano. Programas de computador poderao deci-
dir quem tem acesso a um empréstimo ou nao, quem deve ir para cadeia
ou nao e quais pessoas devem ter acesso a determinadas informacoes. No
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limite, algoritmos poderao até decidir sobre a vida e a morte de pessoas.”

Com tamanho impacto em nossas vidas, cresce também o receio de
que essas tecnologias sejam mal utilizadas e gerem danos incalculaveis
para a sociedade. Para tentar mitigar esse risco, iniciativas de diversas
naturezas ja foram criadas. Gigantes da tecnologia, como Elon Musk, aju-
daram a fundar organizac¢ées como a OpenAl, dedicada a atuar no cami-
nho da construcdo de uma “inteligéncia artificial segura”. Outras, como
a FATML (Fairness, Accountability and Transparency in Machine Lear-
ning (FATML)) e a Diversity.ai também atuam com o intuito de evitar a
discriminacao e outros problemas que tecnologias de inteligéncia artificial
mal utilizadas podem causar.

Em comum, o que boa parte dessas iniciativas e de especialistas da
area defendem é que esses algoritmos, que cada vez mais podem influen-
ciar as nossas vidas, devem ser auditaveis. £ preciso conhecer quais bases
de dados foram utilizadas para seu treinamento e quais sao os critérios
utilizados para processa-las, pois s6 assim a sociedade estaria segura para
poder ter controle e soberania sobre as decisoes tomadas pelas maquinas.

A cidade de Nova Iorque, por exemplo, aprovou um projeto de lei que
pretende estabelecer uma forga-tarefa para estudar como as agéncias da
gestdo municipal usam algoritmos para tomar decisoes que afetam a vida
dos cidadaos e se esses algoritmos reproduzem algum tipo de preconceito.*®

Além disso, existem iniciativas para a construcao de grandes bases de
dados compartilhadas e abertas, para que diferentes algoritmos possam
utiliza-las em seu treinamento e para que eventuais vieses sejam passi-
vels de 1dentificacao e correcao por todos.

E essencial que 1iniciativas que utilizem esses recursos para a area
cultural sejam construidas de maneira aberta e participativa, para que
seu aperfeicoamento seja feito de maneira ampla e inclusiva. Investimen-
tos em algoritmos abertos e bases de dados abertas sdo essenciais para
enfrentarmos esse desafio no campo da gestado cultural e para que seja
possivel construir um caminho sustentavel e promissor em longo prazo.

Estamos diante de uma revolucao. E inevitavel que a IA esteja cada
vez mais presente em nosso dia a dia. No entanto, é preciso ter atencao
para que dominemos essa nova tecnologia, e ndo passemos a depender de

"Imagine um carro autéonomo andando em uma estrada, quando é surpreendido por
uma crianca correndo atras de uma bola. Suas Gnicas op¢des sdo: atropelar a crianca
ou se chocar contra uma arvore, possivelmente sacrificando os passageiros. Ap6és um
longo debate sobre como os carros deveriam se comportar diante de um dilema moral
como esse, a Mercedes finalmente anunciou sua decisdo de sempre privilegiar a vida
do condutor. Disponivel em: <https://nordic.businessinsider.com/mercedes-benz-self-
-driving-cars-programmed-save-driver-2016-10/>. Acessado em: 5/9/2018

18 Disponivel em: <https://www.propublica.org/article/new-york-city-moves-to-create-
-accountability-for-algorithms>. Acesso em: 5 set. 2018.
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caixas pretas sobre as quais nao temos nenhum controle. Precisamos am-
pliar o nosso conhecimento e interesse sobre o funcionamento dessas no-
vas tecnologias e criar mecanismos e regras para seu uso de modo a ter
controle sobre o aumento de seu poder de influéncia sobre os usuarios.
Faz-se necessaria, assim, a elaboracao de meios eficientes de governanca,
transpareéncia e controle, inclusive ético, acerca das funcoes, finalidades e
modo de operacao de inteligéncias artificiais.
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CULTURA E INFORMAGCAO NO MUNDO REAL (OU COMO
SONHAR RUMOS COLETIVOS DE UM MUNDO SEM MAIS
SONHOS COLETIVOS?)

Claudinéli Moreira Ramos'

RESUMO

Este artigo aborda a crise das utopias coletivas que situaram na re-
ligido, ideologia, ciéncia, educacao, economia e, mais recentemente, na
tecnologia e na cultura, as esperancas de redencao e felicidade da huma-
nidade. Sem negar o poder da cultura, essa reflexdo destaca seus limites
como “salvadora” e aponta seu potencial para fomentar transformacoes
que impulsionem o futuro em dire¢do a um melhor convivio entre pessoas
e sociedades. Ressalta, ainda, a necessidade de se repensar os papéis do
Estado, da iniciativa privada e da sociedade civil em relacdo as politicas
culturais e assinala a importancia de se aprender a fazer politica cultural
nesse novo cenario em que o virtual é tao real e presente quanto o mundo
fisico que a humanidade, desde a sua origem, experimenta. Ao final, esse
texto procura demonstrar como, para além de assimilar o uso cotidiano de
hardwares e softwares, esse aprendizado requer incluir no planejamento
das iniciativas culturais, de forma estratégica, as ciéncias da informacao.

Palavras-chave: Cultura. Informacao. Arquivologia.

ABSTRACT

The article runs through the crisis of collective utopias that have pla-
ced religion, ideology, science, education, economics, and, more recently,
technology and culture, humanity’s hopes for redemption and happiness.
Without denying the power of culture, it emphasizes its limits as a “sa-
vior” and points out its potential to foster transformations that will pro-
pel the future towards a better conviviality between people and societies.
It emphasizes the need to rethink the roles of the state, private initiative
and civil society in relation to cultural policies and stresses the importan-
ce of learning how to make cultural policy in the new scenario in which
the virtual is as real and present as the physical world which humanity
has experienced since its origin. In the end, it tries to demonstrate how,

! Historiadora, mestre em Filosofia da Educacéo e doutoranda do programa de Ciéncia
da Informacédo da Escola de Comunicagoes e Artes da Universidade de Sao Paulo
(ECA-USP). E coordenadora da Unidade de Monitoramento e Avaliagdo da Secreta-
ria da Cultura do Estado de Sdo Paulo. E-mail: cmramos@sp.gov.br.
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in addition to assimilating the daily use of hardware and software, this
learning requires to include in the planning of cultural initiatives, strate-
gically, a new old known: the archivology.

Keywords: Culture. Information. Archivology.

H4a muito, muito tempo e por muito, muito tempo, foi a religido. En-
tao, com forca, a ideologia. Mas houve também quem, pensando com rigor
e testando 1sso, apostasse na ciéncia. Outros, na educacdo. Até na econo-
mia. Os ultimos duzentos anos, com suas caixinhas de saber comparti-
mentalizado e seus estudiosos de saber compartimentado, “especializado”,
foram espléndidos em promover embates entre estes “caminhos” religido,
1deologia, ciéncia, educacao, economia e, mais recentemente, a tecnologia.

A questao — que desde sempre foi uma das nossas grandes questoes
humanas — era indicar o melhor rumo ao “para onde vamos?”, esperan-
cosa utopia de redencao da humanidade, de desfecho para os sofrimentos
brutais presentes de cada tempo, término das desigualdades, fim da irre-
levancia de um viver sem muito para queé.

As respostas eram sempre sonhadas para o coletivo, pela conquista
ou imposicao da verdade certa ou do caminho certo (essas visoes de futu-
ro em que tantas vezes as religides e as ideologias se aproximaram e se
aproximam em discursos de libertacido e praticas de opressao). E o cole-
tivo era o mundo todo ou um certo mundo de eleitos. Mas havia sempre,
14, no futuro a alcancar — por sacrificio, esforco, merecimento —, esse so-
nho de uma vida melhor e coletiva.

O Senhor nos salvarda ou noés nos salvaremos (pela mao dos trabalha-
dores, do mercado ou do capital) — fosse qual fosse o destino assinalado, o
ponto que interessa é que 14 na frente, no futuro, haveria a ideia de salva-
¢ao, evolucgao, de um “felizes para sempre”.

Entao, passou a ser a vez da tecnologia — a tecnologia! — é ela que sera
a nossa redencao. A tecnologia, esse desenvolvimento e uso de ferramentas
e conhecimentos para tornar mais facil a vida, o trabalho, a comunicacao
e até mesmo a fruicdo dos prazeres da vida. O virtual e o computacional
sao, para muitos, a descoberta do fogo e a invencao do motor da vez?.

Paradoxalmente, quando o mundo comeca a desenvolver estratégias

2 John Gray (2013, p. 46) destaca que “os humanos nao podem viver sem ilusdo. Para
os homens e mulheres de hoje, uma fé irracional no progresso pode ser o Unico anti-
doto contra o niilismo. Sem esperanca de que o futuro seja melhor do que o passado,
nao teriam como prosseguir’.
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e ferramentas que poderiam transformar ainda mais significativamente
e para melhor a vida e o trabalho de todos os habitantes do planeta — ca-
pazes mesmo de impactar o esgotamento dos recursos do mundo que os
velhos modos de viver e consumir tém causado — ndo ha mais grandes so-
nhos coletivos, grandes sonhos para todos. As esperancas coletivas estao
despedacadas; os projetos de futuro do mundo estao em fragmentos.

Nao por acaso, a expressao “coletivo” na atualidade representa um
grupo, um bando, um gueto, uma comunidade que se diferencia, uma par-
te apartada do todo social, que se une e afirma na diferenciacdo em re-
lagdo aos outros. Diferenca, diversidade sdo palavras mais fortes do que
igualdade, unido, neste hoje em que a afirmacao das diferencas e o res-
peito a diversidade sdo as respostas propagandeadas como antidoto para
a desigualdade. Nada contra a bem-vinda organizagao de grupos e comu-
nidades que se identificam. A estranheza que se aponta é que ninguém
mais parece se identificar com o todo, o todos, a vida (sem adjetivacgoes) e
o mundo. A dltima grande utopia parece ter mesmo desmoronado com o
Muro de Berlim.

Nesse cenario pedregoso, ha também quem diga que o caminho agora
¢é a cultura. Nao a religido, a ideologia, a educacio, a ciéncia ou mesmo a
tecnologia (que segue sendo a grande panaceia para muitos), mas a intera-
¢ao de tudo 1sso no caldeirao em que tudo ferve, formando e transformando
as gentes do mundo. A cultura e seus trezentos e tantos conceitos listados
e mais todos os que quisermos. E ndo apenas (?) a cultura: a cultura com
uso intensivo e entusiasmado da inovacao da vez, as tecnologias computa-
cionais. Mas essa cultura é tudo, e tudo serve muito pouco diante do caos,
porque tudo é o caos e o espelho do caos.

Nao se trata de negar o poder da cultura, mas de reconhecer que, sen-
do tudo e tanto que se pode ser, ela é o poder e sua negagao — possibilida-
des e limites; é o cenario e o contexto todo, ndo um caminho. Menos ainda
um horizonte.

Entao vem a questao — que é sempre um pouco a nossa grande questao
profissional — que indaga de que cultura, afinal, trataremos em termos de
politica (vida na pdlis) e gestdo (gerenciamento, administragio) cultural:
Qual cultura e sob qual perspectiva, indo em dire¢cdo a que horizonte ou
para que visao de mundo?

A hipétese aqui é a de que perseguir o esclarecimento e a delimitacao
desse conceito e dos propositos que o norteiam vai ajudar a definir que ma-
téria e que esséncia se pretende impulsionar, fortalecer, valorizar em meio
a barafunda de tudo o que ha nesse mundo impactado por novas tecnolo-
gias e em acelerada transformacao.
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Mas essa obsessdo pela clareza conceitual ndo é mera estratégia or-
ganizacional. A intencionalidade politica que a rege é, talvez, de uma es-
peranca pragmatica, que ambiciona fazer parte ativa e significativa dos
esforcos de transformacao do mundo, mas sem a pretensio de vé-lo trans-
formado no tempo que é dado a nossa existéncia e sem a ilusao de salvacao
ou de um redentor final feliz para a humanidade®. Essa é uma intencio-
nalidade que acredita no poder potencial da ampliacio de repertorio e ex-
perimentacio artistica do respeitavel publico, sem a expectativa de que
assim se forje uma “humanidade melhor”, e até por isso, a esse esforco
unindo o empenho por uma educacao critica e emancipatoria, em que res-
peito e solidariedade sejam os valores fundantes que ajudem a corrigir e
a lidar com os problemas que sempre hao de existir. Nao se trata, pois, de
ver na cultura o mapa da mina para a redencao ou a felicidade ou para
“um mundo melhor”, mas de acreditar que pessoas com mais acesso e vi-
véncia cultural estarao mais preparadas para buscar, construir e manter
melhores relacoes entre si, com os outros, quer sejam parecidos ou diferen-
tes, e com o mundo, causando menos danos e impactos negativos, come-
cando pela perspectiva mais simples — e impressionantemente rara nestes
tempos céticos do nos e centrados no eu — que é querer e acreditar que 1sso
é possivel e vale o esforco.

Nessa direcao, é util registrar que as derrotas fragorosas que sofre-
mos no ultimo século e meio, nés as sofremos ha muito pouco tempo para
considerar perdidos por completo os fardis que nos orientavam. Ha nelas
muito o que resgatar, reelaborar e tentar novamente. Nao tudo e certa-
mente ndo do mesmo jeito, mas muito. Ademais, ndo é porque a “van-
guarda de esquerda” (seja la o que hoje possa querer dizer esse conceito
assustador) errou em muito e se perdeu que tudo o que se pretendia é erro
e perda de tempo e rumo.

Para comecar, do estressante século 20, é preciso recuperar um certo
gosto por pensar o mundo internacionalizado que a globalizacao fez su-
cumbir, sem demonstrar que nio pode ser assim. Esse é um bom ponto
de partida, porque as novas tecnologias, que andam tao bem (mal) usadas
para reerguer muros e professar intolerancias, também podem iluminar
o caminho da cidadania-mundo, desprezando fronteiras, divisas e precon-
ceitos. Mas ela ndo fara isso por alguma espécie de evolugao natural. Nada
ha de natural na maneira como algoritmos interagem e a rede espia, ma-
peia, desvenda e, em seguida, estabelece juizos e forma opinides, desejos
e tendéncias. Entao ha que se conhecer a maneira como a maquina opera,

3 Se nao por nada, porque a ideia de final feliz implica sempre o final... e faz mais
sentido que a vida siga seu curso de altos e baixos, perplexidades e enlevo; alegrias e
tristezas; rotinas e aventuras.
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tornar esse conhecimento disponivel, estabelecer parametros éticos para
as relagdes comerciais e para os interesses corporativos e governamentais.

Mais: é necessario ressignificar a vida real. O espago cultural, o gru-
po artistico e a programacao artistica e cultural. Sim, utilizar os recursos
computacionais para divulgar, mesmo para promover a criacao e fruicao
de arte e cultura. Todavia, especialmente reconstruir ou construir novos
locus de encontros — virtuais e presenciais — que aliem profissionais das
diferentes areas culturais e tecnologicas, que abram espaco para protago-
nismos também da plateia e que derrubem muros — sociais, econdémicos,
politicos, religiosos, ideolégicos, geograficos... culturais.

Em outras palavras: o que aqui se defende é estabelecer um conceito
de cultura como matéria-prima de politicas publicas que definam priori-
dades e assumam, como pressuposto, que é possivel se viver melhor, como
pessoa e como sociedade, no mundo — no caso, no terceiro mundo do siste-
ma solar da galaxia chamada de Via Lactea, o pequeno mundo azul, bran-
co e cinza conhecido como Terra. (Essa distin¢ao, aparentemente 6bvia, é
necessaria quando tantos se esqueceram de que o mundo é o mundo todo
mesmo, nao s6 o “meu mundo” ou o “seu mundo” ou um estranho, critica-
vel ou desejavel “mundo deles”.)

Isso passa pelo reconhecimento da limitacdo de cada um e de cada
grupo na proposicao de selegoes e no manejo dos recursos culturais os
mais diversos, inclusive tecnoldégicos, computacionais. Requer, portanto, a
disposicao para o dialogo entre especializacoes e saberes, entre gestores e
artistas, profissionais e publicos. Conhecimento das ferramentas que po-
tencializam o alcance dessa interlocucdo ou o envolvimento de quem as
conheca. Abertura e preparo para lidar, nao s6 com a diferenca, mas com
a contrariedade, com o antagonismo, com a oposi¢ao e, talvez o mais di-
ficil, com a falta de nocao, a superficialidade e a apatia. Tudo isso requer
do gestor cultural uma educacao politica, no mais amplo sentido do termo,
e a compreensao de que didlogo e participagdo sdo, a0 mesmo tempo, con-
quistas e aprendizado cotidiano. Levam tempo e ndo se aprimoram sem
conflitos e suor. Nem sem interdisciplinaridade bem coordenada.

Como levar essas perspectivas tao bonitas quanto abstratas
para a pratica?

Quem quer fazer uma longa viagem atravessando o desconhecido com
pouco recurso precisa se ocupar com planejamento e priorizac¢do. Ainda
que varios caminhos possam ser apontados, a reflexao a respeito dos pa-
péis do Poder Publico, da iniciativa privada e da sociedade civil em relacéo
as politicas culturais atravessa todos eles.

De um lado, é preciso rever o papel do Estado na cultura de den-
tro do Estado, procurando ao maximo interferir na burocracia e causar
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mudancas estruturantes. E a sina dos assim chamados burocratas ati-
vistas (FERREIRA; LOTTA, 2016), preocupados com a explicitacdo dos
propositos das atividades que realizam e com o envolvimento qualificado
de mais e mais pessoas na decisio e avaliacdo a respeito disso. Sdo aque-
les que se posicionam complexa e dialeticamente ante a representacao do
Estado e da sociedade; para os quais cada oficio desnecessario a menos
conta; cada informacao decisiva desvendada e publicizada a mais também.

O que se quer alcancar e aonde se quer chegar com as iniciativas cul-
turais, de acordo com o esforco, aparato e/ou investimento estatal séo
questoes que precisam ser claramente explicitadas. Para isso, ha que se
trabalhar no sentido de construir dialogos com interlocutores os mais di-
versos, sabendo que ouvir implica tomar decisées com base no que foi ou-
vido e nao simplesmente escutar e olvidar.

O Poder Publico precisa se abrir para utilizar a opinido das pessoas
como referéncia para a acao, para a tomada de decisao e, conforme o caso,
para a mudanca de rumos. Deve se preparar, inclusive, para saber reagir
quando a opinido popular ndo expressa o melhor caminho no entendimen-
to de técnicos, especialistas ou gestores. Nem tudo sera objeto de consenso
ou de deliberacao da maioria, nem ha por que ser assim, ou nao haveria
razao para existir aquela ou aquele que se prepara, é selecionado, con-
tratado e pago para decidir. No entanto, em matéria de politica puablica,
tudo precisa ser justificado, demonstrado, comunicado, avaliado, debatido
e, quando ha erro, corrigido.

Também é necessario discutir o papel de quem atua do lado de fora
do Estado, na pressdo junto a este por mais transparéncia, participacao
e controle social, na defesa do direito a cultura, individual ou coletivo, ou
mesmo militando por incentivos, recursos e interesses corporativos, na 16-
gica do realizador cultural, do empreendimento gerador de emprego e ren-
da ou dos direitos do cidadao pagador de impostos e consumidor.

Nao se avanca sem reconhecer que ha diferentes atores em cena e di-
versas legitimidades a equalizar. E importante ampliar o debate sobre
que espaco deve ocupar cada grupo de interesses na relacdo com o recur-
so publico, refletindo, inclusive, a respeito do que significa essa grandeza
tao difusa, abrigada no “publico” ou “populacio em geral”. A falta de cla-
reza acerca de como sdo tomadas as decisoes e repartidos os recursos abre
caminho para suspeitas (incluidas ai as injustas), para mal-entendidos e
desinformacéao e para abusos que comprometem a qualidade e quantidade
das realizagoes e a credibilidade do setor cultural.

Outra via, pouco conhecida de forma sistematizada em nosso pais,
passa por uma agao e gestdo cultural mais apartadas do Poder Publi-
co, focadas na participacao social — no sentido mais amplo de todos — que
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envolve da valorizacio a sustentabilidade econémica das iniciativas cultu-
rais e que, por nao constituir vinculos de dependéncia com o Estado, pode
inclusive dele cobrar, com mais isenc¢ao, posicionamentos de interesse pu-
blico, quando necessario.

E fundamental haver condicoes para a existéncia de um setor cultural
profissional forte e expressivo no Brasil que possa ser independente do
Poder Publico, o que requer que o proprio Estado desembarace as amarras
que inviabilizam essa existéncia. Para a industria automobilistica e a
da construcdo civil, para ficar em dois exemplos bem gerais, existem
Investimentos, incentivos e linhas de crédito destinados a manté-las fortes.
Ha politicas para elas, ha sindicatos e associacoes engajados, ha espaco nos
noticiarios de economia. Ja a area cultural conta basicamente com leis de in-
centivo que, paradoxalmente, tém no potencial de negécio produtivo do objeto
ou produto cultural que sera realizado uma falta de incentivo a sua aprovacio.

Nao que seja ruim haver mecanismos que viabilizem iniciativas cul-
turais de baixo ou nenhum apelo comercial; é que isso néo basta, e nada
ha que incentive uma industria cultural no Brasil. Ao contrario, ser um
empresario do setor cultural privado soa herético em intiimeros circulos,
perpetuando a ideia de arte e cultura como um universo a parte, um sa-
cerdocio muito particular, de sacerdotes que nao devem ganhar dinheiro
para sobreviver.

Cada uma dessas reflexdes envolve um conjunto de polémicas e mesmo
divergéncias ideologicas que alguns julgarao irreconciliaveis. Todavia, ha
uma estratégia que pode ser bastante tutil para abordar essas (e outras)
possibilidades de se fazer politica cultural, com maior ou menor envolvi-
mento (executivo, normativo, financeiro, regulador) do Poder Publico no
Brasil, e que detém consideravel potencial para construir pontes de dialo-
go decisivas.

Aqui cabe considerar as novas tecnologias de informacio e comunica-
¢ao — nao como panaceia, mas exatamente no sentido que mais bem lhes
serve: conhecimento técnico e cientifico aplicado por meio de ferramentas
que organizam e facilitam o acesso a dados e informagoes e o dialogo a
seu respeito.

Com efeito, o papel que a cultura desempenha na atualidade parece
ganhar relevancia a medida que se multiplicam os estudos que apontam
o setor cultural como um dos maiores provedores potenciais de trabalho e
renda no futuro préximo — respondendo simultaneamente a dois dilemas
anunciados da contemporaneidade: as crises do emprego e da ocupacao do
tempo livre.

As novas tecnologias reduzem a demanda por mao de obra operacio-
nal, mecanica, extinguindo massivamente um sem-nimero de profissoes
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e abrindo espaco ao profissional da cultura — area em que a substituicao
pela maquina ndo entra em cena, nio porque nao possa ser feita, mas por-
que, de um lado, ha um valor humano no fazer artistico e cultural do qual
grande parcela do publico nao considera abrir mao e, por outro (talvez a
motivacgdo principal), porque nao é preciso: ha um prazer, uma satisfacao
ou inquietacao no fazer artistico e cultural que justifica a sua existéncia
para além de sua necessidade.

Mas, se as agOes artisticas e culturais nao estao condenadas a extin-
¢ao pelas novas tecnologias, tampouco poderao sobreviver pura e simples-
mente tal como antes do surgimento delas. O jeito de se informar e de se
comunicar mudou. A maneira de assistir e de criar, a forma de guardar,
o modo pelo qual escolhemos e participamos da vida cultural — tudo isso
esta definitivamente impactado pelas tecnologias que emergiram no sécu-
lo 20 e dominam a légica das relaces no século 21. E a menos que os efei-
tos do aquecimento global incluam um desastre energético de proporgoes
planetarias, racionando drasticamente os acessos a eletricidade, dificil-
mente esse quadro sera revertido.

Entao é preciso aprender a fazer politica cultural nesse novo cenario
em que o virtual é tao real e presente quanto o mundo fisico que a hu-
manidade, desde a sua origem, experimenta. Para além de assimilar o
uso cotidiano de hardwares e softwares, porém, esse aprendizado requer
incluir no planejamento das iniciativas as ciéncias da informagao, com
destaque para uma nova velha conhecida: a Arquivologia. Velha porque
a area cultural ja a conhece no Brasil desde que se estruturou institucio-
nalmente. Em nosso pais, o departamento de arquivo era (e em muitos
lugares ainda é) assunto da area cultural. Nova porque a Arquivologia de
que necessitamos hoje tem um profundo envolvimento com as novas tec-
nologias e delas faz uso para suas finalidades administrativas e histéri-
cas e para as demandas que as proprias inovacoes nos impuseram. Com
efeito, Arquivologia, Museologia e Biblioteconomia precisam ocupar uma
nova centralidade como ciéncias documentarias e ciéncias da informacao
nesse contexto.

Quando a gente falava em obra de arte, documento histérico ou em
patrimonio cultural, estavam 14, implicitas, as ideias de original, inédito,
auténtico, unico e testemunho. Conservar essa obra ou esse patrimonio
envolvia uma série de procedimentos fisicos, que precisavam ser cuidado-
samente operados, pois havia sempre o risco de dano, de perda, por vezes
Inestimavel, tantas vezes definitiva. Preservar implicava pesquisar, docu-
mentar, conservar, armazenar em seguranca e divulgar, novamente sob a
ameaca de —nao realizando bem alguma dessas etapas — perder memoria,
historia, talvez até o proprio bem.
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Todos esses conceitos e riscos persistem hoje, mas estio diferentes. 1D
preciso um outro cuidado, uma outra ciéncia, para lidar com o universo de
informacoes sobre os bens artisticos e culturais e mesmo com novos bens
ja produzidos no ambiente digital. A pesquisa mudou porque as fontes se
multiplicaram exponencialmente, e o dominio especializado acerca do con-
teudo esta em xeque.

As formas de promover acesso aos bens foram alteradas — assim como
o conceito de documento ndo mais requer a juncao entre suporte e infor-
macao, imagens, sons e videos das obras de arte e cultura fluem no espago
virtual, criando novos desafios e potencialidades. Muito do que antes era
preciso buscar fisicamente hoje esta disponivel ao clique de algumas te-
clas de computador ou smartphone.

O armazenamento de dados na nuvem trouxe uma pretensa impres-
sdo de seguranga quanto a possibilidade de tudo guardar e quanto a
durabilidade eterna de todos os documentos. Essa pretensdo pode ser
alcancada? Sim e ndo. Sim: é possivel guardar muito mais, sem risco
imediato de estragar, de deteriorar, em espaco infinitamente menores,
até em espaco fisico nenhum, na “nuvem”, que nao sabemos onde fica,
mas a qual recorremos, a buscar o que nos importa sempre que precisa-
mos ou queremos. Nao: ndo é possivel guardar tudo para sempre, sem
que haja uma légica de organizacao que facilite a localizacdo, sem que
haja o cuidado de manter o software e mesmo o hardware correto para
abrir um dado arquivo anos depois ou de providenciar atualizacgbes de
tempos em tempos, para manter o acervo na nuvem contemporaneo.

Antigos arquivos fisicos e reservas técnicas por vezes viravam depo-
sitos de velharia, eram criticados por abrigar o passado, nem sempre de
maneira ordenada. Entretanto, a bagunca fisica sempre foi passivel de ar-
rumacao: diagnostico, proposta de arranjo, organizacao. Velhos suportes
podiam ser higienizados, restaurados, permitindo acessar as informacoes
que abrigavam, tal qual guardides a quem a senha correta fosse apresen-
tada. A nuvem nao foi feita para o que vai envelhecer. Sem que exista um
programa e um protocolo de atualizacao de dados e de programas e de pro-
tocolos, a perda de conteudo, mais cedo ou mais tarde, é inexoravel.

Essas sao questoes para todos — pessoas e institui¢coes publicas ou
privadas — uma vez que todos temos demandas relativas a autenti-
cidade e a veracidade de informacoes; todos necessitamos buscar ou
fornecer informacoes a respeito dos nossos fazeres ou daquilo que nos
interessa; todos dispomos daquilo que importa guardar “para sempre”
ou, que seja, por muito, muito tempo. Para o setor artistico e cultural,
essas questoes sdo definidoras do sucesso ou da inércia; da sustentabi-
lidade ou da dependéncia; da visibilidade ou do esquecimento. E nao
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ha como lidar com elas qualificadamente sem o apoio profissional de
quem se especializa na organizacido dos dados para promover o aces-
so a informacdo. Para que as politicas culturais possam materializar
a potencialidade transformadora que abrigam na contemporaneidade,
¢ fundamental que considerem estrategicamente o recurso as ciéncias
documentarias e da informacao, com destaque para a Arquivologia, cuja
capacidade de olhar nio apenas para informacoes, mas para documen-
tos e conjuntos de documentos (portanto, reconhecendo que, quando se
trata de preservar em longo prazo, ha uma questdao de suporte a ser
sempre considerada, ainda que o suporte seja uma interface de acesso
virtual) e cuja observancia aos principios da organicidade, da unicidade
do documento e da indivisibilidade dos conjuntos documentais consti-
tuem requisitos primordiais para que o setor cultural possa enfrentar
com maior preparo e eficiéncia os dilemas que se apresentam ante suas
funcoes intrinsecas de preservar e divulgar arte e cultura.

Assim, a presenca profissional arquivistica no campo cultural torna
esse territorio particularmente fecundo para antecipar demandas e im-
pactos nos trés tempos que mais importam para o planejamento e consoli-
dacao das politicas publicas (em que pese a maioria dos planos dedicar-se
muito a diagnosticos situacionais e passados e bem pouco a acompanhar e
avaliar as agoes postas em marcha ao longo de todo o percurso): o curto, o
médio e o longo prazos.

E preciso contar com esse apoio especializado desde o planejamento de
sistemas de informacéao e gestao, passando pela construcao de vocabularios
e classificagoes — condi¢do determinante do sucesso de plataformas de coleta
e sistematizacao de dados e de monitoramento e avaliagdo, por exemplo —
até as decisoes atinentes a politicas de selecdo e preservacao de acervos.

Em tempos de uso megaintensivo das novas tecnologias de informacao
e comunicacao, a definicdo, a imagem e a marca da cultura como politica
publica precisam ser refundadas e ressignificadas. O sucesso, nesse novo
contexto, passa, entre outras medidas, por assegurar um papel de desta-
que para as ciéncias documentarias e da informacao, como a Arquivologia.

Por isso é importante estabelecer quais sao os objetivos da cultura en-
quanto politica publica, explicita-los e demonstrar seus resultados e impac-
tos — processos a serem organizados documentalmente, arquivisticamente,
e que tanto melhor o sdo quando pensados desde a geracao ao uso, divulga-
cao e registro das séries histéricas de dados. Avancar nessa direcao é deci-
sivo para ampliar o reconhecimento da relevancia da cultura, o que, por sua
vez, € vital para torna-la efetivamente cada vez mais relevante na constru-
¢ao da qualidade de vida e da visdo de futuro do mundo que queremos rea-
lizar: tornar real — com e como individuos e grupos; com e como coletivos;
com e como pessoas que fazem parte da humanidade.
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FALSIFICACI\O E O DOGMA DA AUTENTICIDADE
Marlon J. A. dos Anjos'

RESUMO

A autenticidade pode ser entendida como um valor cujas raizes remon-
tam ao Cristianismo e suas reliquias. Essa relacdo com o Cristianismo
transformou a autenticidade em um dogma que dominou a literatura com
aspectos legalistas e impos um estigma ao falso, sustentando uma inqui-
sicao que culminou na busca pela destruicio de obras fraudulentas. Esse
panorama mudou. A arte e a falsificacdo guardam estreita relacao, e a
tendéncia atual é a exibicao de obras falsificadas, o que demonstra a supe-
racao do valor da autenticidade.

Palavras-chave: Arte. Falsificacao. Autenticidade.

ABSTRACT

We can understand authenticity as a value whose roots go back to
Christianity and its relics. This relationship turned authenticity into a
dogma that dominated the specialized literature with legal aspects and
1mposed a stigma on the False, creating an inquisitive movement that cul-
minated in the search and destruction of fraudulent works. However, this
picture has changed. The Art and the Fake have a profound relationship
and there 1s a current trend to exhibit fake works, which demonstrates the
overcoming of authenticity’s value.

Keywords: Art. Falsification. Authenticity.

A falsificagao é a agao de falsificar, de ardilosamente provocar no outro
uma 1lusdo de veracidade. Essa acao encerra uma dualidade entre falso
e auténtico que é importante para a arte e para o estudo da falsificacao
como fenémeno.

A falsificacao de obras de arte envolve criacdo e comercializacéo. O in-
teresse economico envolvido determina a criminalizagao da conduta, posto

I Mestre em Arte Visuais (UNESP-IA). Professor colaborador da Universidade Esta-
dual do Paran4, campus II (UNESPAR-FAP). Colunista colaborador da R.Nott Ma-
gazine. E-mail: marlonjaanjos@gmail.com.
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que o patrimoénio moral e material do autor fraudado é ofendido. Todavia,
a abordagem proposta foge do escopo legal para propor uma visao acadeé-
mica voltada para a Arte.

A criacao da obra falsa é mais do que uma mera replica¢cao nao autori-
zada, ela é ato do falsario, é resultado de uma laboriosa atividade que une
tempos. Nesse sentido, a producao de obras falsas se vale da utilizacéo dos
métodos do autor fraudado e da tecnologia atual para criar o objeto apto a
angariar o reconhecimento pretendido.

Como a assinatura ndo é um ato criativo, mas sim convencional ou co-
mercial, ndo é regra explicitar a autoria em obras de arte, tendo em vista
que na histéria da arte muitas obras sdo anonimas ou de autoria coletiva.
O ato de falsificar ndo esta limitado em usurpar a autoria; a falsificacao
se vale de mais elementos para reclamar a autenticidade: forja artefa-
tos que reproduzem ou sao inspirados por um ou mais modelos auténti-
cos ou mesmo se vale em reconstruir obras perdidas, de tal forma que os
préprios objetos forjados, por semelhanca estilistica e alinhamento com
a obra do artista fraudado, possam reivindicar a autoria de outrem e se-
rem reconhecidos como auténticos. Essa sintonia premeditada brinca com
o dogma da autenticidade, ao demonstrar que é um valor atribuido e nao
intrinseco. A obra falsificada materializa o corpo de delito; porém, o falso
nao reside no objeto. Prova disso é que nao ha pratica, método ou lingua-
gem propria da falsificacdo. O falso é uma abstracédo, uma propriedade do
juizo. Posto de outra forma, a autenticidade é um valor que deriva de um
julgamento. Dada a relevancia desse juizo, a falsificacao busca capturar e
manipular essa subjetividade e se impor como genuina.

Nao raras vezes a atribuicdo de autoria em obras de arte perma-
nece uma incognita entre pesquisadores®. No jogo da autenticidade, a
criacdo e a verdade correspondem a um carater ficcional. Temos que
reconhecer que a falsificacdo retira a seguranca dos especialistas e dos
concessionarios, pois demonstra que nada esta tdo dividido quanto as
opinides frente a uma obra duvidosa. A falsificacdo em seu apice de-
monstra que o grande inimigo da verdade ndo é a mentira, mas sim a
conviccao. Em meio a volubilidade das autorias, uma vez detectada a
dissimulacéo, as falsificacdoes sdo as mais auténticas e, certamente, as
mais sinceras obras de arte. Curiosamente, se a Unica certeza de auto-
ria é das obras falsas descobertas, o apego ao dogma da autenticidade
reafirma sua raiz religiosa ao se manter como um ato de fé.

2 A histéria da arte esta repleta de obras equivocadamente atribuidas: em 1993, a obra
A Captura de Cristo fol reconhecida como um legitimo Caravaggio (1571-1610), antes
atribuida ao pintor holandés Gerard van Honthorst (1592-1656). Varias foram as
pinturas de Antoon van Dyck (1599-1641) que foram atribuidas ao seu mestre, Peter
Paul Rubens (1577-1640), entre outros casos de reatribuigéao.
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Com o éxito da falsificacdo, a obra falsa reencarna na bibliografia ou
no catalogo de um outro artista, ndo sendo as diferencas entre os autores
uma dicotomia que aparece em seu corpus, mas o engenho de uma nova
criacao.

7

E conveniente apontar que a falsificacdo nao enseja um desprezo ao
artista, mas justamente o contrario. Qualquer falsario de sucesso presta
grande atencdo a arte, ndo somente a quimica da técnica, que pode reve-
lar a natureza do falso, mas também a psicologia da apreciacio e a dimen-
séo do conceito arte e da persona artistica. Esse preciosismo pode agregar
valor a obra e ao artista fraudado, nao apenas pela publicidade envolta na
fraude, mas pelo que esteve envolvido no processo de criacdo de uma obra
de outrora. Mais do que um restaurador que opera na superficie da obra,
o falsario estima tornar-se o artista que ele fraudou.

Essa interagao torna a falsificagdo uma pratica dialégica que se ali-
menta do interlocutor. Ela inviabiliza o julgamento daquele que pretende
defini-la em poucas palavras ou por meio de conceitos herméticos. Para
compreender o falso é necessario um aparelho critico capaz de acompanhar
diversos movimentos; s6 assim a interface fica assegurada; e a alteridade,
garantida. Nessa perspectiva, compreendemos que abordar a falsificacao
apenas pelos aspectos legais anula a complexidade do fenomeno.

Essa abertura a discussio é necessaria para a compreensio da rea-
lidade esquizofrénica em que o apego a autenticidade persiste em meio a
incertezas sobre autoria. O mundo ocupado por obras de artes nao se di-
vide entre verdadeiro e falso?, e a producao artistica muitas vezes esbarra
na ilicitude*. O ato de falsificar ndo é apenas um problema moral ou legal,
mas decorre de um problema economico em que cifras sao reduzidas ao
mero sabor da autenticidade.

3 RRP — Rembrandt Research Project — criado em 1968 com a finalidade de pesquisar
com profundidade as caracteristicas artisticas, histéricas da obra de Rembrandt Har-
menszoon van Rijn (1606-1669). Nesse projeto, 50% das pinturas do autor foram des-
cartadas por serem consideradas falsas ou serem erradamente atribuidas a ele. Do
que sobrou, em 10% ha duvida persistente em relagdo a autoria. Deve-se considerar
que, apesar de 50% das obras do mestre holandés néo serem reconhecidas como de
sua autoria, isso néo quer dizer que sejam propriamente falsas. Rembrandt teve mui-
tos discipulos e, talvez, o que o projeto balize seja a porcentagem de rembrandtcidade
de cada obra.

Entre inimeros exemplos de que a arte esbarra na ilicitude, citamos: a obra Totem-
-monumento, de 1970, de Cildo Meireles. Seria inviavel reencenar essa obra na atua-
lidade, pois seria impossivel amarrar dez galinhas em um poste e atear fogo sem que
isso gerasse problemas com a lei. Outro exemplo: a pichacao, entendida aqui como
o grafite produzido sem autorizagdo, configura ato criminal. Cita-se ainda a pratica
artistica conhecida como shopdropping, declaradamente uma copia sem autorizacio.
Seus praticantes retiram obras dos comércios, como roupas, e devolve-as ao estoque
da loja adulteradas, modificando o prego e demais informacgées. Por fim, ha varios
subterfagios utilizados por artistas para produzirem obras ilegais, um deles é o nome
ficticio, como Karen Eliot.
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A distingao entre verdadeiro e falso na arte é um fenomeno, pois devemos
reconhecer que em muitos casos a no¢ao de autenticidade permanece indefi-
nida, levando pesquisadores a reconhecer abertamente que o atual nivel de
conhecimento mostra-se incapaz de atribuir autenticidade com seguranca®.

No mundo da arte, a crenca de que uma obra seja auténtica intensi-
fica seu valor artistico e monetario de forma tal que o valor artistico fica
amarrado a elementos além do suporte da arte. O valor das obras de arte
parte do encantamento gerado pela convencao na atribui¢do de autentici-
dade e nao apenas dos materiais que foram utilizados, ja que o valor nao
¢ uma propriedade intrinseca as obras, diferentemente da cotacao de pe-
dras preciosas, que possui valor intrinseco. A arte perde seu valor se a sua
materialidade for fracionada.

O livre exercicio da subjetividade, sendo simbolicamente firmado pela
assinatura ou por inscri¢ées na obra, constituli um dos fatores para a re-
gulamentacao da autenticidade na tentativa de atribuir valor aos objetos
artisticos. A noc¢do historica da autenticidade é submissa a noc¢ao de auto-
ria, raridade e demanda, assim como a do individuo autor, que embasa o
marco regulatorio sobre propriedade intelectual.

Além disso, as aliancas entre o comércio e obras de arte foram mo-
tivadas pela demanda fetichista no passado, de acordo com o desejo de
possuir e a possibilidade de cultivar as obras em colegoes particulares,
parecem ter estado ausentes na historia até pelo menos a Idade Média.
Nesse sentido, parametros fundamentais para o exercicio pleno da ativida-
de de falsificar obras de arte permaneciam adormecidos.

Na histéria da arte ocidental, todos os caminhos levam ao Cristianis-
mo. Os valores culturais do Cristianismo contribuiram diretamente para
o desenvolvimento da arte, igualmente com o ato de falsificar. Sem o Cris-
tlanismo, a falsificacdo de obras de arte estaria despatriada.

A transcendéncia de restos mortais em reliquias sacras favoreceu um
amplo comércio que sustentou os pregadores da fé por séculos e influenciou

5 Desde a compra do Kouros pelo museu Getty, Califérnia, em 1980, por 12 milhdes,
nao ha consenso entre pesquisadores no que diz respeito a datagio da obra. Alguns
acreditam que a obra seja uma escultura realizada durante século VI a.C.; outros
que se trata de uma escultura moderna. Mesmo apds inimeros testes, a escultura
continua sendo enigmatica (LAPATIN, 2000).
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a arte e seus valores. As reliquias eram objetos comuns que ganhavam dis-
tingcao pelo desejo do clero. Essa distingao era autenticada pelas suas subs-
tancias transcendentais, mas indistinguivel em sua forma. A similitude
entre a reliquia e o objeto comum 1mpos a necessidade de se organizar o
inventario de objetos milagrosos, gerando o que os franceses chamaram
de authentiques, ou seja, rotulos de chumbo ou pergaminhos que identifi-
cavam o que era, de fato, objeto de veneracao e o que deveria ser despre-
zado. Pode-se dizer que essa rotulagem impregnou o imaginario social de
forma tal que é preciso que outrem afirme a autenticidade; é preciso que se
indique o que o objeto é como se a sua natureza nao fosse aparente.

A diferenca entre os authentiques e as etiquetas nos museus atuais
sao ténues, pois as semelhancas se apresentam na funcio de organizar
o inventario e na manutencao do culto pelo reconhecimento de um obje-
to que deve ser admirado pelo seu valor metafisico. Da mesma forma que
o clero verificava e produzia os rotulos auténticos, os museus certificam
e reproduzem etiquetas evidenciando o objeto para veneracdo. Se antes
a genuinidade de uma reliquia era garantida pela Igreja, atualmente os
museus produzem certificados que atestam essa veracidade. Essas insti-
tuicoes partilham das mesmas funcées: ndo apenas identificar, mas tam-
bém traduzir o valor e espalhar o culto, pois sem os rétulos esses objetos
movels se perderiam por sua aparéncia comum®,

Para o Cristianismo, esse foi o meio encontrado para materializar a
verdade da tradigao e legitimar o direito de promover a revelacao por meio
da identificagdo. Com isso, a Igreja assumiu o poder de conferir autentici-
dade, juizo lastreado em sua autoridade, em detrimento de outras areas do
saber ou de critérios mais concretos’.

A veneracao de reliquias justifica-se na ideia de que os santos pode-
riam realizar milagres além dos timulos, ou seja, por meio de seus restos
mortais as preces mails mesquinhas poderiam ser atendidas. No misti-
co mundo das reliquias sagradas, qualquer parcela do objeto relacionado
aos santos poderia ser motivacio de culto. A exposicido desses objetos no

6 Nao raras vezes, artistas utilizavam-se de meros objetos comuns para produzir a sua
arte. Marcel Duchamp (1887-1968), com seus ready-made, foi o primeiro a fazer uso
de objetos cotidianos sem altera-los, ja em 1913. Retirara objetos utilitarios do coti-
diano sem nenhum valor estético, devido ao contexto, e elevava-os a condigdo de obra
de arte ao dota-los de assinatura e local de apreciagao.

7 O bispo Pierre Batiffol, no final no século XIX, produziu uma aproximacio entre ci-
éncia e religido, entre verdade e autenticidade: “O Culto imemorial e universal dado
pela igreja as reliquias desse tipo, e sobretudo a madeira da Verdadeira Cruz, é para
nés tedlogos a solene autenticacdo dessas reliquias. A ciéncia histérica vem, em se-
guida, para confirmar, na medida e que os recursos permitirem, a tradi¢io catdlica.
Nao é a arqueologia que garante a autenticidade da Verdadeira Cruz, é a Igreja que

se compromete com toda a autoridade da sua liturgia e, para nés, fornece a deficién-
cia da ciéncia” (VACANT; MANGENOT; AMANN, 1937).

181



REVISTA DO CENTRO DE PESQUISA E FORMACAO / N2 7, novembro 2018

Falsificacdo e o dogma da autenticidade

Interior das igrejas atraia peregrinos. Dado o valor espiritual e monetario,
esses objetos tinham o poder de se multiplicar, contemplando o processo
de subdivisao e suprindo a demanda plebeia por objetos a serem venera-
dos. Nunca ficou tao claro como Deus pode ser entendido como treés.

Além da Igreja produzir reliquias sagradas, a fé também possuia seus
artistas. Jesus também fol um, imprimiu seu préprio corpo em mais de
um suporte®. Mesmo que o corpo de Cristo tenha ascendido aos céus, as re-
liquias associadas a ele eram as mais cobigadas®. No Cristianismo medie-
val, até o alcool teve seus poderes reconhecidos: o vinho da Santa Ceia era
vendido como remédio (embora ninguém negue o feitico dessa reliquia).

A autenticidade das reliquias era uma questao de fé, de confianca. Para
o cristdo medieval, era significativo que esses objetos fossem singulares.
Para o clero, era interessante que fossem também onipresentes, uma ma-
neira de espalhar a fé e aumentar o seu circulo eleitoral. De algum modo
era uma fraude piedosa, pois pouco importava a sua originalidade; cada
falsificacdo poderia encarnar um original em seu préprio direito, desde
que a falsificacao fosse vista como milagrosa.

O valor genuino das reliquias equivale a uma manipulacao autoriza-
da. “Auténtico” era a palavra escrita nos réotulos. Esse termo gozava de um
status milagroso, pois transformava um objeto comum em algo poderosa-
mente espiritual para o culto. Com tudo isso, a verdade tornou-se corpori-
ficada em objeto, ndo mais funcionando como um valor abstrato.

Com a verdade materialmente mensuravel, o préoximo passo era testar
a sinceridade de documentos que se diziam verdadeiros. A busca por reli-
quias sagradas acompanhou o aumento geométrico com a preocupac¢ao em
venerar ou comercializar icones falsos. A relacdo estreita entre reliquia e
1magens permitiu que a autenticidade fosse compreendida como antitese do
falso. Assim, a autenticidade tornou-se propriedade moral e, consequente-
mente, a proibicdo moral de mentir categorizou a inverdade como pecado.

8 Sudario de Turim e Mandylion sao dois autorretratos criados pela transferéncia mi-
lagrosa da face de Jesus para os tecidos.

9 Helena de Constantinopla, ou Santa Helena, possuia varias reliquias do corpo de Cristo,
assim como a Cruz Verdadeira. Entre as reliquias que esteve em seu poder, destacam-
-se os espinhos da coroa de Cristo, que ela usou para produzir um elmo indestrutivel
para seu filho, Constantino; a tinica de Jesus, uma vestimenta sem costura (ha duas
originais no mundo). Cumpre informar que essas reliquias estdo armazenadas no Mos-
teiro Kykkos, em Chipre. Nao poderiamos deixar de fora os prepucios de Cristo. Trata-
-se alegadamente e como o préprio nome indica de uma pequena parte do membro do
Salvador, extraido durante o processo de circuncisao, ritual comum a cultura judaica e
ao qual sdo submetidos todos meninos. Mesmo havendo varios prepucios identificados
como originarios de Cristo, igrejas reclamaram a posse do prepucio auténtico. Vale
informar que milagres séo atribuidos a essa curiosa reliquia.
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Agostinho'®, ao contrario de Platao'! (para quem a mentira era uma
medicina moral para os governantes), dizia que a mentira nao se relacio-
na com palavras e fatos, mas com pensamentos e crencas. A visao agosti-
niana nao sé constituiu a base da religido moderna na autenticacdo como
também a fonte do poder chocante do falso — é do choque da descoberta
do falso que provém as suas forcas. A falsificacdo de obras de arte nao
existiria se a mentira nao fosse tdo condenada. O poder demoniaco do
falso foi estimulado a medida que o medo em cultuar icones forjados era
aumentado.

A religido moderna da autenticidade é a negacao da mentira, profun-
damente enraizada na cultura cristd medieval, que junto com a mentira
condenou a falsificacdo como pecado. Essa religido possui como dogma a
obsessdo pelo auténtico e genuino. A ética da verdade e a concepg¢ido mo-
ral da mentira cristalizaram a autenticidade como pivo, até ultrapassar a
verdade como critério de julgamento e prerrogativa para distinguir valor.

v

Sao profundas as relacées entre arte e religido, obra e fé. A ancestra-
lidade de Cristo como artesao e a estoria de que Deus pintou e esculpiu o
mundo e a humanidade foram o alibi encontrado pelos artifices para gerar
um mundo onde eles seriam tal como os santos em direito préprio.

Se os rétulos eram capazes de sacralizar o objeto ao aponta-lo como
verdadeiro, transformando pinturas e esculturas em reliquias, o inverso
também era possivel. A arte opera de maneira criativa, outrossim, o toque
sagrado foi substituir a funcao organizacional de legendar reliquias com
etiquetas pelo ato de assinar obras realizadas por artistas para consumar
veracidade e valor'?. Tragando um paralelo entre artistas e santos, aqueles
poderiam em vida criar obras sagradas, além de milagres depois da morte.

A proximidade ndo se encerra assim. A histéria dos artistas também é
a historia dos santos. A énfase foi colocada em sua obra e vida. Nesse culto
a personalidade, mudou-se o foco do oficio de artesao. A Hagiografia’® em

10 Agostinho rejeitou qualquer tipo de mentira. A sua visdo sobre a mentira foi desen-
volvida em dois tratados, sdo eles: De Mendacio (Sobre a mentira), 395 d.C., e Contra
Mendacium (contra a mentira), 420 d.C.

1 Platdo sustentou, no Livro II da Republica — 382, que os deuses nio precisavam men-
tir, mas h4a muitos motivos para que os homens o facam.

2 A nocédo de autenticidade foi aplicada as reliquias muito antes de ser aplicada as
pinturas. (RADNOTI, 1999).

13 Hagiografia é um termo equivalente a biografia e significa apresentar a vida dos san-
tos e beatos.

183



REVISTA DO CENTRO DE PESQUISA E FORMACAO / N2 7, novembro 2018

Falsificacdo e o dogma da autenticidade

varios volumes de Vasari (1511-1574) produziu'* uma nova concepc¢io de
arte, avancando no objetivo de santificar o artista. Pelo batismo por tinta,
os artistas tiveram as suas vidas publicadas. Dessa forma, todo grande
artista tornou-se um secular Sao Lucas'.

Giorgio Vasari refere-se, em seu livro Le Vite de’ pitt eccellenti pitto-
ri, scultori, ed architettori, ao menos trés vezes a obras dos artistas como
reliquias no sentido celestial. “Divino Michelangelo”, como ele chamou, é
apresentado como um verdadeiro messias da arte. Nessa perspectiva, a
biografia dos artistas pode ser entendida como uma hagiografia no senti-
do estrito, pois muitas vezes acompanha retratos de acontecimentos mila-
grosos ocorridos durante a vida ou apds a morte dos artistas.

Vasari testemunhou que o corpo de Michelangelo (1475-1564) perma-
neceu incorruptivel vinte e cinco dias apds a sua morte. Esse estado de-
monstrava que o corpo do artista teria transcendido a morte. O curioso
fato do corpo de Michelangelo nao exalar mau cheiro era tido como uma
certidao de sua santidade. Por conta disso, uma multidao se apertou para
ver o corpo antes que fosse novamente enterrado. Panegirico e o odor da
santidade marcam solene cerimonia em meio a intensa comocao; e, ao que
foi dito, ele ndo morreu, mas permaneceu em um doce e pacifico sono. Tal-
vez, o publico, entusiasmado diante do milagre, esperasse que o Divino

Michelangelo reencarnasse removendo a pedra de sua propria sepultura
(STOICHITA, 2008). Perché non parli?'t

Sabemos que a conduta de Michelangelo corresponde a de muitos san-
tos. Teve uma vida errante e repleta de atos duvidosos para a moral de
sua época. Sao famosos os episddios em que, visando o lucro, tenha enve-
lhecido obras para passa-las como antiguidades genuinas (VASARI, 2011).
Histérias como essa demonstram que Michelangelo nao é apenas um dos
pais da arte, mas também uma espécie de padrinho da falsificacao.

O primeiro caso de repressao a falsificacao foi protagonizado pelo pin-
tor alemao Albrecht Direr (1471-1528). Ele pintou a si mesmo em cores
apropriadas, servindo-se da iconografia reservada aos santos, a fim de
ser lembrado como tal. Em 1506, ao saber que havia sido plagiado, via-
jou para Veneza em busca de Marcantonio Raimondi (1480-1534), que na

4 Sobre o modelo hagiografico em Vasari ver: RUBIN, Patricia Lee. Giorgio Vasari: Art
and History. London: New Haven, 1995.

5S40 Lucas, o Evangelista, é o santo padroeiro dos pintores, médicos e curandeiros.
Sao Lucas é reconhecido como o primeiro pintor, pois teria pintado o primeiro icone
cristdo, Hodegétria (Ela que mostra o caminho): representacéo da Virgem com o Me-
nino Jesus nos bragos enquanto aponta para ele.

16 Michelangelo teria tido: Por que nao falas? (Perché non parli?), quando terminou de
esculpir a escultura de Moisés, pois parecia tao real que para ser humano apenas
faltava falar.
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época trabalhava como gravador para Rafael Sanzio (1483-1520). Além da
reproducio, em cada impressido, Raimondi havia incluido o mistico mono-
gramal'” de Diirer: AD.

O caso foi levado para o juri veneziano. Os lideres decidiram que Rai-
mondi deveria remover o monograma, embora pudesse continuar im-
primindo as mesmas imagens. Diirer ndo conseguiu combater o que ele
chamou em uma publicagio seguinte de “os ladrées de cérebro”. Ele alme-
java o direito de monopdlio pelas publicacgoes, o que seria conquistado pe-
los artistas apenas dois séculos depois do ocorrido, da mesma forma que
a protecao dos direitos de autor e o direito a reproducao seriam tutelados
apenas no século XVIII e, como consequéncia de tal tutela, a tipificacéo
como crime do ato de falsificar e plagiar.

\"

Para Thierry Lenain, a falsificacio de obras de arte é uma pratica mo-
derna, da mesma forma que a necessidade de punir tal ato. Nada antes
do Renascimento pode ser qualificado, definido ou reprimido como falsifi-
cacao no sentido estrito do termo. Mesmo no século XV o ato de falsificar
nao guardava conduta recriminavel e partilhava do processo de criacao
comum de obras de arte. Talvez a producao de obras do Renascimento par-
tilhasse da retorica da falsificacdo em sua relacdo com a Antiguidade, e
assim nao poderia ser percebida ou desprestigiada como fraude. Pela lente
dos biégrafos do Renascimento, nao havia nada de escandaloso ou réprobo
na falsificacdo (LENAIN, 2012).

O modo pelo qual a falsificacéo foi apresentada no Renascimento ita-
liano difere de modo incompreensivel da maneira como foi problematizada
no decorrer do século XVIII. Foi apenas a partir do século das luzes que
a falsificac@o se tornou objeto imediato de preocupacio. Quao diferente é
a forma como o tema foi tratado por Vasari para, a partir do Iluminismo,
ser apresentado pela severa determinacao de censores (LENAIN, 2012).

Numa época em que o conhecimento cientifico estava em alta, era com-
preensivel que o falso fosse visto como um problema urgente, pois demons-
trava a vulnerabilidade das colecbes e a impericia dos especialistas ao nao
perceber o engano. Pouco a pouco, a crenga na autenticidade foi substituida

7Direr orgulhava-se de tal modo de suas obras que inscreveu o seu nome por comple-
to, outras vezes o seu monograma, que trazia duas letras iniciais de seu nome: AD.
Cumpre informar que a frase “feita pela mao de” ou “feita por” que trazem muitas
pinturas do século XVI néo significava que o trabalho era autografado. Pode apenas
informar que o trabalho foi realizado pela observag¢ido do mestre, e ndo necessaria-
mente ter sido trabalhado pela sua propria mao. Isso vale também para os trabalhos
de Direr.
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pela fé no certificado cientifico. A duvida sobre a veracidade recaiu sobre
os rotulos, e a verdade precisou ser testada e aprovada por peritos para sé
depois ser atribuida a obra.

A antiga prerrogativa segundo a qual o valor de uma obra de arte de-
riva de uma fonte transcendente — Deus ou a perfeicao das leis da beleza
— deu lugar a um esquema muito diferente. A crenca de que o objeto de
arte traz em seu interior o ambiente cultural em que a obra se originou,
formando um tipo de espelho da alma do autor, alimentou a ciéncia de que
os grandes artistas sempre deixaram a marca de seu génio impresso em
sua arte. A possibilidade de identificar esses rastros poderia confirmar a
esséncia da arte. Em vez de uma experiéncia metafisica, a obra de arte
poderia ser reconhecida pela visibilidade dos tragos deixados por uma vi-
sao fundamental de seu autor. Uma forma magica de tornar visivel a sua
propria origem.

Dessa forma, a autenticidade havia se fundido por completo com o ro6-
tulo e ndo havia mais a necessidade de etiquetas. Nessa continuidade,
surgiu a nogao de que o trabalho do artista possuia uma aura especifica e
de que a falsificacao de obras de arte seria a tentativa de copiar ou repro-
duzir essa aura.

Guiados por esses valores, a falsificagao de obras de arte era dire-
tamente apontada como criminosa, e o falsario como um ser falido, um
malfeitor bastante sofisticado que procurava satisfazer a sua vaidade abu-
sando das pessoas. Esse estereotipo foi criado a fim de defender que o
falsario nao poderia ser compreendido como um artista, mas sim apenas
como um copista. As metaforas corporificaram reminiscéncias parecidas
com as proferidas por padres da igreja quando estigmatizaram a idolatria
e os vicios inerentes ao paganismo, ou mesmo quando assumiam o tom
platonico sobre os males da mimeses.

Na época das luzes, era de reconhecimento dos especialistas que o fal-
so havia penetrado nas fortalezas da arte. O fato de museus e colegoes es-
tarem repletos de obras falsificadas exigia um novo heréi que fosse capaz
de solucionar esse problema, que tinha como func¢do permanecer oculto.
Apenas as luzes da razao poderiam revelar o quao profundo o falso havia
penetrado na arte e expulsar as fraudes de seus esconderijos.

Nao mais armado apenas pelo olhar arguto, surge um novo sujeito
que une ciéncia®® e fé e que evoca para si a esperanga de extirpar o fal-
so das entranhas do mundo da arte. Dessa forma, uma nova profissio é

18 A peritagem na contemporaneidade difere-se pelo uso da tecnologia para verificar a
autenticidade das obras de arte.

186



REVISTA DO CENTRO DE PESQUISA E FORMACAO / N2 7, novembro 2018

Falsificacdo e o dogma da autenticidade

canonizada: connoisseurship'.

O connoisseurship é um ser dotado de um sexto ou até mesmo um sé-
timo sentido?’, capaz de identificar e separar as obras verdadeiras das fal-
sas. Ele ndo é um mero especialista, mas uma espécie de pintor mental,
um “Rafael sem méaos” com um talento nato capaz de desatar o n6 gérdio
do mistério e da sutileza em que o falso se oculta. Uma vez que o conhece-
dor ndo era incapaz de realizar imagens, submete-se a conquistas platoni-
cas de imaginar como os artistas criavam suas obras.

Paul Eudel?! (1947, p. 9), conhecedor de renome, escreveu o que talvez
seja o primeiro livro sistematico sobre o tema. Num ar de censor, alertou
o publico do que ele chamou de “verdadeira prostituicdo da arte”, uma ati-
vidade nefasta que poderia desfigurar a beleza da arte que havia sido to-
mada como verdade até o ponto de gerar desinteresse pelo objeto artistico:
“O desenvolvimento da falsificacdo, como uma vegetacao parasitaria, ten-
de a eliminar gradualmente o gosto por objetos artisticos. Chegou a hora
de parar a falsificacdo”. As adverténcias de Eudel foram ouvidas e suas
palavras geraram fiéis.

A partir do século XX, a falsificacio tornou-se objeto central e seu na-
mero aumentou. A massa bibliografica constitui por si s6 um sintoma da
nova postura frente ao falso. A sintonia que os conhecedores alegam pos-
suir entre a arte e a ciéncia surge como fundamento para agirem como
oradores da palavra verdadeira e, por meio de atestados de atribuicao de
autenticidade, professarem a verdade.

Quase cem anos apos a fé de Eudel ter se espalhado, Guy Isnard (1947)
procurou seguir seus passos. Isnard trouxe a nova oragdo na guerra con-
tra o falso. Sua visdo policialesca retemperou o embate, sua voz era um
eco das palavras de seu pastor: “Lutar contra os parasitas que desfigu-
ravam indevidamente contribuicoes de artistas auténticos da verdadeira
beleza”. Para Isnard, toda falsificacao traz um defeito, uma marca que de-
nuncia a fraude, e essa fraqueza deveria ser percebida.

A alta inquisicdo moderna encontrou um mal para ser combatido, o

¥ Termo francés que significa estar familiarizado, além de conhecedor. Refere-se a al-
guém dotado de profundo conhecimento das artes. Max J. Friedldnder, em seu classi-
co On Art Connoisseurship, compara o conhecedor com o sommelier e a arte com vinho.

200 sexto e o sétimo sentido do especialista em arte barroca e bizantina Richard Krau-
theimer (1897-1994) estavam na lingua, devido ao fato de ele lamber as esculturas, e
ao lambé-las ele sabia distinguir as auténticas das falsas. Cumpre informar que nao
ha nenhum estudo cientifico sobre os gostos dos marmores. Ele deveria ter escrito
sobre essa pericia tdo auténtica.

21 Kudel escreveu o que talvez seja o primeiro livro dedicado a falsificagdes de obras de arte.
Trata-se de um manual para colecionadores: Le truquage: altérations, fraudes et contre-
fagons dévoilées, de 1884. O livro foi traduzido para a lingua espanhola em 1947.

187



REVISTA DO CENTRO DE PESQUISA E FORMACAO / N2 7, novembro 2018

Falsificacdo e o dogma da autenticidade

mundo da arte foi pulverizado com informacées imprecisas na tentativa de
instalar a paranoia?? e o perigo onipresente: “mais de 60% do que exami-
nou nao era ao menos o que deveria ser’, declarou Thomas Hoving (1996,
s/p.), conhecido por ser obcecado por falsificacoes. “Tenho que saber quais
sao reais”, afirmou. Na concepcao de Hoving, a falsificagdao adquiriu a pro-
priedade de irrealidade e, dessa forma, poderia ser banida. A atitude a ser
adotada era negar completamente o falso.

Nao raras vezes a literatura sobre a falsificacdo é apresentada como
anedota ou como informacdo imprecisa. Demonstrar o quanto o assunto é
obscuro e um problema onipresente parece ser a paranoia que motiva al-
guns conhecedores ao tratar do tema. Dado o exposto, essa esquizofrenia
produziria a caca ao falso. Os cacadores autodenominaram-se Fake-Busters.
Sandor Randnéti enfatizou o carater neurotico e a cegueira hermenéutica
da literatura da caca ao falso, pois a agenda desses cacadores era tentar
neutralizar a falsificagao, reduzindo a dados detectais ou ao objeto do crime.
Nao possuiam afinidade em compreender a falsificacdo como dinamica de
um sistema préprio, talvez paralelo a arte (RANDNOTI, 1999).

Se, por um lado, a caca ao falso foi iniciada pelos conhecedores, para
os filésofos, tais como Nelson Goodman e Arthur Danto, a falsificacéo
foi usada como plataforma para lancar as suas teorias sobre o mundo da
Arte. Esses filésofos encontraram o duplo perfeito, tao temido por Platéo,
que ventilou e renovou as teorias da arte. Mas esse é um assunto para um
outro momento, da mesma forma que a literatura sobre o falso pela 6tica
dos falsarios.

A moderna obsessao pela autenticidade aceita a falsificagdo como um
enfant terrible do mundo da arte, produto realizado por uma mente dis-
torcida e que deve ser liquidado ou isolado. O impacto da reducao factual é
um pré-requisito para que um fenémeno complexo como a falsificacao seja
exposto como um problema pratico e supostamente solucionavel pela redu-
¢ao material. Ou seja, pela destruicao.

Vi

A descoberta da falsificacao torna imediatamente execravel a obra an-
tes admirada. Para o connoisseurship, trata-se apenas de um truque bara-
to que é revelado, pois sua inteligéncia superou a do criminoso. Ele pode

2 A afirmacao de que 40% das obras de artes sdo falsas é por si s6 uma incégnita. Essa
informacéao foi tao difundida que é dificil identificar quem a proferiu pela primeira
vez. Por ser tdo repetida parece que aderiu status de verdade e por esse motivo pes-
quisadores repetem essa informacio exaustivamente. Contudo, trata-se apenas de
uma especulacgao genérica e nao de argumentacao cientifica.

188



REVISTA DO CENTRO DE PESQUISA E FORMACAO / N2 7, novembro 2018

Falsificacdo e o dogma da autenticidade

invocar a lei solicitando que a fraude seja destruida, preferencialmente
pelo fogo, para aumentar a liturgia. Provavelmente, conseguira satisfa-
zer-se pois essa solucao foi e ainda é amplamente aplicada.

O poder de purificacao do fogo para combater a infeccao da falsificacao
nao é apenas um cliché retérico. A destruicao de falsificagcées a mando de
tribunais é uma pratica de longa data em paises em todo o mundo. Destruir
obras consideradas fraudulentas corporifica um julgamento inquestionavel,
irreversivel e irredutivel no qual tribunais decidem se uma obra deve exis-
tir. Em vez de armazenada nos pordes da ignominia da histéria da arte, o
confisco legal e a queima por contrafacéo tipificam a falsificacao de obras de
arte como um produto semelhante a pirataria, algo a ser destruido.

Mesmo que seja de conhecimento comum que as atribuicoes realizadas
por especialistas ou por herdeiros legais nem sempre envolvem conjectu-
ras, e na historia da arte sdo varios os exemplos de atribuigdes equivocas
ou erradas, a destruicao de obras de arte contestadas configura sangao ir-
revogavel. E temerério, para dizer o minimo, infligir sanc¢ées definitivas
em julgamentos, principalmente se a base das acusagoes é subjetiva.

O desejo de reprimir o falso leva a uma visao de tinel em que o re-
pressor apenas vé a obra e sua referéncia, desconsiderando outros elemen-
tos. Como exemplo dessa visao restrita e do disparate da destruicao das
obras, podemos citar o caso narrado por Edward Dolnick: um colecionador
incinerou um Rembrandt cuja autenticidade foi contestada pelo fato de a
pintura ter sido feita sobre um painel de mogno. Imagine-se agora a frus-
tracdo ante a descoberta dos historiadores de arte: o mogno era, de fato,
usado em carater excepcional pelos pintores holandeses do século XVII
(DOLNICK, 2008). Subsiste a pergunta: se ele queimou uma obra genui-
na de Rembrandt em vez de uma mera falsificagdo, ele cometeu crime con-
tra a propriedade cultural?

Se havia esperanca de que a mente das pessoas fosse iluminada pela
fogueira acessa com um Rembrandt, ela foi frustrada. O espirito do piro-
mante ainda permanece aceso e insaciavel. Christopher Wright?? tentou
demonstrar que a obra Fortune Teller, de Georges la Tour (1553-1652),
do Metropolitan, é uma falsificacdo moderna e, em sua opinido, era sa-
bio acender a lareira com essa pintura. Os modos de Wright fariam com
que Savonarola?! se sentisse orgulhoso, pois parece nao ser proveniente

2 Ver as duas ultimas sentencas do livro: WRIGHT, Christopher. The Art of the Forger.
New York, Dodd Mead, 1985. Nele, pode ser lido: “Se todos fossem consignadas as
chamas amanha a sua perda dificilmente seria notada. Toda uma serie de grandes
pintores teriam seu trabalho purgado da escoria com a qual eles foram corrompidos”.

24 Tconoclasta renascentista. Foi protagonista no evento que ficou conhecido como A Fogueira das
Vaidades.
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de uma mente sa queimar partes de uma colecdo para salvaguardar o
restante.

Foge do alcance do olhar dos piromaniacos que destruir obras falsas
nao diminui a quantidade de obras falsificadas. Pior: em meio a esse esfor-
co inutil, obras genuinas podem ser destruidas. Falsarios sdo temerarios
diante dessa atitude, parecem saborear a paralisia que ataca o julgamen-
to dos peritos que, numa atitude desesperada, arriscam destruir obras
duvidosas com a finalidade de salvaguardar a idoneidade de uma colecéo.

Geert Jan Jansen salvou a sua colegao de pinturas do fogo. Quando foi
preso em 1994, na Franca, 1.500 obras de arte foram apreendidas na casa
de leildo de Jan Van de Bergen. Os policiais franceses descobriram que
esse era um dos pseudonimos utilizados por Jansen para comercializar
obras de arte falsas. Ele foi detido por seis meses, mas foi absolvido por
falta de provas. Parece que ninguém havia se arrependido de comprar as
suas pinturas fraudulentas. Apenas no ano 2000 as autoridades francesas
conseguiram reunir provas para processar Jansen. Treze reclamacées fo-
ram coletadas, das quais restaram apenas duas, pois as outras onze pes-
soas haviam se arrependido de depor.

Na tentativa de prendé-lo, a corte francesa informou-lhe que pode-
ria buscar a sua colecdo, mas ele, com medo da prisdo, manteve-se na
Holanda. Dessa forma, ndo houve outra saida sendo ameacar Jansen
de que toda a sua colecdo seria queimada. Ao que consta, ele solicitou,
por intermédio de seu advogado, as autoridades que nao destruissem
as obras, pois havia obras originais junto com as falsas. Os especialis-
tas nao puderam distinguir o que era auténtico do que era falso; por
1sso, a colecdo ainda continua preservada. Ha noticias de que algumas
obras foram reenviadas ao castelo de Jansen, que possui doze ateliers
(um para cada pintor que ele falsificava).

Jansen demonstrou a paralisia da ciéncia diante da falsificagao, pois
parece que os especialistas ndo estdo preparados para lidar com uma fal-
sificacido profunda. A literatura sobre o falso trabalha com falsificacoes
descobertas, com casos que falharam como falso. Mas se uma falsificacéo
nao falhar como falso, como podemos entender os seus significados?

Vil

A rejeicdo da obra em razdo da autenticidade desmerece qualquer
principio em que o canal estético deveria estar anteposto a apreciagao da
arte. Em realidade, se o julgamento fosse baseado na apreciacio estética,
a raridade e a forma do objeto ndo deveriam alterar apds a atribuicao de
autenticidade. O que percebemos é que os julgamentos nao se firmam ou
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se baselam em informacgoes, muitas vezes imprecisas, mas sim em infor-
macoes puramente acidentais. A obra como suporte da autenticidade é um
contrassenso da arte.

O choque de descobrir que uma obra de arte em realidade é falsa é
uma experiéncia estética. Descaracterizar essa realidade é reduzir o falso
a objeto do crime e cegar deliberadamente ao despropositado apego a au-
tenticidade. Agir como se nada tivesse acontecido ou destruir o falso em
nada explica o que aconteceu ou o que deve ser feito com uma falsificacéo
quando descoberta. Essas acgoes derivam da necessidade de converter o
proprio choque em uma acio domesticada, parte da tentativa de se livrar
do dissabor moral de reconhecer que o falsario foi mais esperto. Aceitar
que fol engano e reconhecer que uma fraude foi bem-sucedida é uma atitu-
de madura demonstrada por poucos.

O choque em descobrir que uma obra é falsa tipifica a sua acdo drama-
tica. O falso sera admirado pelo seu poder de balanco, pela incerteza que
gera, pois ndo é uma obra domesticada e nem pode ser. O efeito de choque
permite abalar as convicgoes, € um convite a contemplar a obra, nao da
maneira ingénua do amador devoto a fraude, mas pelo reconhecimento
maduro de que houve um engano.

A preservacao das obras falsas pode contribuir para que se aprenda
sobre o artista forjado e se evite futuras fraudes; para nos encorajar a acei-
tar aquilo que nao podemos controlar. Essa riqueza é perdida pelo anseio
em eliminar o engano. A busca pelo controle de tudo é uma atitude auto-
centrada. Os autocentrados s6 veem a si mesmos; a realidade é o reflexo
de sua vaidade, e a aversao a falsificacao é a fria por nao ver a sua face
no espelho.

Podemos ainda apelar para o fato de que pode nao existir uma obra
puramente genuina, em consequéncia de todas as obras que foram consi-
deradas falsas ou dos atos intrusivos realizados em cada objeto cultural
no decorrer dos séculos. A vida de uma obra de arte nao é isenta de aci-
dentes. A quantidade de restauracoes e as praticas de preservacao podem
ter adulterado a originalidade de uma obra antiga. Nao ha gradacoes de
autenticidade. Se a autenticidade for concebida como conceito imaculado,
percebemos que esta em risco mais do que apenas as obras fraudulentas,
pois obras equivocadamente atribuidas podem ser indexadas como falsas
e assim destruidas. Nesse sentido, os proprios conhecedores colocaram-se
numa situagao aporética, pois o seu conceito de autenticidade é uma ilusao
e nao pode aderir completamente ao mundo real. Obras de arte dificilmen-
te partilham de uma unidade criativa.

Assim, é possivel afirmar que o que ha é uma diferenca de graus de
autenticidade. Quantas vezes a mao do artista que assinou a obra deveria
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toca-la para determinar que ela seja auténtica? Se nao se pode mensurar
1ss0, entdo a compreensao do todo fica comprometida, e o conceito deve ser
revisto, dada a sua fragilidade.

Vale lembrar que o falso ndo é propriedade do objeto, nem do autor. A
falsificacdo é uma imagem artistica cuja origem real esta completamente
escondida atras de uma aparéncia ficticia.

VHI

Desde a década de 1970, tornou-se visivel um encantamento pelo fal-
sario. Filmes, séries, romances e obras ficticias apresentam o falsario e a
fraude em seus mais diversos planos. Essa postura demonstra uma tenta-
tiva de encarar a falsificacdo e ndo em escondé-la, reconhecendo uma cer-
ta genialidade esquecida.

Aparentemente, distante da visdo restritiva, instituicoes e o merca-
do de arte especulam os poderes do falso, exibindo obras fraudulentas na
intencao de atrair publico. A falsificacao é apresentada ao lado de outras
atividades criminosas, tais como a pirataria e a falsificacdo de moedas.
Contudo, exibir obras fraudulentas no estado da contrafacdo parece ser
uma nova forma de pensar o falso, o engano e o erro.

Desde 1990, museus vem explorando essa espetacularizacao em torno
do falso e do falsario. Revistar os erros cometidos por especialistas parece
ser a nova tendéncia, da mesma forma que falsarios conquistam os seus
quinze minutos de fama apds cumprirem as suas obrigagoes legais?. Seja
como for, as exposi¢oes que pretendem expor a falsificacdo em estado de
contrafacdo dificilmente serdo inéditas, pois as obras, possivelmente, ja
ocuparam espacos em museus de destaque.

IX

A falsificagdo é uma atividade nociva, o que torna dificil enquadra-la
fora ou dentro da arte. Nao ha sabor em ser vitima de atos ilusérios. Nin-
guém em suas capacidades mentais saudaveis gostaria de pagar o preco

% Fdlschermuseum (Museu de Arte Forjada). Criado em 2015, este museu de arte “cri-
minosa” é composto por pinturas falsas, ndo apenas de falsificadores de fama mun-
dial como Han van Meegeren, Eric Hebborn, Tom Keating, Elmyr de Hory, David
Stein, Konrad Kujau, Edgar Mrugalla, Lothar Malskat, Tony Treto, mas também dos
chamados “Falso-auténtico™, como Schiele, Rembrandt, Matisse, Chagall, entre ou-
tros. Fake? The Art of Deception (1990), exposicao organizada pelo Museu Britanico,
permitiu ao publico observar falsificagoes de cada periodo, local e tipo, muitas delas
provenientes das reservas do Museu Britanico. Um catalogo de “erros”, produzido por
Mark Jones, pretendia purgar o espirito negativo que guiou os projetos anteriores no
qual as falsifica¢bes eram ocultadas do publico.
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de um original por um falso. E natural que o sujeito que se sinta ofendido,
considere errado e queira combater tal ato.

O siléncio e a rejeicao total foram outrora as respostas dadas diante
do falso por conhecedores. Se é possivel argumentar que uma obra é falsa,
é preferivel destrui-la; se nao se consegue, é melhor se calar. O choque, a
Incerteza e a propria irreversibilidade das medidas causadas pela falsifi-
cacao produzem essa postura. Da mesma forma que uma pessoa apdés um
trauma pode ficar sem voz, muitos colecionadores e peritos estdo em silén-
cio sobre a falsificacdo. Esse siléncio muitas vezes é fruto do sigilo firmado
entre as partes de um processo. Em outras decorre da vergonha por ter
sido engando. O fato do falso estar associado ao baixo valor de mercado
nao justifica a declaracdo de possuir obras fraudulentas. Contudo, mais
cedo ou mais tarde esse siléncio tera que ser quebrado.

Museus tém o compromisso com a verdade histérica e, por isso,
deveriam apresentar o falso, o duvidoso e o erro. Mesmo que a falsi-
ficacdo promova a incerteza, o conhecimento de obras fraudulentas
possibilita o preenchimento de lacunas espacadas pela falsa ou au-
séncia de compreensao que outrora se teve sobre episédios histoéricos.
E importante considerarmos que o engano e o erro sdo também partes
indexaveis da proépria historia cultural, pois a histéria ndo é apenas
preenchida por atos éticos e verdadeiros. A falta da compreensao desses
elementos compromete o entendimento do todo. Temos que ter em mente
que o verdadeiro é um ponto de chegada, ndo um ponto de partida. Peritos
e historiadores apregoaram o “efeito da verdade”, mas néo o verdadeiro.
Por esse motivo, os museus deveriam funcionar como entidades capa-
zes de produzir a manutencio da verdade, e ndo como entidades ideo-
logicas e ressentidas por um dia terem sido engadas por escroques.

Coexistem varias possibilidades de se analisar o tema. Pensar o falso
como um motor capaz de gerar questoes interessantes sobre a arte nao é
sinonimo de defender o ato de falsificar. Mesmo havendo uma pluralidade
de pensamento, ainda estamos presos ao julgo moral. A arte, porém, nao
é fruto da moralidade, e os museus deveriam prezar pela transparéncia e
pelo acesso as informacgoes ao apresentar, sem discriminacio, esse tema.
Por todo o exposto, faco votos para que isso em breve aconteca e sem ne-
nhum maniqueismo.
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A REVOLUCAO RUSSA E A CRIACAO DAS POLITICAS
CULTURAIS
Antonio Albino Canelas Rubim'

RESUMO

Este texto, elaborado pouco depois do centenario da Revolucdo Russa
(2017), busca analisar os enlaces entre politica e cultura nesse momento
singular da histéria. As relacoes entre cultura, Russia e revolucao, além das
mutagoes das posi¢oes do Estado e do partido, permitem formular a hipéte-
se de que a inauguracao das politicas culturais no mundo ocidental ocorreu
no periodo revolucionario soviético. A tese de que muitas das atitudes, insti-
tucionalidades e tematicas imanentes as politicas culturais se inauguraram
naquele processo, entretanto, ndo torna possivel afirmar o nascimento das
politicas culturais devido aos retrocessos impostos pela instrumentalizacgao
da cultura pela politica que ocorre, em especial, com a ascensao de Stalin.
Para que tais inauguracoes permitissem o surgimento das politicas cultu-
rais seria preciso que as inovacgoes se articulassem, se desenvolvessem e se
consolidassem, o que nao ocorreu devido ao retrocesso stalinista.

Palavras-chave: Politicas culturais. Revolu¢cdo Russa. Conceito de
politicas culturais. Histéria das politicas culturais. Estado e cultura.

ABSTRACT

This text, written briefly after the centenary of the Russian Revolution
(2017), seeks to analyze the links between politics and culture in that unique
moment in history. The relations between culture, Russia and revolution, as
well as the shifts in the positions of the state and the party, favor the formu-
lation of the hypothesis that the inauguration of cultural policies in the Wes-
tern world occurred in the Soviet revolutionary period. The thesis that many of
the attitudes, institutionalities and themes immanent in cultural policies were
inaugurated in that process, however, does not make it possible to assure the
birth of cultural policies, due to the setbacks imposed by the instrumentaliza-
tion of culture by the policy that occurs, in particular, with the rise of Stalin.

Keywords: Cultural policies. Russian revolution. Concept of cultural
policies. History of cultural policies. State and culture.
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Diversos eventos e publicagoes colocaram em cena os avangos, 0s pro-
blemas e a radicalidade da Revolugdo Russa — movimento singular de
transformacao da sociedade — cujo centenario foi comemorado em 2017.
Apesar de alguns lancamentos editoriais, as relacées entre cultura, poli-
ticas culturais e Revolugao Russa continuaram esquecidas, reafirmando o
que ja é conhecido: a escassez de estudos acerca do tema (WILLET, 1987,
p. 77). Este texto busca enfrentar este quase vazio: os enlaces entre cultu-
ra, politicas culturais e Revolucao Russa.

Estudiosos das politicas culturais costumam datar sua emergéncia no
cenario mundial, ou mais precisamente ocidental, entre os anos 30 e 60
do século XX. Xan Bouzadas Férnandez lista como marcos inaugurado-
res, com pesos diferenciados, das politicas culturais: as missoes pedagogi-
cas da Republica Espanhola nos anos 1930, o Arts Council na Inglaterra
nos anos 1940 e o Ministério dos Assuntos Culturais na Franca em 1959
(FERNANDEZ, 2007). Ja Urfalino (2004) vé as politicas culturais como
uma invencao francesa. Nao cabe no texto adentrar na discussao. Antes,
torna-se necessario sublinhar que o nascimento das politicas culturais
requer a transformacao nas longinquas conexées entre politica e cultura.

Da instrumentalizagao da cultura com finalidade politica, nascida em
tempos antigos, passa-se no século XX também ao uso da politica com fins
culturais. Martin Feij6 (1983, p. 9) assinalou perspicazmente que “Nao se
pode confundir cultura a servigo da politica com politica a servico da cul-
tura”. A distingao, ténue e nem sempre facil de ser realizada, abre a possi-
bilidade da inauguracao das politicas culturais.

Do dialogo entre Revolucdo Russa e nascimento das politicas cultu-
rais surge a questao que orienta a escritura do texto: entre as realizacées
da Revolucao Russa pode-se incluir a antecipagao do aparecimento das
politicas culturais no mundo? A hipétese da floracao de politicas cultu-
rais no seio do movimento revolucionario de 1917 merece ser analisada e
discutida, pois um conjunto significativo de manifestagoes politico-cultu-
rais presentes naquele movimento de transformacao da realidade permite
1maginar tal conexao.

DILEMAS DA REVOLUCAO RUSSA

Antes de debrucar-se sobre a questao formulada anteriormente, faz-se
necessario uma rapida viagem por algumas caracteristicas e discussoes
que conformam a Revolugio Russa.

Um debate internacional instalou-se no seio dos partidos sociais-de-
mocratas, que organizavam os trabalhadores na época: é possivel ou nao
a revolucdo acontecer em um pais atrasado em termos capitalistas, como
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a Russia daquela época? A rigor, tratava-se de pensar a possibilidade de
realizar a revolugio proletaria sem que antes o pais tenha vivido uma re-
volucao burguesa. A maioria dos partidos e liderancas sociais-democratas
negaram tal alternativa. Mesmo na Russia ndo houve consenso: bolchevi-
ques e mencheviques divergiram profundamente sobre o assunto. Lenin e
os bolcheviques subverteram o possivel e anteciparam a revolucao na Rus-
sia: depois da Revolugao de Fevereiro, que derrubou o czar, eles protagoni-
zam a Revolucao de Outubro, com a tomada do Palacio de Inverno, que no
calendario ocidental, nao vigente na Russia naquele tempo, aconteceu em
5 de novembro de 1917 (REED, 2017; REIS FILHO, 2003).

A revolucao antecipada demonstra singularidade historica de proces-
sos de transformacdo, enfatiza sua dimensio politica e se contrapoe ao
determinismo economico, mas produz um leque nada desprezivel de pro-
blemas, que perpassam a Revolucao Russa e seus desdobramentos. Os
bolcheviques, organizados e disciplinados, atuaram com vigor na comple-
xa conjuntura, mas naqueles anos nao passavam de um pequeno partido,
com pouca inser¢ao no campesinato, imensa maioria do povo russo, e no
campo da cultura. John Reed (2017, p. 276) escreve que “praticamente
toda a intelectualidade era antibolchevique”. Jean Michel Palmier (1976,
v. 3, p. 269) tem visao semelhante. Para ele, as poucas associagoes que re-
uniam artistas em sua maior parte “[...] eram hostis ao governo e estavam
decididas a boicota-lo por todos os meios”. Aleksandr Mikhailov (2008, p.
211-212), depois de relatar o fracassado convite do Comité Central para
uma reunido com artistas e intelectuais (“compareceram nio mais que 10
pessoas”), anota que a esmagadora maioria da intelectualidade “[...] sau-
dou a Revolucao de Fevereiro, mas com inquietacao recebeu a de Outubro”.
Esse desafiador contexto politico-cultural ambienta a Revolucao Russa.

A Primeira Guerra Mundial e depois a guerra civil agravam ainda
mais a situacdo e a vida da populacdo. Na complicada circunstancia his-
torica, as relacbes entre transformacio da sociedade e democracia pro-
vocaram discussoes. Rosa Luxemburgo (1975, p. 58-59), partidaria da
revolucao, escreveu texto profético em 1918. Ela apontou os riscos da au-
séncia de democracia para a revolucdo. Rosa afirmou que, sem vida po-
litica, a paralisia apodera-se fatalmente dos movimentos vinculados a
revolugao e do proprio partido, resultando em ditadura. O deslocamento
do poder dos sovietes (comissoes de proletarios, soldados e camponeses)
para o partido, deste para o comité central e deste para o secretario geral
bloqueou a revolucao e abriu caminho para a ascensao autoritaria da bu-
rocracia partidaria e para o retrocesso politico-cultural da revolucio.

As desventuras da histéria posterior, ainda que tenham mobilizado
inclusive tragos ja presentes no proprio momento revolucionario, nao silen-
claram a poténcia e novidade das questoes trazidas pela Revolucao Russa,
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nem seu enorme impacto politico e cultural internacional. Essa revolugao
conformou e balizou todo século XX. O ano de 1917 abalou o mundo (JIN-
KINGS; DORIA, 2017). O “ano vermelho” repercutiu em todos continentes
e muitos paises, inclusive no Brasil (BANDEIRA; MELO E ANDRADE,
1967). Passados 100 anos, muitos dos dilemas enfrentados entao pela hu-
manidade na busca de um mundo mais humano continuam com impres-
sionante atualidade.

CULTURA, RUSSIA E REVOLUCAO

A cultura russa tornou-se relevante no cenario internacional no século
XIX. Em diferentes areas simbdlicas, a Russia se destacou. A literatura
é exemplar nessa perspectiva. Notaveis escritores russos tiveram vigeén-
cia mundial. O livro El baile de Natacha. Una historia cultural rusa tra-
¢a um amplo panorama da cultura russa nos séculos XIX e XX (FIGES,
2010). Desse modo, as duas revolugoes russas, de fevereiro e de outubro,
defrontaram-se com um campo cultural legitimado por sua criatividade
e repercussao, mas retraido, devido ao atraso econémico, a desigualdade
social, ao analfabetismo e a falta de liberdades, que contaminavam a Rus-
sia. Como ja se observou, a Revolucao de Fevereiro, que destituiu o czar,
teve grande acolhida no mundo da cultura, muitas vezes mobilizado con-
tra o autoritarismo do regime vigente. Distinta atitude assumiu a maior
parte da intelectualidade em relacdo a Revolugao de Outubro: muitos se
opuseram ou ficaram indiferentes e poucos apoiaram a revolucio.

Apesar da postura favoravel de alguns artistas e intelectuais reco-
nhecidos, considerados “companheiros de viagem” por Trotsky (1969, p.
56-103) e por Serge (1989, p. 45;52), somente criadores culturais mais jo-
vens estiveram com a Revolugdo de Outubro, entre eles a maior parte dos
futuristas, simpatizantes da revolucao desde o primeiro momento. Lunat-
charski (1975, p. 160) reconheceu tal fato e, de imediato, estendeu a méo
e apoiou os futuristas. Apesar da dramatica situacio inicial, a Revolucao
Russa conseguiu reverter o quadro e conquistar presenca no ambiente
cultural. Movimentos de vanguarda e populares, engendrados pelo clima
revolucionario, além de importantes criadores, atestam o vigor cultural
alcancado pela Revolugao Russa. Na construcao simbdlica do mundo novo,
podem ser lembrados: criadores e movimentos vinculados ao Proletkult ou
as vanguardas, a exemplo de Maiakoviski e futuristas, construtivistas,
produtivistas, Frente Esquerdista de Arte (LEF), Vsevolod Meyerhold, Ei-
senstein e o grupo Kinok, Boris Arvatov e Rodtchenko.

As mudancas culturais nao se restringiram aos criadores e movimen-
tos. A Revolucdo Russa, em sua radicalidade, pretendeu a transformacéao
da vida e seus valores, inclusive na esfera do cotidiano. Ela assumiu uma
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nocao ampliada de cultura. Destacam-se nesse elenco de medidas aquelas
comprometidas com a emancipac¢ao das mulheres. Wendy Goldman (2017,
p. 63) escreve que “[...] a socializacao do trabalho doméstico, a plena igual-
dade entre géneros, a livre unifo e o definhamento da familia tornaram-se
o projeto bolchevique de transformacao social e juridica”. Aborto, divorcio,
nao discriminacao dos homossexuais estiveram entre as conquistas e me-
didas legais iniciais da revolugao. Tais atitudes buscaram ser expressas
por meio de solugbes sociais e espaciais para construir um novo modo de
vida, inspirando intervencoes arquitetonicas que visaram a socializacao
das casas existentes e, pouco depois, o desenho de habitagées adequadas
ao estilo de vida mais coletivo. Os construtivistas da Unido dos Arquitetos
Contemporaneos propuseram casas comunais. Vingaram experiéncias de
edificagées com zonas privadas e compartilhadas, como lavanderias, cozi-
nhas, banheiros, comedores, escolas e habitacoes para criancas (FIGES,
2010, p. 534). Tais experimentos expressam bem a radicalidade cultural
da revolucao.

O Comité Central do Partido Bolchevique, ao anunciar a composicio
do novo governo em 26 de outubro de 1917, liderado por Lenin, designou
Anatole Lunatcharski para dirigir o Comissariado do Povo para Educa-
cao (Narkompros), responsavel também pela area da cultura. O volume
terceiro do livro de Jean Michel Palmier, Lenine, a arte e a revolu¢do, en-
saio sobre a estética marxista, contém um longo capitulo intitulado “A or-
ganizacao do Comissariado da Educacgao e das Belas-Artes” que analisa
detidamente o Narkompros. Ele considera que a histéria do Comissariado
“[...] constitui um dos capitulos mais fascinantes das realiza¢oes da jovem
republica dos sovietes” (PALMIER, 1976, v. 3, p. 255-299).

O Narkompros abrangeu de inicio, além da Educacao, a Inspecao dos
Teatros Imperiais, a Academia das Artes e os palacios reais (PALMIER,
1976, v. 3, p. 256). Diversos palacios logo se transformaram em museus,
a exemplo do Palacio de Inverno (LUNATCHARSKI, 1975, p.71-72). Em
1920, a estrutura do Comissariado estava composta por cinco sec¢oes: orga-
nizacional; artistica; cientifica, incluindo estudos superiores; educacional,
agrupando ensino primario e secundario; e um departamento exterior,
que abrangia: educacao extraescolar, Proletkult e a ex-agéncia Rosta, um
orgao de propaganda, antes ligado ao Comité Central do partido. Comple-
tavam a estrutura, o departamento para a educacido das minorias nacio-
nais e as edigoes do Estado (PALMIER, 1976, v. 3, p. 262). A distribuicao
de parte dos seus 2.265 funcionarios no ano de 1919 expressa, de algum
modo, suas prioridades: 345 na administracdo de museus; 600 na musica,
no cinema e no teatro; 283 na educacao; 64 na formacao profissional; 40
nos estudos superiores e 30 na formacao de professores (PALMIER, 1976,
v. 3, p. 261).
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Figes (2010, p. 538) considera que Lunatcharski e Bogdanov foram os
dirigentes culturais da revolugdo. O primeiro comandou o Comissariado de
1917 até 1929 e o segundo dirigiu o Proletkult. A bibliografia consultada nao
autoriza a equiparacao. O Comissariado e Anatole Lunatcharski tém atua-
coes bem mais relevantes no periodo revolucionario. Palmier (1976, v. 1, p.
171;173) considera que Lunatcharski desempenhou “[...] um papel decisivo
em toda politica cultural da jovem republica dos sovietes”. Mais adiante,
apos reconhecer Lunatcharski como “[...] uma das figuras mais extraordi-
narias do mundo artistico e literario dos anos que se seguiram a revolucao”,
Palmier escreve que Lunatcharski “[...] fo1 talvez a figura de proa da revo-
lugdo cultural que se seguiu a revolugao politica”. No terceiro volume de sua
obra, Palmier (1976, v. 3, p. 255) avalia que a escolha de Lunatcharski para
o Comissariado foi “particularmente feliz”. Dedicado toda a vida a revolu-
cao, ele tinha paixao pela cultura, artes e filosofia e se definia “como um
intelectual entre os bolcheviques”. Figes (2008, p. 230) ressalta o continuo
esfor¢o de Lunatcharski para aproximar a intelectualidade do novo governo
e para lhe garantir liberdade de acao.

A postura de Lunatcharski em relagido ao campo cultural e as artes tem
um assumido critério politico. O Estado deve reagir contra os “inimigos de-
clarados do povo”. Ou dito de modo mais cristalino: ele deve intervir contra
criadores e obras contrarias a revolu¢do. Mas nao pode atuar privilegian-
do correntes entre criadores e obras. Para ele, as disputas culturais depen-
dem da dinamica prépria do campo e ndo devem ser resolvidas e impostas
de fora pelo partido ou pelo estado. Tal atitude exige que “[...] exista uma
elevada cultura no préprio aparelho estatal” (LUNATCHARSKI, 1975, p.
34). Além de tais exigéncias acerca do partido e do Estado, ele, desde suas
primeiras declaragées ao assumir o cargo, enfatizou e necessidade de a so-
ciedade e de o povo tomar iniciativas e “[...] desenvolver essa autonomia
cultural” (PALMIER, 1976, v. 3, p. 285). A politica de Lunatcharski visou
sempre estimular a dinamica do campo cultural e sua organizacao.

A atuacdo de Lunatcharski, em grande medida, orientou-se por tais
concepgoes. Ele e o Comissariado navegaram em ambiente efervescente de
agentes, correntes, obras, posi¢oes e polémicas. Ele buscou interagir com
todos os movimentos culturais que apoiavam e/ou simpatizavam com a re-
volucao, mesmo, muitas vezes, tendo posicoes politico-culturais diferentes
das dele. A dimensao do texto impede o acompanhamento dessa rica traje-
toria e seus dialogos plurais, instigantes e, por vezes, tensos. A bibliogra-
fia elencada relata e analisa iniimeros episddios da desafiadora tarefa de
Anatole Lunatcharski.

O compromisso dele com a cultura e o patrimonio é tao visceral que
“noticias” acerca do bombardeamento e da destruicdo do Kremlin, da igre-
ja de Sao Basilio e de outros monumentos em Moscou, durante a revolugao,
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levaram-no a pedir demissao do cargo. Essa atitude revertida quando se
confirmou que se tratavam de boatos difundidos pelos inimigos dos bol-
cheviques (REED, p. 261; 383; 384). Diversas intervencoes suas também
convergem com a atencao ao patrimonio. Uma de suas primeiras agoes no
Comissariado foi proteger monumentos, recorrendo a trabalhadores e a
membros da intelectualidade, mesmo distantes da revolucao. Lunatchar-
ski disse que edificios de grande beleza, museus e bibliotecas eram “[...]
agora propriedade do povo” (PALMIER, 1976, v. 3, p. 175). No texto “O
poder soviético e os monumentos do passado”, depois de defender a revolu-
¢ao da acusacao de destruir patrimonio, ele lembra o trabalho do Depar-
tamento de Preservacao de Monumentos Histéricos e Obras de Arte, as
restauracoes realizadas e o enriquecimento do patrimonio, gracas a trans-

feréncia de obras de artes e monumentos de “palacetes rurais e mansoes
senhoriais” para museus (LUNATCHARSKI, 2017, p. 274-279).

A rigor, ndo se trata apenas da questdo do patrimoénio como hoje en-
tendida. A discussao ensejada pelo pensamento critico de transformacao
do capitalismo e pela Revolucao Russa coloca em cena a postura frente
as culturas passadas e presentes, perpassadas pela sociedade e pela luta
de classes. Trata-se da questao da heranca cultural, como ficou conheci-
da. Lunatcharski concordava com Marx, Engels e as maiores liderancas
da Revolucao Russa, a exemplo de Lenin e Trotsky, a respeito da defesa,
critica e criteriosa, da heranca cultural; da necessidade de se preservar o
patrimonio e de tornar o melhor da cultura herdada acessivel as grandes
massas trabalhadoras, excluidas dessas modalidades de cultura pela desi-
gualdade sociocultural inerente a sociedade capitalista.

A convergéncia de visdes de Lunatcharski com os dirigentes da revo-
lucao nao se estendeu a todas dimensoes da cultura. Lenin e Trotsky, em
angulagoes distintas, nao aceitaram os posicionamentos do Proletkult que,
de maneira menos ou mais radical, desprezaram a heranca cultural. Eles
também nao aprovavam a construcao de uma cultura proletaria, entendi-
da como dimensao cultural da revolucéo. Lenin acreditava que o periodo
de luta revolucionaria absorveria todas as energias de proletariado, nao
restando “[...] tempo disponivel para uma atividade criadora especifica-
mente cultural” (STRADA, 1987a, p. 143). Trotsky (1969) pensava que,
devido ao objetivo estratégico da luta politica do proletariado, construir
uma sociedade sem classes, a cultura a ser elaborada nao poderia ser uma
cultura de classe, mas uma cultura socialista.

A divergéncia de Lunatcharsky com eles ndo era apenas tedrica. Le-
nin, por exemplo, temia que o Proletkult com suas formulagbes autono-
mas frente ao partido e ao estado “[...] se convertesse no ninho de uma
heresia politica” (LUNATCHARSKI, 1975, p. 16). Mais que isso, que ele
desejasse concorrer com o partido, pois o Proletkult (1917-1932) era uma
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organizacao politico-cultural com presenca expressiva nas massas traba-
lhadoras. Tal organizagao chegou a possuir de 300 a 500 mil filiados, além
de contar com uma universidade proletaria e nucleos culturais espalhados
pelo territério soviético (Willet, 1987, p. 87; Strada, 1987, p. 130). Lenin,
um dos responsaveis pela submissao do Proletkult ao Comissariado, for-
mulada e decretada em 1919/1920, vai solicitar ainda que sejam retirados
os subsidios do governo a organizacio (WILLET, 1987, p. 86-87). Esses
procedimentos desidrataram aquele movimento politico-cultural. Trotsky
reconhecia a importancia do Proletkult, desde que significasse “[...] ativi-
dade cultural do proletariado, isto é, luta encarnicada para elevar o nivel
cultural da classe operaria” (TROTSKY, 1969, p. 177). Uma visao favo-
ravel do Proletkult, proxima a posicao de Bogdanov, pode ser encontrada
nas paginas 196-208 do texto de Henri Deluy (1977). Sobre a tematica da
universidade proletaria, consultar Bogdanov (1977, p.139-168).

Os dirigentes da Revolugao Russa, a exemplo de Lenin e Trotsky, igual-
mente tinham dificuldades de aceitar as diversas e diferenciadas vanguar-
das culturais que aderiram a revolucdo, como futuristas, construtivistas,
produtivistas etc. Lenin, de acordo com Lunatcharski (1975, p. 15-16), “gos-
tava, em geral, da arte do passado, especialmente do realismo russo” e “[..]
nao prestou grande atencio, na sua maior parte, as novas geracoes artis-
ticas e literarias formadas durante o periodo revolucionario”. Mas se refe-
rindo a Lenin, Lunatcharski (1975, p. 15) ressaltou: “Vladimir Ilitch nunca
converteu as suas simpatias e antipatias estéticas” em diretrizes politicas.
Palmier (1976, v. 3, p. 256) observa que o proprio Lunatcharski definiu a
diferenca entre sua postura politico-cultural e a de Lenin: “enquanto este
abordava todos os problemas como homem pratico, com seu génio politico”,
ele os enfrentava como “filésofo e como ‘poeta da revolucao”. Trotsky, sem
duvida, possuia mais conhecimento das vanguardas russas, como atesta
seu livro Literatura e revolugdo. Ele criticava a “autossuficiéncia” delas e
sua tentativa de fusdo da arte com a vida, a modo de ultimato (TROT-
SKY, 1969, p. 119). Em boa medida, ele admitia as vanguardas em registro
proximo aos “companheiros de viagem”, nunca como cultura caracteristica
gerada pela revolucgao. Tais olhares perpassam a bibliografia, mais especi-
ficamente os livros de Palmier e de Mikhailov, que em sua biografia sobre
Maiakovski traca um interessante panorama das conexdes das vanguar-
das, dos futuristas e da Frente Esquerdista da Arte (LEF), com o poder so-
viético e, em especial, Lenin (MIKHAILOQOV, 2008).

A posicao de Lunatcharski acerca da heranca cultural o distanciava
do Proletkult e das vanguardas, devido as posturas e criticas acidas desses
movimentos relativas as culturas passadas e presentes. Tais atitudes im-
plicaram, muitas vezes, no desprezo e na negacao de criadores e bens sim-
bélicos. O distanciamento e a ndo adesdo de Lunatcharski as concepgoes
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do Proletkult e das vanguardas nao inviabilizaram que ele dialogasse, re-
conhecesse a importancia e apoiasse os movimentos, além de defendé-los
de ataques do partido, de seus dirigentes e do governo.

A bibliografia elencada traz diversos exemplos da atuagao do Comissa-
riado nessa perspectiva. Em suma, Lunatcharski busca estimular a dina-
mica da vida cultural, respeitando sua autonomia; a pluralidade de ideias,
dentro dos limites politicos da revolugao; e a diversidade de agentes e cor-
rentes existentes na cena. Nesse sentido, as opinides e acoes de Lunat-
charski e do Comissariado nem sempre coincidiram com as do partido ou
do governo. O Departamento de Literatura do Comissariado editou o poe-
ma “150.000.000”, de Maiakovski contra a opinido de Lenin (MIKHAI-
LOV, 2008, p. 268). Lunatcharski mostrou-se favoravel a reincorporagao
de Dostoievsky ao canone literario, tomando posi¢ao contraria a dirigen-
tes soviéticos e alguns artistas e intelectuais, como Gorki (FIGES, 2010,
p. 574). Outros exemplos poderiam ser acionados para mostrar as relagoes
ricas e tensas vivenciadas naquela circunstancia histérica.

As posturas de Anatole Lunatcharski permitiram aglutinar setores
culturais bem distintos, ampliar o espaco da cultura no ambito da revo-
lucao, aumentar seu apoio cultural e garantir certa abertura e liberdade.
Entretanto, elas tém um efeito colateral nada desprezivel. Elas transfor-
maram-no em alvo de criticas advindas de diferentes segmentos, todos
eles nao contemplados pela adesao plena do Narkompros a suas posigoes.
Nesse sentido, Jean Michel Palmier (1976, v. 3, p. 281) escreve: “Atacado
pelas vanguardas e pelo Proletkult, Lunatcharski nao o era menos pelos
membros do partido”. Dirigentes soviéticos acreditavam que Lunatcharski
fosse adepto e partidario do Proletkult e/ou das vanguardas, a exemplo do
futurismo, apesar da grande distancia existente entre as suas concepc¢oes
politico-culturais e aquelas assumidas pelos movimentos. Sua abertura
a convivéncia da diversidade de posi¢es politico-culturais, sintonizadas
com a revolucdo, transmutava-se, por forca da intolerancia reinante em
alguns setores culturais, em fragilidade para o Narkompros.

As criticas ndo impediram o desenvolvimento de relacoes. Apesar das
divergéncias, Lenin respeitava Lunatcharski e percebia a importancia de
sua atuacgao no Comissariado. Mikhailov (2008, p. 231) considera que Le-
nin e Lunatcharski “[...] eram as pessoas mais sensatas do governo”, pois
“[...] entendiam perfeitamente que nao era possivel construir uma nova
sociedade sem preparar a base para o desenvolvimento da cultura”. Com
relacdo a Trotsky, a situacio era analoga. Em texto escrito em 1933, pou-
co depois da morte de Lunatcharski, quando ele 1a assumir a embaixada
soviética na Espanha, Trotsky (1969, p. 228-229) teceu elogios ao “erudi-
to” e seus multiplos talentos. Para Trotsky: “A docura de seu carater con-
descendente marcou a personalidade moral desse homem”. Ele reconheceu
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que: “Ninguém poderia substituir Lunatcharski na qualidade de Comis-
sario do Povo para a Instrucgdo Publica”, pois ele mostrou “[...] que os bol-
cheviques nao s6 respeitavam a cultura, mas procuravam conhecé-la.

O dirigente soviético, ja banido da Uniao das Republicas Socialistas So-
viéticas por Stalin, atribuiu a reaproximacao de parte da intelligentsia ao
trabalho do Comissario. O texto de Trotsky ndo comportou somente elogios,
também compareceram criticas. Ele anotou o “lado diletante de sua natu-
reza”’, que enfraqueceu sua voz critica; suas dificuldades como “organizador
da instrucio publica” e certa flexibilidade, que possibilitou sua adaptacao
“[...] as mudancas que se verificaram na direcdo”, acontecidas na década de
1920 com a ascensao de Stalin. Mas Trotsky (1969, p. 230) nao deixou de
observar que ele “[...] ndo se submeteu completamente aos novos senhores
da situacao”, que permaneceu “[...] até o fim, uma figura estranha a seus
quadros”, pois ele “[...] conhecia muito do passado da revolucao e do partido”
e era “[...] muito instruido para diluir-se no seio da burocracia”.

As conflitantes visoes expressas sobre o Proletkult e sobre as vanguar-
das por Trotsky em Literatura e revolugdo nao impossibilitaram Lunat-
charski de considerar o livro “[...] uma espléndida contribuicdo a nossa
cultura proletaria” (LUNATCHARSKI apud STRADA, 1987, p. 143).

As mutacoes que acontecem durante a década de 1920, tratadas mais
adiante no texto, vao mudar profundamente o rico ambiente de debates,
polémicas e busca de alternativas no campo da cultura. Como observou
Mikhailov (2008, p. 231), naqueles anos “[...] ninguém sabia ainda como
agir”, em especial no ambito da cultura, dada a amplitude e grandiosidade
de desafios colocados pela radicalidade da revolugao. Em 1929, com a as-
censao da burocracia e do stalinismo, o “liberal” Lunatcharski (MIKHAI-
LOV, 2008, p. 544) ndo tem mais espago para sua atuacao plural. Ele
pediu demissdo do Comissariado. Para seu lugar foi indicado Litkens,
totalmente afinado com o novo contexto politico-cultural e institucional,
estatal e partidario. Para ele, o Comissariado tinha “[...] encalhado em
Iniciativas culturais genéricas” e nao se ocupou de questoes sérias, como a
educacao técnica (WILLET, 1987, p. 87).

MUTAGOES DAS POSICOES DO ESTADO E DO PARTIDO

A revolugao antecipada surpreendeu a sociedade e a cultura, russas e
internacionais. O préprio Partido Bolchevique, lideranca da revolugao, nao
tinha clareza de todas as medidas a serem tomadas, inclusive no campo
da cultura. A construcao das politicas especificas para as diversas areas
mostrou-se um desafio e uma fonte de experimentacoes notaveis. A cria-
¢ao imediata do Comissariado e a nacionalizacio de edificios e obras de
arte, em 25 de novembro de 1917, em conjunto com medida semelhante
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relativa as propriedades rurais, tornaram-se atitudes significativas nesse
contexto de indefini¢ées e possibilidades (PALMIER, 1976, v. 3, p. 179).

Seguiram-se diversos decretos e acoes para protecdo de monumentos,
preservacao da heranca cultural e para tornar a cultura acessivel ao povo.
Inventario das obras de arte foi elaborado. Os bolcheviques nacionalizaram
palacios e os transformaram em museus (PALMIER, 1976, v. 3, p. 174-183).
Em 1919, os teatros passaram a ser geridos pelo Estado (PALMIER, 1976,
v. 3, p. 280). Intervencoes aconteceram em outras areas culturais. Especial
enfase dedicou-se ao cinema, uma das esferas simboélicas consideradas mais
relevantes por seu impacto sobre a populacdo. Lenin demonstrou “enorme
interesse” pela cinematografia (LUNATCHARSKI, 1975, p. 17). A prépria
constituicao do Proletkult, ainda que inicialmente nao inscrita em registro
estatal ou partidario, demonstrou a preocupacio dos agentes revoluciona-
rios com sua atuacao no campo politico-cultural. No entanto, o quadro nao
pode ser pintado como algo idilico. No IX Congresso do partido, educagao e
cultura nao estavam em pauta. Conforme Palmier (1976, v. 3, p. 291), elas
nao se colocavam entre os problemas urgentes a serem tratados em anos de
guerra civil e de fome. Além disso, havia o desconforto com o Narkompros,
pois ele “[...] utilizava muitos intelectuais sem partido”. No outono de 1922,
0 governo soviético expulsou 160 membros de intelectualidade considerados
contrarios a revolucao (MIKHAILOYV, 2008, p. 310). Estas e aquelas inter-
vencoes demonstravam o carater complexo, as tensoes e limitacoes das poli-
ticas culturais empreendidas em uma circunstancia altamente conflituosa,
inédita e polarizada.

Nao é objetivo deste texto acompanhar todo conjunto de medidas to-
madas pelo governo revolucionario no ambito da cultura. Os exemplos lis-
tados, longe de exaustivos, pretendem sinalizar que a questao cultural nao
estava esquecida, nem priorizada, nos horizontes do partido e do governo.
Por exemplo, em primeiro de julho de 1925, o Comité Central do ja entao
Partido Comunista, mais importante 6rgao partidario, tomou uma resolu-
¢ao sobre a politica cultural do partido, e, por consequéncia, do governo. O
texto fala de “[...] uma tarefa mais complexa do que as outras”; recomenda
que os “companheiros de viagem” sejam bem tratados e suas tendéncias
respeitadas; afirma o combate as correntes anti-proletarias; encoraja au-
tores proletarios; ataca o desprezo a heranca cultural e as tentativas de
criar uma cultura proletaria na marra (SERGE, 1989, p. 52). O partido
declara-se a favor da livre disputa das escolas culturais e recusa-se a des-
tinar a qualquer grupo o monopoélio da atuacdo na area da cultura e, em
especial, no campo editorial: “Conferir esse monopélio mesmo a literatura
mais proletaria por suas ideias seria matar essa literatura”. O partido se
colocou contra “[..] intervencées administrativas, arbitrarias e incompe-
tentes na literatura”. Victor Serge avalia o documento como “[...] uma ex-
celente resolucao” (SERGE, 1989, p. 53).
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Sem duvida, tal opinido deve ser considerada, em especial, se compa-
rada com os decretos e deliberagoes que no final da década e inicio dos
anos 1930 vao alterar drasticamente tais posicionamentos. No entanto,
cabe assinalar que a resolucao, junto com aquela outra decisao a respei-
to da autonomia dos embates politico-culturais, nao esconde uma nitida
tomada de posicao contraria as orientacoes do Proletkult e mesmo das
vanguardas. Ela, no geral, esta em sintonia com o pensamento cultural
prevalecente entre dirigentes, como Lenin e Trotsky, e, em certo sentido,
também do proprio Lunatcharski. Trotsky, em seu livro, escreveu que o
partido nao tem e nem pode ter decisOes prontas sobre as diversas ques-
toes do campo da cultura. Ele afirmou que nao ha nesse registro motivos
para precipitacao e intolerancia (TROTSKY, 1969, p. 121-122). Ele disse
que a concep¢ao marxista de condicionamento da arte nao pode legitimar
o desejo de “[...] dominar a arte por meio de decretos e prescri¢oes (TROT-
SKY, 1969, p. 149). Ele reconheceu que a obra de arte deve ser julgada
“[...] primeiramente, segundo suas proéprias leis, isto é, segundo as leis da
arte”. Mas ressaltou que “[...] s6 o marxismo pode explicar por que e como,
num determinado periodo histérico, aparece tal tendéncia artistica [...]”
(TROTSKY, 1969, p.156).

Para Lunatcharski (1975, p. 77) “[...] o estado nao tem a intencao
de impor a forga aos artistas nem suas ideias revolucionarias nem seus
gostos”. Ao mesmo tempo, por ser o dirigente politico-cultural, ndo pode
abdicar de interferir no campo cultural por outros meios como o convenci-
mento, o estimulo e a educagao. O governo, de acordo com sua visao, deve
combinar salvaguarda da cultura e apoio a inovacgao cultural: “O governo
nunca pora obstaculos ao desenvolvimento do novo, por mais duvidoso que
seja”. A atitude deve ser de prudéncia para evitar erros e “[...] ndo esmagar
nada que, sendo digno de viver”, mas todavia “[...] imaturo e pouco consoli-
dado” (LUNATCHARSKI, 1975, p. 84). O poder soviético deve igualmen-
te conjugar o acesso a heranca cultural com o estimulo ao surgimento de
“porta-vozes artisticos da alma popular” (LUNATCHARSKI, 1975, p. 95).

No final dos anos 1920 e inicio da década de 1930, a situacao modifica-
se brutalmente. Muitas das politicas culturais anteriores se quedam sem
sustentacdo. O primeiro plano quinquenal de Stalin néo se constituiu so
em um programa de industrializacao acelerada e coletivizagao da agricul-
tura. Ele convocou “[...] todas as artes em uma campanha para a constru-
¢ao de uma sociedade nova” (FIGES, 2010, p. 564). A Associacdo Russa
dos Escritores Proletarios, recém-formada em 1928, funcionou como “[...]
ala literaria do plano quinquenal”. Ela se concebeu como “[...] a vanguar-
da literaria de uma verdadeira revolucao cultural contra a velha intelec-
tualidade”. Em sua revista, a Associacao declarou, sem mais, que a inica
tarefa da literatura soviética era retratar o plano quinquenal e a luta de

classes (FIGES, 2010, p. 562).
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Estavam abertos caminhos para a perseguicio as vanguardas, que,
segundo a Associacao, ocultavam os inimigos burgueses (FIGES, 2010,
p. 562). Tais campanhas foram tacitamente toleradas ou aprovadas pelos
dirigentes soviéticos (WILLET, 1987, p. 105). O novo contexto forcou Lu-
natcharski a se demitir do Comissariado. Seu substituto esta totalmente
alinhado com tais procedimentos e posicionamentos. As obras de cultura
independentes foram colocadas sob suspeita e as criticas passaram a ser
encaradas como crimes. De modo veloz acontecem iniimeras mudancas.
Em marco de 1931, resolucao do partido intitulada “Sobre a arte dos ma-
nifestos” introduziu a censura em todos os manifestos culturais (GUN-
THER; HIELSCHER, 1977, p. 12). Em 23 de abril de 1932, o Comité
Central lancou a resolucao “Sobre a reestruturacao das organizacoes lite-
rarias e artisticas”. Todas as organizacoes existentes foram compulsoria-
mente extintas e se criaram associagoes unificadas por setores culturais,
de carater altamente oficialista. Segundo o documento, as entidades ha-
viam se tornado “estreitas” e freavam o “impulso de criagido”. Com 1isso,
ainda conforme a resolucdo partidaria, as associa¢ées corriam perigo de
se pautarem por um “isolamento sectario” e se afastarem das “tarefas po-
liticas do presente”, com destaque para a construcao socialista (STRADA,
1987, p. 189).

Em outubro de 1932, na casa de Gorki em Moscou, aconteceu um fa-
moso encontro que reuniu Stalin, outros dirigentes soviéticos e cinquen-
ta personalidades do campo cultural. Na reunido, discutiu-se o realismo
socialista (FIGES, 2010, p. 565). Pouco depois, em 1934, no Primeiro
Congresso da Uniao dos Escritores, foi aprovada a doutrina do realismo
socialista, imposta a toda cultura soviética desde entao (FIGES, 2010, p.
565-566). O realismo socialista ndo buscava retratar a realidade como ela
existia, mas como deveria ser (FIGES, 2010, p. 566). Um dos formulado-
res do realismo socialista chegou a escrever: “[...] o artista do proletariado
sera nao apenas o realista mais licido, mas também o maior dos sonhado-
res” (FADEIEV apud STRADA, 1987b, p. 188). A orientacao imposta pelo
partido preocupou-se com os conteudos e os formatos. A decisao “[...] exigia
sobretudo perspectivas otimistas e adesao a modelos artisticos do século
XIX” (WILLET, 1987, p. 105). Até o final da década de 1930, o regime
abandonou por completo a inquietacao de atuar e inovar na dimensao po-
litico-cultural e abandonou todo e qualquer enfrentamento da questao da
nova cultura demandada pela transformacao revolucionaria da sociedade,
seja ela concebida como democratizagao da cultura burguesa progressista
vigente, seja como cultura proletaria ou socialista.

O regime se voltou para tradi¢oes nacionalistas russas do século XIX.
A partir delas, distorcendo-as e empobrecendo-as, formulou o realismo
socialista. As tentativas de construir uma cultura proletaria sofreram
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repressao; as inovacoes estéticas foram perseguidas como formalismo e o
famoso herdi positivo passou a frequentar toda as obras culturais soviéti-
cas invariavel e obrigatoriamente. A posterior radicalizacao do realismo
socialista no chamado zdhanovismo empobreceu ainda mais a criagao po-
litica-cultural, advinda da Revolucao Russa. O assassinato de boa parte
dos dirigentes da revolucao soviética, decretada por Stalin por meio de
“julgamentos” forjados, conviveu no tempo com a depressao da cultura. Vi-
torrio Strada, em texto intitulado “Do ‘realismo socialista’ ao zdhanovis-
mo”, analisou esse tragico momento da cultura russa (STRADA, 1987b).
O retrocesso e a submissao plena da cultura a politica efetivaram-se de
modo completo.

REVOLUGCAO RUSSA E NASCIMENTO DAS POLITICAS CULTURAIS

Como foi visto, a Revolugdo Russa colocou com toda radicalidade
a questdo do que fazer no campo da cultura. Nela, temas fundamen-
tais do campo das politicas culturais vém a tona. O que fazer com a
heranga cultural? Como encarar a possibilidade de uma nova cultura?
Quais as configuracées da nova cultura, caso ela possa ser construida?
Quais sao os agentes formuladores e realizadores das politicas cultu-
rais? Como o patrimonio cultural e a inovagdo da cultura devem ser
tratados? Como ampliar o acesso da populacdo a cultura existente?
Como estimular o nascimento de novos criadores, em especial popu-
lares? Quais devem ser as relagées entre Estado e sociedade nas po-
liticas culturais? Qual a institucionalidade cultural necessaria para
desenvolver a cultura? Como formar equipes para trabalhar a questao
cultural? Quais as fronteiras entre cultura e propaganda? Como se ar-
ticulam cultura e técnica? A criacdo cultural deve ser livre ou tutela-
da? Como se relacionam cultura e politica? Esse complexo conjunto de
questoes, de maneira certamente desigual, povoaram as disputas poli-
tico-culturais da Revolucdo Russa. Naqueles anos foram: construidas
estruturas institucionais; acionados recursos; elaboradas legislagoes;
reunidas equipes; escolhidos dirigentes; realizados encontros e deba-
tes; definidos objetivos e metas; desenvolvidas intervencoes articula-
das, continuadas e sistematicas; enfim, longo caminho se trilhou em
direcao as politicas culturais.

O turbilhdo chamado revolugdo, pelas caracteristicas aponta-
das, nao tinha produzido respostas para todas aquelas perguntas ou
para se locomover tranquilamente entre elas. Muitas das questoes ga-
nharam visibilidade, sem sequer produzir respostas satisfatérias ou
mesmo sem ser capaz de formular algumas respostas. A revolucado en-
controu seus agentes sem um programa cultural elaborado e claro.
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O mesmo foi construido com avancos, tensbées e retrocessos, durante
o processo revolucionario. As politicas culturais da diregdo soviética,
instaladas no governo e no partido, foram perseguidas naqueles anos
turbulentos. As dinamicas da politica e da cultura se aproximaram,
repeliram, complementaram, conflitaram, tencionaram etc. Nessa
complexa circunstancia histérica inaugural, parece plausivel propor
a hipétese de que a Revolugdo Russa inventou as politicas culturais.
Um conjunto significativo de agdes, dados e ideias pode abalizar a hi-
pétese. Em determinados instantes, em especial entre os dificeis anos
de 1917 e 1924, tal hipdétese esteve perto de ser confirmada. Os fatores
constitutivos e delimitadores das politicas culturais estavam em cena
e em processo de conformacdo. Parecia que a Revolucdo Russa também
seria inauguradora das politicas culturais.

Os (des)caminhos trilhados pela revolucao interditaram a com-
pletude do itinerario e os enormes retrocessos politicos e culturais
fizeram que as belas promessas nesse campo se esvanecessem, dissi-
pando as possibilidades de sua concretizacdo em plenitude. O controle
ferrenho da organizacdo dos criadores culturais e de suas obras, en-
tronizado em entidades e obras oficialistas, foi adensado pela impo-
sicao da censura, pela confeccdo arbitraria de regras candnicas para
a elaboracdo da obra cultural e pela imposi¢cdo de duros modelos. Em
lugar da experimentacdo de contetdos e formatos, base da criativi-
dade, invenc¢do e inovacao culturais, a mera reproducao de ideias e
formas alheias, pré-fabricadas, prontas e impostas a ferro e fogo. O
colapso da rica cultura russa foi eminente e evidente, com excecoes
excepcionais. A “cultura” zdhanovista, seu “realismo socialista” extre-
mado e sua “ciéncia proletaria” ndo passaram de embustes, de pasti-
che cultural. Sacrificada a cultura, como falar em politicas culturais?
A instrumentalizacdo e subordinacdo completas da cultura a politica
bloquearam a dinamica propria da cultura e a capacidade de existir
politicas culturais, que requerem para sua floracdo a superacdo da
unilateral submissdo da cultura a politica e a tessitura de uma cir-
cunstancia virtuosa na qual a politica passa, primordialmente, a ser
melo para o desenvolvimento da cultura. A negacdo da hipdtese de
que a inauguragdo das politicas culturais no mundo ocidental ocor-
reu no periodo revolucionario soviético ndo pode - nem deve - obscu-
recer o instante magico e singular da Revolu¢cdo Russa, que produziu
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criadores e obras culturais geniais e quase inventou as politicas cultu-
rais, por meio de um experimento prévio inovador, que nio conseguiu
subsistir ao autoritarismo stalinista.
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ARTE MAGICA: A FILHA BASTARDA DA MODERNIDADE
Ricardo Harada'

RESUMO

O presente artigo discute a influéncia decisiva de alguns tracos da
modernidade na formagao da arte magica moderna. A nova cosmovisao e
o espirito da modernidade, em plena expansao no século XVIII, influen-
ciaram de modo decisivo o surgimento da arte magica contemporanea em
sua forma plena, em meados do século XIX. O objetivo é mostrar que os
fundamentos artisticos e o imaginario do qual a arte magica se alimenta
expressam os valores e o espirito da modernidade, bem como seus aspec-
tos ocultos e marginais, mascarados pelo discurso oficial de seus porta-vo-
zes, eminentemente céticos e racionalistas.

Palavras-chave: Magica. Ilusionismo. Modernidade.

ABSTRACT

This article discusses the decisive influence of different aspects from
Modern age in the formation of the modern art of conjuring. The new vi-
sion of the world and the spirit of time, whose climax happened in the
XVIII century, had influenced in a decisive manner the advent of the con-
temporary art of magic in its full form, in the later XIX century. The ar-
ticle intends to show that the foundations and the imaginary in which
the art of magic is based not only express the spirit and the values of Mo-
dern age, but also its occult and marginal aspects, hidden by the official
statements of its own representatives, who are eminently skeptics and
rationalists.

Keywords: Magic. [lusionism. Modern age.

A magica é uma arte performatica pela qual um artista realiza acon-
tecimentos impossiveis por meio de ilusdes construidas artificialmente e
da articulagao engenhosa de técnicas secretas muito complexas. Tais téc-
nicas combinam a destreza do prestidigitador, as ferramentas das ciéncias
e tecnologias e as sutilezas da mente humana e suas falhas. Seu objetivo
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final é causar no espectador o sentimento de espanto e de mistério, dian-
te de um feito impossivel ou aparentemente sobrenatural, cuja ocorréncia

rompe com a légica e a concepcao ordinaria de mundo, no territério da
realidade da vida (HARADA, 2012).

Apesar de suas origens e tracos formadores datarem de milénios, o
surgimento da magica, enquanto uma forma de arte coesa e autoconscien-
te, com um imaginario e discurso proprios, ocorre somente em meados do
século XIX, condensada por aquele que mais tarde seria considerado o pai
da arte magica moderna: Jean Eugéne Robert-Houdin.

As pessoas dirigiam-se ao teatro de Robert-Houdin para se mara-
vilhar com os experimentos e mistérios elegantemente demonstrados
por ele. Ele ndo mais se apresentava como um mago, bruxo, cientista,
fisico, necromante, escamoteador, ou qualquer outra caracterizacao
encarnada abundantemente por seus antecessores e contemporaneos.
Em trajes de gala, Robert-Houdin apresentava-se como um cavalheiro
educado, um artista que dominou todo o repertério da magia, da me-
canica, da prestidigitacdo, da ciéncia recreativa, e apresentava-os em
uma sintese poética deleitando plateias de todas as idades. O misté-
rio e assombro provocados pelos experimentos eram os protagonistas
exclusivos da apresentacdo, algo quase sem precedentes na histéria
da magica. De mera modalidade coadjuvante, a magica, em sua nova
configuracdo, tornou-se a protagonista dos espetaculos populares nos
palcos de Paris, espalhando-se rapidamente por toda a Europa.

Essa sintese exigiu séculos de elaboracdo de diversas praticas he-
terogéneas que se condensaram nessa forma de arte, quando, final-
mente, em meados do século XIX, sua finalidade se tornou clara e
explicita: entreter por meio da ilusdo e do engano, de comum acordo com
o espectador. O magico, por meio de sua arte, consegue imitar de for-
ma extremamente realista fendmenos paranormais, acontecimentos
1mpossiveis, efeitos magicos, maravilhas cientificas, feitos sobre-hu-
manos e tudo o que possa provocar maravilha, assombro e curiosida-
de. Por um lado, o espectador sabe que aquilo é ilusdo, por outro, o
magico realiza seus feitos de modo que parecam reais a fim de provo-
car, de forma intensa e singular, a experiéncia real de assombro nas
testemunhas.

Nao ha suspension of desbelief. O espectador de teatro sabe que o
ator que interpreta Hamlet ndo morre de verdade em cena, mas ape-
nas o personagem da ficcdo; ele suspende voluntariamente a incre-
dulidade e pode desfrutar do sentido simbélico da estoria, pois esta
isento de se preocupar com a integridade do ator que joga diante de
seus olhos. Na magica, as regras sado outras. O magico demonstra o
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fenomeno como um experimento, apresenta as condi¢cbes reais nas
quais o acontecimento impossivel ocorrera. Se ele mata um passaro e
0 ressuscita em seguida, deve se assegurar de que o espectador esteja
convicto da veracidade da morte do passaro e da realidade das condi-
coes ao redor do fato, assim como de que o passaro outrora morto é o
mesmo que agora voltou a vida. O espectador nao faz a pergunta espe-
cifica da arte do drama “o que ira acontecer?”, mas “como ele fez isso?”.
Nesse jogo de ilusdo, ha quase uma disputa entre o ilusionista e o in-
telecto do espectador.

Essa arte s6 poderia dar frutos enraizada em um terreno propicio, com
condicoes adequadas ao seu desenvolvimento. Tal terreno é o da moder-
nidade. No século XIX, os valores da modernidade ja estavam assentados
e estabelecidos como habitos. O publico dessa época, cuja mentalidade e
cultura se assenta na nova visdo de mundo desenvolvida ao longo de seus
quatro séculos, estava preparado e avido pela novidade. Mas o que chama
realmente atengao é o imaginario no qual a arte magica se embebeu para
erigir seus alicerces e desenvolver seu discurso proprio. Se os elementos
que compdem seu imaginario nao estivessem circulando profusamente
pela mentalidade europeia da época, a magica jamais teria encontrado
uma plateia que a acolhesse, nem teria tomado o rumo que seguiu.

E notével na opinido corrente de seus praticantes, bem como nos livros
de histéria da magica, uma visio segundo a qual a arte magica seria pro-
duto do esclarecimento, da abolicao das supersticoes, da ascensao da ra-
cionalidade e do ceticismo. Em uma época em que nao mais se acreditava
em bruxas, alquimia, astrologia, hermetismo, necromancia e em praticas
afins, livre dos preconceitos ditos religiosos e irracionais, a arte magica
pode prosperar como um entretenimento sadio, apreciado por uma socie-
dade esclarecida. No entanto, ao se observar mais atentamente as i1deias,
praticas e personagens circulantes no periodo, sobretudo no século XVIII,
percebe-se que todo esse universo ocultista veementemente negado pelo
discurso racionalista e cientifico dominantes nao s6 estava em plena ebu-
licdo durante toda a Idade Moderna — desde o Renascimento até o século
XVIII — como possui um elo oculto e inextrincavel com a proépria ciéncia e
o pensamento moderno que o nega. Tal relagao, extremamente complexa
e um tanto embaracosa, eclode de forma gritante na tematica e em todo o
1Imaginario que constituem a arte magica e os espetaculos que a gestaram
no século XVIIIL.

A arte magica, essa filha bastarda da modernidade, tem em seu ima-
ginario e constituigdo poética o espelho dos tragos formadores da mo-
dernidade, sejam as qualidades proferidas como seus valores, sejam os
elementos que sao esotericamente criticados por seus propagandistas, mas
por vezes praticado as escondidas pelos proprios luminares em questao.
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A arte magica, portanto, ndo s6 é a filha bastarda da modernidade,
mas também é a ovelha negra da familia, pelo simples fato de ser a Unica
entre seus congéneres que é totalmente honesta quanto a sua desonesti-
dade. Como a filha bastarda, desprezada nos cantos da casa, ela carrega
em suas fei¢coes os tracos inequivocos de sua linha paterna, que a acolhe
a contragosto. Quanto mais cresce, mais notaveis sao as semelhancas, ao
ponto de ndo ser possivel escondé-las dos demais. Assim se da com os tra-
¢os que compdem o imaginario da magica que os dignitarios da menta-
lidade moderna tentam varrer para debaixo do tapete, a fim de salvar a
reputacao ilibada da razao, das ciéncias e do esclarecimento conquistado
a duras penas, a custa de tantas cabecas guilhotinadas.

Nunca na histéria humana, desde o surgimento do Cristianismo, pros-
perou tanto o ocultismo, a magia, o hermetismo, as doutrinas gnosticas,
as sociedades secretas e as praticas semelhantes como na modernidade.
O ceticismo crescente nos meios intelectuais mais festejados, entre outras
coisas, serviu como disfarce, ou forma de autopersuasao hipnética — aos
modos de Mesmer? — para encobrir os escandalosos lacos consanguineos
das praticas proclamadas supersticiosas e irracionais pelas tdo excelsas
ciéncias que delas derivaram?®. Nunca as pessoas foram tao crédulas e sus-
ceptivels a enganos pueris como nessa época.

Nos espetaculos e demonstragoes realizadas pelos “proto-magicos”, co-
nhecidos no periodo como fisicos recreativos, Quack doctors ou professores
de magia natural, essa mistura promiscua ocorre abundantemente entre
os diferentes dominios supracitados. Demonstra¢ées de automatos, ma-
quinas falantes, experimentos cientificos elaborados, microscopios solares
e anomalias naturais dividiam o palco com numeros de fantasmagoria,
telepatia, magnetismo, além de truques classicos de prestidigitacdo com
cartas, bolas de bilhar, dados e moedas.

De onde surgiram esses espetaculos? Quais sao seus antecedentes?
Para responder a essas perguntas é necessario um recuo no tempo, a fim
de compreender melhor a génese das ideias circulantes no inicio da mo-
dernidade e identificar as raizes dessas formas de apresentacao, que sao
indiscutivelmente responsaveis pelo surgimento da arte magica moderna.

2 Franz Anton Mesmer (1734-1815) foi fundador da teoria do magnetismo animal e da
hipnose, também conhecida como mesmerismo.

3 Um dos exemplos mais destacados é o caso de Isaac Newton. Voltaire foi o grande
divulgador das ideias mecanicistas de Newton, processadas e extirpadas do corpo ao
qual elas pertencem. Newton era eminentemente um alquimista e um teélogo, como
se sabe hoje gracas as descobertas de seus escritos e pelo estudo empreendido por
historiadores sérios, como CHAMBERS (2018), DOBBS (1991), FANNING (2009),
WEBSTER (1983) e WHITE (2012).
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A APOTEOSE DA CURIOSIDADE E O TEATRO DA CIENCIA

Apesar das convengoes ordinarias em relacdo a data de origem da Ida-
de Moderna, nao ha consenso quanto ao inicio do fenomeno da modernida-
de. Segundo Eric Voegelin (2016, p. 171), “a notavel mudanca no ambiente
intelectual por volta do século XVI nao pode ser remontada a um tnico
pensador ou acontecimento como causa’. As terriveis transformacoes so-
ciais, politicas e institucionais que derivaram das ideias modernas ja es-
tavam circulando profusamente no terreno da cultura, das artes e dos
costumes de forma efusiva no século XVI e XVII, com suas sementes lan-
cadas ja no fim da Idade Média.

Como é possivel verificar na magnifica obra de Paul Hazard, A crise
da consciéncia européia - 1680-1715, a crise de consciéncia da modernida-
de culmina no século XVIII com a difusao de seus valores e costumes e é
implementada de forma mais radical e definitiva depois das revolugoes. A
visdo moderna do mundo se plasma no século XVIII em uma nova visao
sistémica do homem e do universo, expressando o desaparecimento e o
esquecimento da cosmovisio e habitos medievais. Ela incorpora um novo
composto de sentimentos, marcados pela contraposi¢io e reptudio aos mo-
delos antigos.

Segundo Walter Pater em seu ensaio sobre Coleridge, “o pensamento
moderno distingue-se do antigo por cultivar o espirito ‘relativo’ no lugar
do ‘absoluto’ [...] Para o espirito moderno, nada pode ser perfeitamente co-
nhecido, sendo de modo relativo e sob determinadas condi¢ées” (PATER
apud KIMBALL, 2016, p. 37). Surge, assim, pela primeira vez em mui-
tos séculos, uma preocupacao com o espirito da época e sua unidade. A
modernidade é uma época autoconsciente, preocupada com a direcdo e o
sentido de seu préoprio tempo, marcada pelos novos valores professados em
oposicao aos antigos e pelo novo habito de falar em nome da humanidade
— sem, no entanto, consulta-la. O “espirito da época” é ele mesmo um sinal
do espirito da época.

A expansao dos reinos pelo mar e a descoberta do novo mundo cau-
saram um profundo impacto no imaginario europeu. O alargamento das
fronteiras e a descoberta de outros povos, alheios a cultura europeia,
foram ingredientes decisivos para a gradual mudanca de mentalidade,
agravada ainda pela fragmentacao da Igreja com as Reformas anglicana,
luterana e calvinista.

Com a invencio de Guttenberg, as ideias ganham asas e se espalham
como o vento, ndo mais confinadas no siléncio dos monastérios e nas bi-
bliotecas das universidades, mas acessivel a todo aquele que sabia ler e
podia obter livros e jornais, agora produzidos em massa. O publico, antes
seleto e especializado, agora nao possui treinamento escolar apropriado.
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Esse publico despreparado é composto de reis, duques, aristocratas, como
revelam as dedicatérias dos livros da época.

Aos poucos surge um novo corpo de convengoes literarias, bem como de
demonstracao e prova cientifico-filoséfica, além do uso da lingua vernacula.
A retdrica toma o lugar da logica. Com a nova consciéncia territorial e os
novos meios de se espalhar informacgoes, o imaginario europeu alargou suas
fronteiras e se abriu para o novo, o desconhecido, bem como para o exotico,
o estranho e o inaudito. Os relatos de viagem tornaram-se um género lite-
rario a parte, favorito entre os avidos leitores da época, desejosos de saber
sobre tudo o que se passa para além do quintal de seu continente. “Uma
transformacao se opera nos principios regentes da vida. ‘Se és curioso, va
viajar” (HAZARD, 2015, p 22). O inicio da modernidade, portanto, é mar-
cado pela adesao exacerbada a uma nova virtude: a curiosidade.

A palavra “curiosidade” (do latim, curiositas), derivada de cura, pode
também se referir ao ornato do vestuario e a coisas relativas ao corpo. Ela
se contenta com a superficialidade, com o vao conhecimento, com a infor-
macao epidérmica em detrimento da penetragio na esséncia das coisas
em busca da verdade. £ uma permanente e insaciavel insatisfacao. Desde
Aristételes, passando pela patristica e pela sabedoria escolastica, a curio-
sidade era considerada um vicio.

A virtude oposta a curiosidade é a estudiosidade. Derivada da tempe-
ranca e regida pela prudéncia, a estudiosidade rege e ordena a busca reta
da verdade. O aluno estudioso é aquele que se aplica apenas aquilo que é
necessario e util para o conhecimento da verdade, sendo esta regida, como
dizia Aristoteles, pela verdade Ultima, coincidente com o bem supremo,
fonte da felicidade ultima. Ja a curiosidade é uma perversio, uma desor-
dem, o vicio oposto a estudiosidade. O curioso prefere um estudo menos
util em relacdo aquele ao qual ele deve se aplicar; busca o conhecimento
em fontes duvidosas e ilicitas, sem ponderacio alguma quanto ao seu va-
lor ou periculosidade; quer conhecer por conhecer, por um simples apetite
lascivo do intelecto, sem que esse conhecimento o leve ao encontro com a
verdade; por fim, cal na soberba ao renegar o principio da sabedoria — a
humildade — e busca conhecer verdades e dominios infinitamente superio-
res a sua capacidade. A virtude que move o espirito a conhecer, ao se per-
verter, torna-se mera vaidade, destinada apenas a entreter os sentidos e
os apetites concupiscentes do intelecto.

E com esse novo espirito, movido pela curiosidade, que as ciéncias e o
proprio conceito de magia se transmuta ao longo do periodo que compreen-
de a modernidade. Na Renascenca, abundam os tratados de Magia Natu-
ral, como os de Giovani Battista della Porta, Marsilio Ficino e Pico della
Mirandola, para os quais a magia era produto da manipulacdo da matéria
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sutil presente na natureza e, muitas vezes, da acao preternatural, de or-
dem demoniaca. As fronteiras nao eram claras.

Esses tratados eram colegoes de curiosidades, maravilhas, experimen-
tos fisicos e matematicos. Na era barroca, junto a concep¢ao de mundo
que aos poucos se transformava, também se metamorfoseava a nocao de
magia. Para a mentalidade barroca, tudo é vaidade, ilusdo, engano. Para
crer na eficacia da magia natural, era preciso crer na verdade do visivel.
No entanto, para o barroco, o mundo é fabula e 1lusio.

Sendo o mundo sensivel suspeito e suscetivel de davida — como acredi-
tava Descartes, o maior expoente desse pensamento — o mago desaparece
enquanto tal e da lugar ao técnico, ao engenheiro, ao encenador. A partir
dos fins do século XVI, os engenheiros, cenégrafos, pirotécnicos, mestres
da maquinaria cénica e da ilusdo teatral passam a ser chamados pelo
epiteto de “mago” ou “feiticeiro”, revelando pelo novo uso dos termos uma
derrota da magia como ciéncia das maravilhas ou mesmo como feitigaria.
O publico ndo se deixa mais iludir, pois, para o barroco, o préprio mundo
é ilusao e teatro. Embora se refira a Pico della Mirandola, Jean-Francoi-
se Niceron, em sua obra de 1652, La Perspective Curieuse du Reverend
Niceron Minime, substitui o conceito de “Magia Natural” pelo conceito de
“Magia Artificial”, segundo o qual se “produz efeitos mais admiraveis e
mais belos que a arte e a industria podem chegar” (NICERON apud CA-
VAILLE, 1991, p. 55). De senhor da natureza, o mago passa a ser senhor
e mestre dos artificios.

Outra raiz barroca dos espetaculos dos proto-magicos do século XVIII
pode ser encontrada nos teatros de dissecacdo. Um desses teatros, certa-
mente frequentado por René Descartes, revelava tracos surpreendentes
em relacdo a transformacio da concep¢ao metafisica de mundo no inicio
da modernidade. Esses teatros nao s6 eram uma representacao arquiteto-
nica de um microcosmos, como expressavam a vaidade do mundo, por meio
da exposicao de esqueletos e instrumentos de dissecag¢ao, acompanhados
de placas com inscrigoes como “vita brevis”, “pulvis et umbra sumus”, “me-
mento mori”. O espetaculo era dissecacio de cadaveres e a demonstracio
das engrenagens da vida. E notével e terrivel a inverséo operada nessas
demonstracoes: a vida era compreendida pelo cadaver; o ser era conhecido
pelo confronto com seu proprio nao ser.

Nesse ambiente morbido, que atraia multidées de intelectuais e pes-
soas curiosas, também eram expostas outras curiosidades e maravilhas.
O anfiteatro de dissecagdo de Lieden, por exemplo:

[...] continha, além de seus esqueletos e do seu armario de instrumen-
tos de anatomia, uma colecdo de gravuras, bem como “raridades” da na-
tureza e da arte (antiguidades, objetos exéticos, curiosidades naturais).
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Pode, portanto, ser incluido no niimero desses gabinetes de curiosidades,
ou Kunst und Wunderkammenrn, que, ao tempo, se multiplicavam por
toda a Europa. Hoje este tipo de cole¢Ges pode deixar-nos perplexos. [...]
Trata-se, como sdo chamadas na época, de “maravilhas”, de “raridades”
ou, talvez de modo menos equivoco, de “curiosidades”. As (mirabilia), na
idade barroca, perderam seu carater taumatirgico ou magico, e, se 0 seu
contetido simbdlico é efetivamente reafirmado, ou mesmo sobredetermi-
nado, é-0 apenas sob a forma de conotacdes, de representacoes que ja niao
comprometem a esséncia do préprio objeto. (CAVAILLE, 1991, p. 26-27)

No anfiteatro, a ciéncia torna-se espetaculo publico. As licées de ana-
tomia, as demonstracoes de instrumentos cientificos e das maravilhas
desmontam a maquina do corpo e do mundo. Nao tardara o acréscimo de
anomalias, automatos e outras curiosidades ao espetaculo cientifico.

Os gabinetes de curiosidades eram inventarios do mundo realizados
a margem de qualquer operacao analdgica, com um pé no universo sim-
bélico do Renascimento e outro na ciéncia positiva da modernidade. Ea
ascensao do método puramente taxonomico e heterodclito, em detrimento
da ordem e da analogia com o mundo, representadas antes nesses teatros
que nada mais eram do que o microcosmo do universo. Os novos critérios
de selecao e classificagido eram irredutiveis nédo s6 a hermenéutica simbo-
lica, como também a propria taxionomia, que se desenvolvia paralelamen-
te a primeira. Essa virada do pensamento representada nessas colecoes
de maravilhas, curiosidades, excentricidades, anomalias da natureza e
objetos paradoxais revela antes de mais nada a crise epistemoldgica que
marca a divisdo de dois mundos radicalmente distintos. Eis ai a origem
remota dos espetaculos populares dos fisicos recreativos do século XVIII,
que saem das universidades e prédios publicos para as tendas de feiras,
misturando-se a pratica dos prestidigitadores e jograis.

No século XVIII, houve um surto de espetaculos que visavam popu-
larizar a ciéncia, propagando seus novos principios e crengas a populacao
menos esclarecida por meio do entretenimento. Gustavus Katterfelto, que
se autoproclamou “Filésofo Divino e Moral” (DAWES, 1979, p. 61) no ano
de 1781, na Inglaterra, demonstrava seus experimentos educativos com
um microscopio solar — instrumento que projetava os micro-organismos
ampliados em uma tela branca — seguido de nimeros tradicionais de pres-
tidigitacao, por vezes revelados a plateia que pagava dois ou trés shillings
para sua propria educacao.

Apesar de serem a atracdo principal e o chamariz para a plateia de po-
pulares e pessoas simples, essas curiosidades eram antecedidas por uma
longa palestra filos6fico-cientifica proferida por Katterfelto, que se anun-
ciava como “o maior filosofo neste reino desde Sir Isaac Newton” (DAWES,
1979, p. 61). Tudo pelo bem da ciéncia. O Senhor Katterfelto, ao lado de
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seu gato preto, que surgia do nada causando certo burburinho entre os
mais supersticiosos, jogava com a ciéncia, com a magia e uma certa dose
de histrionismo, deixando ao mesmo tempo a impressao de ser por um
lado um médico esclarecido e por outro quase um demonio. As apresenta-
¢oes eram seguidas por consultas particulares e terminavam com a venda
de elixires magicos e remédios que curavam doencas, como o surto de in-
fluenza de 1782. Aqui, todos os dominios se confundem.

Os cientistas da renomada Royal Society também realizavam pales-
tras e demonstragoes, muitas vezes sendo ofuscados em popularidade ou
até mesmo tendo seus aparatos e discursos plagiados por Quack Doctors
como Katterfelto. Isso causou a perseguicio incisiva, por parte da classe
cientifica, a esses “artistas”, como no caso do proprio Katterfelto, que, apos
ser preso por praticar charlatanice, amargou seus ultimos dias na total
miséria, agravada pela perda da popularidade desse género de espetaculo.

O francés Thomas Denton, demonstrador de automatos e tradutor para
o inglés da importantissima obra de Henry Decremps, La Magie Blanche
Deévoilée, em que eram revelados os segredos de Joseph Pinetti — o mais
proeminente fisico-prestidigitador da época — acabou sendo executado sob
a acusacio de falsificar dinheiro e causar incomodo aos seus secretos ri-
vais. A intolerancia atribuida falsamente aos tribunais eclesiasticos pelos
esclarecidos da época eram praticadas por eles as escondidas com muito
mais viruléncia. A nova moralidade moderna reafirma a teatralidade do
mundo, em que os papéis representados e os valores professos mascaram
a inalterada corrupcao da natureza humana.

O maior rival de Katterfelto foi John Graham (1745-94), outro Quack
doctor. Entre as maravilhas demonstradas por ele, figurava a lucrativa
“Cama Celestial”, uma peca de mobiliario belamente ornamentada, sus-
tentada por vinte e oito pilares de vidro e coberta com lencdis de seda de
Damasco. A cama possuia, gracas ao magnetismo aplicado a ela, a pro-
priedade de curar a esterilidade. O casal que pagasse 100 libras e pas-
sasse a noite sobre ela teria seu problema resolvido. Em um cartaz de
1749, pode-se observar ainda outro tipo de demonstracao, também ligada
ao universo da medicina:

O Grande Zammanpoago, Ocultista e Cirurgido do Imperador Monoemun-
g1, convidara espectadores para que lhe arranquem seus olhos, passe-os
para os demais entre a platéia e recoloquem-nos orificios oculares. Nenhu-
ma taxa serd cobrada até que a apresentacio termine. ( SAMPSON, 1875,
p. 365)

Em 1824, o ventriloquo e magico Mr. Henry apresentou no teatro
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Adelophi de Londres a nova sensacio dos espetaculos de fisica recreativa:
o gas hilariante. Com seus efeitos descobertos em 1772 por Humphry Davy
(1778-1829) — superintendente do Instituto Pneumatico de Bristol —, o 6xi-
do nitroso, antes de ser usado como anestésico, fol uma atracio entre as
plateias da época, servindo como entretenimento nos palcos e entorpecente
nos bastidores. As plateias, movidas pela curiosidade, assistiam aos espeta-
culos educativos, como mostram gravuras da época, com seus cadernos em
punho, anotando os novos conhecimentos enquanto desfrutavam do entrete-
nimento oferecido pelas maravilhas da ciéncia. Nao que o conteudo tivesse
alguma utilidade, ou oferecesse alguma instrucao de valor substantivo, mas
o simples fato de seguir a moda do esclarecimento mostra como a curiositas
reinava absoluta. A sabedoria verdadeira permanecia, como sempre, esque-
cida nas maos de poucos.

Ja no século XIX, percebe-se o declinio gradativo desse tipo de de-
monstracdo. Seu ultimo expoente foi Henri Robin (1811-74), um contem-
poraneo de Robert-Houdin que possuia um teatro proéprio no Boulevard
du Temple, em Paris, o qual funcionou por sete anos consecutivos. Apesar
de mesclar magicas e experimentos cientificos, o espetaculo privilegiava
estes ultimos, aproximando-se mais do Teatro Politécnico de Londres —
teatro devotado apenas a demonstracoes de ciéncia recreativa — do que do
espetaculo de Robert-Houdin, no qual a magica, como forma autéonoma de
espetaculo, atingiu um novo patamar.

Nessa época, o publico parisiense se fascinava pelas ultimas novida-
des cientificas, e o teatro de Robin era o melhor lugar para se conhecer,
de forma simples e entretida, as ultimas novidades do campo cientifico,
como, por exemplo, a serpentina de inducéo elétrica de Rhumskorff, cien-
tista alemao premiado pelo Imperador em 1862. Mais do que pela busca
do conhecimento, as plateias faziam fila para descobrir o que havia de tao
especial naquela estranha geringonca para valer um prémio de 50.000
francos. E a curiosidade novamente movendo os 1mpulsos as pessoas.

Nas paredes do sagudo de entrada, retratos de cientistas e lumina-
res da magia, bem como de proeminentes ocultistas e charlataes, ocupa-
vam todo o corredor que levava a sala de espetaculo. Arquimedes, Galileu,
Franklin, Volta e Newton dividiam o pantedo com o engenheiro mecanico
Vaucanson, Robertson, o renovador da fantasmagoria, e o mitico Conde de
Cagliostro, mestre das ciéncias ocultas para uns, charlatdo para outros.
Todas as figuras ocupando um mesmo espaco, com um mesmo status, uni-
das pelo espetaculo das ciéncias. As maravilhas, outrora inseridas em um
sistema cosmoldgico coeso cuja unidade se observava pelas relagoes ana-
légicas das partes com o todo, agora, ordenadas somente pelo critério do
1nsolito e do curioso, esvaziaram-se de todo conteudo alegdrico e simbdlico,
adquirindo o carater de mero passatempo.
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Reduzida ao estatuto de bela (ou curiosa) aparéncia, a maravilha do cole-
cionador é um objeto fundamentalmente neutro, neutralizado pelo espirito
que o poe como simples curiosidade, e assim, capaz finalmente de se vergar
a analise cientifica. (CAVAILLE, 1991, p. 28)

Com a retirada do alicerce ontologico que sustentava o realismo filo-
sofico desde a Antiguidade, toda a realidade se desfaz, se fragmenta e se
decompde, como os corpos no anfiteatro de dissecacdo. A modernidade é a
causa desse esvanecimento, cuja apoteose ou declinio total é representado
pela curva descendente observada nos teatros de curiosidades cientificas.
O discurso cientifico se degrada em discurso pseudocientifico e demons-
tracao de curiosidades até o momento em que o publico adere apenas ao
entretenimento, a pilula dourada que revestia o fastidioso e incerto cien-
tificismo materialista.

CETICISMO E CREDULIDADE

No auge da era das luzes, entre a elite de letrados, reinava o ceticismo.
Um trago inequivoco do ceticismo reconhecido por historiadores como Paul
Hazard (2015) e Jonathan Israel (2009) (2013) é o da negacao dos milagres.

Autores como Pierre Bayle, que influenciaram decisivamente Diderot,
Voltaire, Rousseau e todos os philosophes do século XVIII, escreveram
tratados no estilo retorico combativo a fim de desmoralizar e refutar a su-
persticdo e a crenca em feiticaria e na influéncia de astros e cometas no
curso dos acontecimentos humanos. Ao acusar a falsidade de tais crencas,
ardilosamente expandiam seus raciocinios até os dominios dos milagres
da Igreja, da teologia e dos relatos biblicos.

O protestantismo militante de Bayle gradualmente leva-o a uma con-
cepcao de sociedade ateia. A finalidade de seus escritos é apenas o embate
de ideias e a persuasao retorica sem que a busca sincera pela verdade se
faga presente. Mas o embate era em nome do qué? Segundo Hazard:

O milagre era o inimigo, com seu jeito brutal de violar as leis da natureza
e seu prestigio insolente. Seduzia a multidao, e era justamente a multidao,
os crentes, os que rezavam nas igrejas, e as mulheres, que os racionais
queriam conquistar: seria esse o prego do sucesso. O Milagre — deviam se
precaver — era proibido ataca-lo livremente. Mas ao menos podiam se ater
a uma supersticio em particular, pois supersti¢cées nao faltam. (HAZARD,
2015, p. 163)

A semente do ceticismo ja havia sido plantada na era barroca, quando
circulavam as ideias céticas e pirronicas. Nas maos de Descartes, a davida
tem primazia sobre a certeza. “A duvida é o comeco da ciéncia; quem nao
duvida de nada, nada examina; quem nao examina nada, nada descobre;
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quem nao descobre nada é cego e continua cego” (CHARDIN apud HA-
ZARD, 2015, p. 29). O estado de duvida crescente, cada vez mais opressi-
vo, cria a 1lusao de profundidade e de conhecimento, quando na verdade é
uma forma de engano. As trevas tomam conta da mente, e da-se inicio a
um teatro macabro, em que as pequenas certezas e evidéncias atestadas
pelos sentidos ou mesmo por aquilo que quod omnibus, quod semper, quod
ubique credita est, ou seja, aquilo que foi tido como verdade pelos mais
sabios em todas as épocas, da lugar ao mais radical subjetivismo, o qual
necessita dos mais estonteantes malabarismos epistemolédgicos, a fim de
retornar a realidade das coisas mesmas algo que, segundo esse método, é
1impossivel de acontecer. Preso em um calabougo sem portas e sem janelas,
acuado pelo pavor, o individuo cria um mundo imaginario e o chama de
real. Entao, depois de tudo duvidar, passa a crer em qualquer coisa.

Um dos efeitos do vicio da curiositas é o que os psicologos contem-
poraneos chamam “psicose informatica”. Ela se da quando um individuo
absorve conteudos e informacoes em uma quantidade acima de sua capa-
cidade. Por consequéncia, sua capacidade de discernimento é debilitada, e
o sujeito acaba acreditando em qualquer coisa, levado por sua convenién-
cia, apetite ou mesmo impressionabilidade. O quadro agrava-se quando as
informagoes absorvidas sdo falsas, dibias ou parcialmente verdadeiras.
O individuo torna-se totalmente inerme e aberto a influéncia daquele que
possul o maior grau de psicopatia ou sociopatia. E um terreno fértil